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1. Control

1.1. Tabla de Autorizaciones

RNOI de Emitido por Revisado por Autorizado por
evision
Victor Landa / Omar Lépez / Director de Omar Lépez / Director de
Original Gerente de Seguridad Aérea y Seguridad Aérea y
Seguridad Aérea Aseguramiento de Calidad Aseguramiento de Calidad

1.2. Registro de revisiones

No. de Revision Fecha de la Revision/Motivo de la Revision
Original 30-agosto-2019 Edicién Original

1.2.1. Responsable de la revision

El responsable de editar, revisar y actualizar este procedimiento es el Gerente de Seguridad Aérea.

1.2.2. Criterio de la revision

Este procedimiento sera revisado cuando menos una vez al afio a partir de la fecha de emisién, o antes si
se cambia para mejorar el sistema administrativo de la organizacion, o bien, a causa de la generacion o
actualizacién de la regulacion aplicable.

1.3. Lista de distribucion

1. Direccion de Operaciones
2. Direccion de Seguridad Aérea y Aseguramiento de Calidad
3. Direccion de Mantenimiento
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4. Y sus respectivas Gerencias

2. Contenido

El Grupo de Accion de Seguridad Operacional es el organismo constituido por las areas operativas y/o
administrativas que tienen efecto en la sequridad de las operaciones, y tiene como objetivo principal el
participar en la gestidn de riesgos de seguridad operacional que por su naturaleza, que requieran la
participacidn de distintas areas de la organizacion. Esta gestidn se realizara conforme a lo descrito en la
Seccién 4 del Manual de Seguridad Operacional.

2.1. Responsabilidades

1. Desarrollar medidas integrales que mitiguen en forma efectiva los riesgos que se presentan en la
operacion con base al analisis del peligro que los genera.

2. Establecer las areas responsables de la implementacién de las medidas de mitigacién.

Asegurar y verificar la implementacion de las medidas de mitigacién.

4. Ejecutar el proceso de gestién del cambio, cuando dicho cambio impacte en sus respectivas areas
de competencia.

w

2.2. Constitucion del Grupo de Accidon de Seguridad Operacional

El Grupo de Accién de Seguridad Operacional es presidido por el Director de Seguridad Aérea y
Aseguramiento de Calidad y/o su representante, el Gerente de Seguridad Aérea, y esta constituido por un
representante de las areas operativas y/o administrativas que tengan competencia en la gestién de
riesgos de seguridad operacional.

El nimero de integrantes del Grupo de Accidn de Seguridad Operacional podra variar en cada reunion
debido a la naturaleza del tema a tratar. A continuacion, se enlistan los miembros titulares del Grupo de
Accién Seguridad Operacional:

Director de Seguridad Aérea y Aseguramiento de Calidad Gerente de Aseguramiento de la Calidad
Gerente de Seguridad Aérea Gerente de Ingenieria y Planeacidn Gerente de Mantenimiento Gerente de
Capacitacion Gerentes de Aeropuerto Gerente de Operaciones Gerente de Ingenieria de Operaciones Jefe
de CCO Jefe de Control de Tripulaciones Jefe de Sobrecargos Jefe de Pilotos Jefe de Adiestramiento Pilotos
Cualquier otro que se determine necesario segun la naturaleza del peligro a analizar

Cada miembro titular podra designar a un representante cuando por alguna condicién el primero no
pueda asistir a las reuniones, otorgando al segundo la capacidad para tomar decisiones en su nombre.

2.3. Reuniones del Grupo de Accidn de Seguridad Operacional

El Grupo de Accién de Seguridad Operacional se reunird cada mes y de acuerdo a las necesidades que
surjan a raiz de la identificacidon de peligros y gestion de riesgos se podran convocar reuniones
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extraordinarias o en caso de no tener algun asunto a tratar, las reuniones se podran posponer una
semana mas.

El Director de Seguridad Aérea y Aseguramiento de Calidad o el Gerente de Seguridad Aérea, convocara
directamente via correo electrénico, Bitrix o via telefénica a los miembros del Grupo (o sus
representantes) tengan responsabilidad sobre los asuntos a tratar en cada reunién del Grupo de Accién
de Seguridad Operacional.

Para poder efectuar cada una de las sesiones del Grupo de Accién de Seguridad Operacional, debera
contarse como minimo con la presencia de los siguientes integrantes:

1. Director de Seguridad Aérea y Aseguramiento de la Calidad o Gerente de Seguridad Aérea.
2. Integrantes convocados.

Se debera contar con una lista de asistencia para dejar registro de los asistentes a la reunién.
En caso de no presentarse los integrantes convocados, se procedera de las siguientes maneras:

1. La mayoria de convocados si se presenta a la reunién: la reunién se lleva a cabo y se realiza una
reunion complementaria maximo una semana después con el resto de involucrados, pudiendo
solicitar la asistencia de la parcialidad o la totalidad de los convocados.

2. La mayoria de los convocados no se presenta a la reunidn: la reunidn debera suspenderse y
reprogramarse en un plazo no mayor a 5 dias habiles a partir de la fecha en la que se suspendid la
sesion.

Es responsabilidad del Director de Seguridad Aérea y Aseguramiento de Calidad y/o del Gerente de
Seguridad Aérea, definir la agenda de temas a tratar y distribuirla a través de la convocatoria para el
conocimiento de todos los convocados antes del dia de la reunién. En caso de que algun integrante
requiera someter a consideracién del Grupo de Accién de Seguridad Operacional algln asunto en
particular, debera enviarlo previamente a la fecha en la que se efectuara la reunién para que sea
incorporado en la agenda programada. En caso de que no sea posible incluir el tema en la agenda, se
mencionara dentro del rubro asuntos generales.

2.4. Acciones y seguimiento posterior a la reunion

El resultado de las gestiones de riesgo realizadas en las reuniones del Grupo de Accién de Seguridad
Operacional debera ser registrado en la base de datos de Gestion de Riesgos, indicando que ésta derivé
de un Grupo de Accion.

Para cada accién de mitigacién o control de riesgo que se defina el Grupo, se debera asignar como
minimo lo siguiente:

e Accion establecida
» Responsable de la ejecucion
e Fecha estimada de puesta en marcha

Después de cada reunion, la Gerencia de Seguridad Aérea dara seguimiento a las acciones de mitigacidn
establecidas dentro del Grupo. Los integrantes del Grupo de Accidn de Seguridad Operacional deberan
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enviar a la Gerencia de Seguridad Aérea, las evidencias de la implementacién de las acciones de
mitigacién acordadas dentro del tiempo establecido.

De no cumplirse una accién en la fecha determinada, los integrantes responsables de su ejecucion
podran solicitar a la Gerencia de Seguridad Aérea que autorice una prérroga para el cumplimiento.

La Gerencia de Seguridad Aérea dard por cerradas las acciones de mitigacién hasta que se demuestre la
evidencia de su implementacién, de acuerdo a lo descrito en la Seccién 4 del Manual de Seguridad
Operacional.

2.5. Documentos aplicables y/o anexos

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD Y ALCANCE LEGAL

La informacidn, organizacion, graficas, disefio, compilacién, know-how y otros aspectos de los elementos contenidos en este
documento, incluyendo la plataforma de Intranet, son de caracter confidencial por lo que queda estrictamente prohibida por ley
su copia, reproduccién por cualquier medio, divulgacién verbal o escrito y/o distribucién total o parcial, sin autorizacién expresa

de Link Conexién Aérea S.A. de C.V. conocida bajo el nombre comercial de TAR Aerolineas. La publicacidn o transmision de

informacién o documentos contenidos en la intranet de TAR Aerolineas no constituye una renuncia de cualquier derecho
relacionado con tales documentos o informacién. En este sentido, TAR Aerolineas hace expresa reserva del ejercicio de todas las
acciones, tanto civiles como penales, destinadas al resguardo de sus legitimos derechos.
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