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Manual de Seguridad Operacional (MSO)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha
MSO F01 Reporte Interno de Seguridad Operacional Revisión 1 Enero 2019
MSO F02 Notificación de Eventos e Irregularidades / Incidente / Accidente Revisión 1 Enero 2020
MSO F03 Lista de Verificación SMS Rev. 1 Revisión 1 Enero 2019
MSO F04 Formato de Observaciones Operaciones de Vuelo Original Marzo 2015
MSO F15 Encuesta de Capacitación Revisión 1 Mayo 2018
MSO F16 Reporte de Perturbación Causada por Emisión de Rayo Laser Original Enero 2020
MSO F17 Reporte Voluntario a la Agencia Federal de Aviación Civil Original Enero 2020
MSO F19 Reporte de Eventos ACAS TCAS Revisión1 Mayo 2018
MSO F20 Formato de Aeronotificación Especial de Actividad Volcanica Revisión 1 Mayo 2018
MSO F21 Reporte de Investigación de Seguridad Revisión 1 Junio 2022
Programa de Seguridad para la Prevención de Actos de Interferencia Ilicita (PSPAII)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha

PSPAII-F01 Reporte de Aviso de Bomba Revisión 1 Junio 2021
PSPAII-F02 Inspección de Seguridad de la Aeronave Revisión 2 Junio 2021
PSPAII-F03 Reporte de Pasajero Perturbador Original Agosto 2017
PSPAII-F04 Comportamiento Inaceptable a bordo de este avión Original Agosto 2017
PSPAII-F05 Violación a la politica de no fumar Original Agosto 2017
PSPAII-F06 Informe de Acto de Interferencia Ilicita Revisión 1 Junio 2021
PSPAII-F07 Evaluación del riesgo con pasajeros deportados Revisión 1 Junio 2021
PSPAII-F08 Lista de Verificación AVSEC Revisión 9 Enero 2020
PSPAII-F09 Formato ARPEL Revisión 9 Enero 2021
PSPAII-F10 Bitácora de Sellos Revisión 2 Junio 2021

Manual de Procedimientos en Emergencia (MPE)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha
MPE F01 Reporte Inicial de la Emergencia Original Agosto 2016
MPE F02 Mensaje Interno de notificación de accidente grave e incidente Original Febrero 2019
MPE F03 Información para certificado de defunción Original Agosto 2016
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Manual de Aseguramiento de la Calidad (MAC)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha
AC-001 Reporte de Auditoria 5 Marzo 2026
AC-002 Programa de Auditorias Internas 3 Julio 2025
AC-004 Aviso de Auditoria 3 Julio 2025
AC-006 Calificación de Auditores 2 Julio 2025
AC-008 Reporte de Acciones Correctivas 1 Julio 2025
AC-009 Carta Cierre de Auditoría 1 Julio 2025
AC-012 Lista de Verificación 1 Julio 2025
AC-014 Reporte Preliminar 1 Julio 2025

Manual General de Mantenimiento y Procedimientos de Taller Aeronautico (MGMPTA)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha

MGMYPTA - F012 Bitácora de Mantenimiento (GMA-01) Revisión 1 Diciembre 2015
MGMYPTA - F013 Control de Directivas de Aeronavegabilidad Original Enero 2015
MGMYPTA - F014 Control de Boletines de Servicio Original Enero 2015
MGMYPTA - F015 Control de Discrepancias Diferidas (TFING-I007) Original Agosto 2015
MGMYPTA - F016 Orden de Ingenieria Original Julio 2015
MGMYPTA - F017 Evaluación de Boletin de Servicio Original Enero 2015
MGMYPTA - F018 Evaluación de Directiva de Aeronavegabilidad Original Enero 2015
MGMYPTA - F019 Guia de Mantenimiento Programado Original Septiembre 2016
MGMYPTA - F020 Trabajo No Rutinario Revisión 3 Abril 2017
MGMYPTA - F022 Orden de Trabajo Original Julio 2017
MGMYPTA - F023 Evaluación de Equipo y Herramienta Original Julio 2017
MGMYPTA - F024 Reporte de Vuelo de Verificación / Aceptación Original Octubre 2017
MGMYPTA - F025 Herramienta y Equipo sujeto a Calibración Revisión 1 Junio 2022
MGMYPTA - F026 Diario Original Enero 2022
MGMYPTA - F027 Tarjeta de Seguimiento de Componentes Original Junio 2022
MGMYPTA - F028 Tarjeta de No Operar Original Junio 2022
MGMYPTA - F029 Herramienta Fuera de Servicio
MGMYPTA - F030 Tarjeta de Identificación del Componente Revisión 1 Octubre 2020
MGMYPTA - F031 Tarjeta de Componente Serviceable Revisión 1 Octubre 2020
MGMYPTA - F032 Tarjeta de Componente No Serviceable Revisión 1 Octubre 2020
MGMYPTA - F033 Sticker Liberación de Mantenimiento Original Junio 2022
MGMYPTA - F034 Certificado de Liberación de Mantenimiento Original Junio 2022
MGMYPTA - F035 Etiqueta de Equipo Inoperativo Original Junio 2022
MGMYPTA - F036 Etiqueta del Equipo de Emergencia Original Junio 2022
MGMYPTA - F037 Solicitud de Herramienta Original Junio 2022

Formatos de la Dirección de Operaciones
Manual General de Operaciones (MGO)

Código Título del formato Revisión
vigente Fecha
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MGO FO-01 Evaluación de Pilotos para Adiestramiento en Simulador y
Adiestramiento en Vuelo Revisión 1 Enero 2015

MGO FO-02 Habilitación o Asesoramiento en Ruta / Adiestramiento
Vuelo Revisión 2 Febrero 2019

Sin codigo Examen de Competencia en Simulador ERJ145 Original Febrero 2020
MGO FO-03 Registro de Entrenamiento en el Puesto de Trabajo (OJT) Revisión 1 Febrero 2016

Sin codigo Reporte de Vuelo de Familiarización para Instructores No
Calificados para Operar en la linea de vuelo

MGO - F002 Bitácora de Operación del Avión Revisión 4 Abril 2016
Manual de Despacho

Código Título del formato Revisión vigente Fecha
MD F01 Formato de COMAT
MD F02 Solicitud de Combustible Adicional
MD F03 Evaluación para Oficiales de Operaciones de Vuelo
MD F04 Reporte de Viaje de Familiarización
MD F05 Formato de Entrega de Turno

Manual de Operaciones Terrestres (MOT)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha

MOT FO-01 Control de Operacion en Plataforma
MOT FO-02 Servicio de Deshielo / Antihielo

Manual de Sobrecargos (MS)
Código Título del formato Revisión vigente Fecha

TAR-SOB-01 Evaluación de Sobrecargos en Familiarización o
Habilitación o Asesoramiento en Ruta Revisión 2 Octubre 2018

TAR-SOB-02 Evaluación Perfil Asesor de Sobrecargos Revisión 2 Marzo 2018
MS FO-005 Animal Vivo Original Septiembre 2013
MS FO-019 Pasajero en gravidez y/o pasajeros enfermos Original Septiembre 2013
MS FO-027 Requerimiento de Servicio para Menor Sin Acompañar Original Septiembre 2013
MS FO-028 Reporte de Uso de Botiquin de Primeros Auxilios Original Septiembre 2013
MS FO-037 Reporte de Uso de Neceser de Precaución Universal Original Septiembre 2013
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Código Título del formato Revisión vigente Fecha
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Código Título del formato Revisión vigente Fecha

Formatos de la Dirección de Cadena de Suministro
Código Título del formato Revisión vigente Fecha
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