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Responsables de cargar y actualizar manuales
autorizados por la DGAC

Área Manuales Responsable

Dirección de Operaciones

anual de Sobrecargos
Manual de Despacho
Manual de Análisis de Pista A1P
Manual de Análisis de Pista A1
Manual de Operaciones Terrestres
Manual General de Operaciones
Manual de Servicio al Cliente
Publicación de Información Aeronáutica

Jefe de Ingeniería de
Operaciones

Dirección de Seguridad
Operacional

Manual de Seguridad Operacional
Manual de Procedimientos en Emergencia
Manual de Seguridad para la Prevención de
Actos de Interferencia Ilícita
Programa de Capacitación de Seguridad de la
Aviación Civil

Gerente de Seguridad Aérea

Manual de Aseguramiento de la Calidad
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