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Manual de procedimientos internos administrativos

TAR/ ™

Aerolineas/s

Procedimientos de la Direccion de Operaciones

Procedimiento Titulo
MPIA-DO-GAO-138|Procedimiento para recoleccién de hojas de ayuda y pago de extensiones de servicios

Procedimientos de la Direccion de Tecnologias de la
Informacion

Procedimiento Titulo
MPIA-DTI-010 |Procedimiento para reportar fallas en equipo de telefonia mavil
MPIA-DTI-011  [Procedimiento para reportar robo o extravio de equipo de telefonia movil

Procedimientos de la Direccion juridica y de Capital Humano

Procedimiento Titulo
MPIA-DJCH-GRH-089|Procedimiento para realizacion de bajas de personal
MPIA-DJCH-GRH-090|Procedimiento para el levantamiento de Actas Administrativas
MPIA-DJCH-GRH-095|Procedimiento para la seleccidn y contratacidon de personal gerencial y no gerencial
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