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Programa de capacitacion de la Direccion de
Cadena de Suministro

1. Generalidades

El objetivo de este programa de capacitacion es asegurar que todo el personal de la Direccién de Cadena
de Suministro recibe capacitacion inicial y recurrente apropiada para las tareas y responsabilidades que
tiene asignadas, orientada a proveer:

¢ El conocimiento de las regulaciones, normas y procedimientos establecidos en el MGM y
procedimientos internos.
* El conocimiento y las habilidades relacionadas con sus tareas y responsabilidades especificas.

2. Alcance

Este programa aplica al personal de la Direccién de Cadena de Suministro de TAR Aerolineas.

3. Funciones y responsabilidades

3.1. Director de Cadena de Suministro

1. Presupuestar anualmente los recursos necesarios para cubrir este programa de capacitacion.

2. Monitorear los vencimientos de la capacitacion del personal del area.

3. Solcitar oportunamente la imparticidn de los cursos al Gerente de Capacitacién, considerando las
fechas de vencimiento, altas de personal, etc.

3.2. Gerente de Capacitacion

1. Coordinar la imparticién de los cursos de capacitacién, ya sea a través de instructores internos o
de proveedores externos.
2. Desarrollar el contenido tematico de los cursos de capacitacion.

3.3. Personal de la Direccion de Cadena de Suministro

1. Asistir, y en su caso, aprobar los cursos de capacitacién que le sean impartidos.
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4. Matriz de cursos

Los cursos de capacitacidon que deberan recibir los integrantes de la Direccidon de Cadena de Suministro
se muestra en la siguiente matriz:

DCS|GC|SAPM|CT|CN|CLCE
Familiarizacion de regulaciones aeronauticas X | X X [ X[X]| X
Familiarizacion del IPC y estructura de los CMMs X X [X|X
Instruccién de mercancias peligrosas Cat. 8 de IATA X X
Estandares de embalaje ATA 300 X
Politicas y procedimientos TAR Aerolineas relativos al aprovisionamiento
técnico XX X XX
SMS X [ X| X [ X[X] X
AVSEC X [ X| X [ X[X] X

DCS: Director de Cadena de Suministro

GC: Gerente de Compras

SAPM: Supervisor de Almacén y Planeacién de Materiales
CT: Comprador Técnico

CN: Comprador Nacional

CLCE: Coordinador de Logistica y Comercio Exterior

El curso de Mercancias Peligrosas seréa aprobado por la DGAC ".

5. Periodicidad

Todo el personal debera tomar los cursos indicados en la matriz anterior de manera inicial durante los
primeros 6 meses después de haber ingresado a la organizacién. Posteriormente, deberan recibir una
capacitacién recurrente cada 24 meses.

6. Registros

Los registros de capacitacion seran resguardados de forma electrdnica por la Gerencia de Capacitacion
de TAR.

Y Direccidén General de Aerondutica Civil
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