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Guía para acceder al curso como participante

Esta guía proporcionará los pasos a seguir para tomar capacitación vía remota a través de la plataforma
Zoom por lo que te solicitamos seguir los siguientes pasos:

Asegúrese de contar con una conexión estable, micrófono y cámara funcionando correctamente.
Acceda a la liga de acceso de invitación de Zoom que le fue enviada previamente.
Si se conecta desde un dispositivo móvil le invitamos a descargar la aplicación de Zoom desde el la
PlayStore o AppStore y crear una cuenta.

•   PlayStore para dispositivos Android

https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings&hl=es_MX

•   AppStore para dispositivos iOS

https://apps.apple.com/mx/app/zoom-workplace/id546505307

Sí lo hace desde una computadora de clic en la opción “Iniciar reunión” deslice ligeramente hacia
abajo su cursor y aparecerá la opción “únase desde su navegador” de clic:

Zoom abrirá una pantalla donde podrá escribir su nombre y verificar el correcto funcionamiento de
cámara y micrófono:

https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings&hl=es_MX
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Se recomienda tener su cámara encendida y activar su
micrófono cuando le sea solicitado.

Si es necesario Zoom podría solicitarle ID de reunión y Código de acceso mismos que le serán
compartidos previamente:

Zoom ofrece diferentes herramientas conozca más en:

https://support.zoom.com/hc/es/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0061324

Previo al termino de curso el instructor pedirá registro de asistencia mediante un link de Google
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formularios.

En el chat de la sesión de Zoom el instructor le enviará el link correspondiente, acceda e ingrese
los siguientes datos:

     •  Nombre completo
     •  Puesto
     •  Estación
     •  Correo electrónico
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Asegúrese de dar clic en el botón enviar.
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Esta información será utilizada únicamente con fines de capacitación y para mantener un registro
de participantes actualizado.

Sí presenta problemas para acceder a su curso programado en Zoom avise lo antes posible a su jefe
inmediato o contacte a personal de la Gerencia de Capacitación.
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