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INTRODUCCION

En base a las disposiciones establecidas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y a la
Agencia de Aviacién Civil AFAC en lo referente al cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-145/2-
SCT3-2001, se elabora este Manual de Procedimientos de Taller Aeronautico en el cual se establecen los
lineamientos y politicas a seguir como una guia de los pasos y métodos de mantenimiento preventivo y
correctivo aplicados a los diferentes modelos de aeronaves a las que se dara servicio. Para lo cual se
seguiran estrictos controles y alta calidad en los trabajos efectuados; siendo este un compromiso a seguir.

El Manual de Procedimientos de Taller Aeronautico (PTA), ha sido desarrollado para el uso y orientacion
de todo el Personal Técnico Aeronautico y Administrativo involucrado en la ejecucién de los Servicios de
Mantenimiento dentro y fuera de sus instalaciones. En él, se establecen las Normas, Politicas,
Procedimientos, Instrucciones y Guias a seguir en la realizacion de los Trabajos de Mantenimiento
efectuados a las Aeronaves, ademas, de enunciar la responsabilidad de la empresa hacia la seguridad y
fiabilidad de sus servicios.

En su contenido se han desarrollado cada uno de los puntos requeridos conforme a la Norma Oficial
Mexicana correspondiente, tales como: Organigrama, Deberes Funciones y Responsabilidades del
Personal Administrativo y Técnico, Relacion del Personal, Alcances y Limitaciones, Expedientes
del Personal (Fichas Técnicas), Capacitacién y Adiestramiento del Personal, Planos de
Instalaciones, Aprovisionamiento de Refacciones y Material, Formularios, Sistemas de Calidad y
los procedimientos para la modificacion del mismo, asi como documentos asociados, definidos en el
mismo Manual o de acuerdo a las disposiciones y recomendaciones de la AFAC.

Se hace notar, que el MPT se ha elaborado en Idioma Espafiol, haciendo uso Unicamente de aquellos
términos que, por asignacién de la entidad responsable del disefio de tipo de la aeronave, accesorios y / o
componentes o modismos de otros paises no tenga traduccion al idioma espafiol, todo esto en apego al
Capitulo 3, Fraccién 3.15 de la Norma Oficial Mexicana NOM-145/2-SCT-2001.

OBJETIVO

El objetivo del Manual Procedimientos de Taller Aeronautico (PTA), es el que todo el personal de la
empresa gue intervenga en los servicios de mantenimiento ofrecidos por la misma, conozca las Politicas y
Procedimientos que en materia de planeacion, ejecucién, seguimiento y control de los mismos, nos regiran;
los cuales han sido establecidos tomando en consideracion lo dispuesto por el fabricante a través de sus
Manuales y por la Autoridad Aeronautica Mexicana a través de las Normas Oficiales Correspondientes.
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DEFINICIONES TECNICAS AERONAUTICAS Y ACRONIMOS
Las siguientes definiciones de términos y siglas se aplicaran cuando se haga referencia en este manual

ACCESORIO: Parte, subensamble, ensamble o componente disefiado para uso en conjunciéon o
complementar otro.

ACCIDENTE: Todo suceso por el que se cause la muerte o lesiones graves a personas a bordo de la
aeronave o bien se ocasionen dafios o roturas estructurales a la aeronave, o por el que la aeronave
desaparezca o se encuentre en un lugar inaccesible

AERONAVE: Cualquier vehiculo capaz de transitar con autonomia en el espacio aéreo con personas,
carga o correo.

AERONAVEGABILIDAD: Condiciéon en la que una Aeronave, sus componentes y/o accesorios, cumplen
con las especificaciones de disefio del certificado tipo, suplementos y otras aprobaciones de
modificaciones menores y, por lo tanto, determina que dicha aeronave, sus componentes y / 0 accesorios,
operan de una manera segura para cumplir con el propésito para el cual fueron disefiados.

ALTERACION O MODIFICACION: Sustituir alguna parte de una Aeronave mediante el remplazé de una
unidad de equipamiento, por otra de diferente tipo que no sea parte del disefio tipo de la aeronave.
ALTERACION MAYOR O MODIFICACION MAYOR: Alteracion o modificacion no incluida en las
especificaciones del certificado tipo de una aeronave, planeador, motor, hélice, componente y/o accesorio,
segun apliqgue, que puede afectar significativamente su peso, equilibrio, resistencia estructural,
rendimientos, funcionamiento de la planta moto propulsora, caracteristicas de vuelo u otras cualidades
que afecten su aeronavegabilidad, o aquella que no se efectla de acuerdo a préacticas recomendadas o
que no puede realizarse mediante operaciones basicas.

ALTERACION MENOR O MODIFICACION MENOR: Alteraciéon o Modificacién que no es una alteracion
mayor.

AUTORIDAD AERONAUTICA: La Secretaria de Comunicaciones y Transportes, a través de la Direccion
General de Aeronautica Civil.

BOLETIN DE SERVICIO: Documento emitido por el fabricante de cierta aeronave, componente o
accesorio, mediante el cual informa al operador o propietario de la aeronave, las acciones operacionales y
/ o de mantenimiento adicionales al programa de mantenimiento, las cuales pueden ser modificaciones
desde opcionales hasta mandatorios, que tienden a mejorar las condiciones de operacién de una
aeronave.

CICLO: Secuencia completa despegue-aterrizaje.

CERTIFICACION: Procedimiento que se lleva a cabo una vez que hayan concluido los trabajos de
fabricacion, armado o mantenimiento de una aeronave, motor, hélice o componente, indicando los
trabajos realizados, y significa que estos relnen las condiciones requeridas para su operacion segura.
CERTIFICADO DE AREONAVEGABILIDAD: Documento oficial que acredita que la aeronave esta en
condiciones técnicas satisfactorias para realizar operaciones de vuelo.

CERTIFICADO TIPO: Documento otorgado por la Autoridad Aeronautica certificadora de una aeronave,
parte, componente, quipo o producto utilizado en aviacién, de fabricacién especifica 0 modelo basico, que
incluyen el tipo de disefio o elaboracién, los limites de operacion o manejo, los datos de sus
caracteristicas y cualquier otra condicién o limitacion.

CONTRATO: Acuerdo de voluntades escrito, en el que se establecen compromisos mutuos entre el Taller
Aerondutico y la empresa propietaria u operador de una aeronave, y al que se sujetaran ambas partes
para llevar a cabo el mantenimiento y / o reparacion de dicha aeronave.

CONTROL DE CALIDAD: Procedo mediante en el cual se verifica que la caracteristica de un producto
gue esta siendo utilizado, fabricado o reparado, se conserva dentro de los requerimientos para los que fue
concebido.

COMPONENTE: Cualquier parte autbnoma, combinacion de partes, subensamble o unidades las cuales
pueden realizar una funcién distintiva necesaria para la operacion de un sistema.
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DIRECTIVA DE AERONAVEGABILIDAD: Documento de cumplimiento obligatorio expedido por la
Agencia de Gobierno u Organismo acreditado responsable de la certificacion de aeronaves, motores,
hélices y componentes, que han presentado condiciones inseguras y que pueden existir a desarrollarse en
otros productos del mismo tipo y disefio, en el cual se prescriben inspecciones, condiciones y limitaciones
bajo las cuales pueden continuar operandose.
DISENO TIPO: Descripcion de todas las caracteristicas de un producto aeronautico, incluidos su disefio,
fabricacion, limitaciones e instrucciones sobre mantenimiento de la aeronavegabilidad, las cuales
determinan sus condiciones de aeronavegabilidad.
ENSAMBLE: Un numero de partes, subensambles, cualquier combinacion de estas para realizar una
funcion especifica, la cual puede ser desensamblada sin alterar el uso para el cual fue disefiado.
ELT: Equipo Transmisor Localizador de Emergencia.
EQUIPO/HERRAMIENTA ESPECIAL: equipo/herramienta que se utiliza para una funcién especifica,
exclusivamente para una marca y modelo o modelos de aeronave o componente determinado.
GARANTIA DE CALIDAD: Todas las actividades planificadas y sistematicas realizadas dentro del sistema
de calidad, que se ha demostrado son necesarias para proporcionar una confianza adecuada de que el
Taller Aeronautico cumplird con los requisitos de calidad.
GUIAS DE MANTENIMIENTO: Forma utilizadas para cada mantenimiento programado o no programado
de una aeronave, que indica pasé a paso los procedimientos de inspeccién, prueba y revisiébn que se
deben efectuar en un tiempo definido.
HP(S): Caballo (s) de potencia (Horse Power), Unidad de medida de potencia en el sistema inglés.
HORAS DE VUELO: Son los intervalos de tiempo acumulado, cuando las llantas estan al aire y cuando
tocan tierra de nuevo.
INFORMACION TECNICA: Toda la informacion requerida para la actividad aeronautica sobre disefio,
fabricacion, armado, mantenimiento, capacitacion y operacion.
INSPECCION: Examinacion de un componente a través de un estandar especifico.
INSPECCION VISUAL GENERAL: Inspeccion visual para detectar condiciones no satisfactorias
(discrepancias). Este tipo de inspeccion puede requerir limpieza, remocion de carenados, paneles y
puertas de acceso, etc.
INSPECCION DETALLADA: Examinacién intensiva de un detalle especifico, ensamble o instalacién. Con
esta se busca evidencia de irregularidades usando una adecuada iluminacion, en caso necesario ayudas
de inspeccién tales como: espejos, lamparas de mano, baroscopio, etc. Limpieza de superficies y
elaboracion de procesos de accesos pueden ser requeridos.
INSPECCIONES NO DESTRUCTIVAS (NDI): Examinacion intensiva de areas especificas, similar a una
inspeccién detallada, excepto por las siguientes diferencias. Esta inspeccion requiere algunas técnicas
especiales y pueden requerir procesos de desensamble. Las siguientes definiciones explican estas
diferencias:

a) INSPECCIONES POR CORRIENTE EDDY: Inspeccion no destructiva utilizada para localizar

defectos en una parte metalica. Esta es un tipo de inspeccidn comparativa, basada en las diferencias
de conductividad entre un sonido y una parte defectuosa.

b) INSPECCION POR LIQUIDOS PENETRANTES: Inspeccién no destructiva en la cual la parte es
limpiada a fondo y sumergida en un recipiente de liquido penetrante. Cuando la pieza ha sida
empapada por un tiempo considerable, es removida. El liquido es lavado de la superficie y la parte es
secada, después es cubierta por un revelador que drenara el liquido dentro de cualquier falla. La
parte es inspeccionada con luz ultravioleta haciendo que la falla aparezca como una linea verde.

c) INSPECCION POR PARTICULAS MAGNETICAS: Inspeccion no destructiva para metales ferrones
en las cuales las partes son magnetizadas, produciendo polaridad a través de cualquier
discontinuidad cualquier superficie.
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INSPECCION BOROSCOPICA: Técnica de Mantenimiento que emplea un dispositivo 6ptico (baroscopio)
para efectuar inspecciones visuales de partes internas de un ensamble, usualmente a través de puertos.
INSTALACIONES: Conjunto de obras de construccion necesarias para prestar el servicio permisionado.
KG(S): Kilogramo(s)

LIBERACION DE MANTENIMIENTO O RETORNO A SERVICIO: Procedimiento mediante el cual se
declara en el libro de bitacora de la aeronave o documentos correspondientes, que el trabajo realizado a
la aeronave, componente y/o accesorio, cumple con los requisitos técnicos indicados por la entidad
responsable del disefio tipo y/o por la Autoridad Aeronautica y que dicha aeronave, componente o
accesorio puede regresar a su operacion normal.

LIBRO DE BITACORA: Documento oficial que se lleva a bordo de la aeronave, en el cual se lleva un
registro de los parametros operacionales mas importantes de la misma, mantenimiento, fallas registradas,
antes o durante el vuelo, acciones tomadas al respecto y tiempos de la aeronave.

LICENCIA AERONAUTICA: Documento oficial otorgado por la Autoridad Aeronautica al personal técnico
aeronautico, necesario para poder desarrollar las labores especificadas en el mismo.

MANTENIMIENTO: Cualquier accidon o combinacién de acciones de inspeccion, reparacion, alteracion o
correccién de fallas o dafios de una aeronave, componente 0 accesorios.

MANTENIMIENTO BAJO CONDICION: Proceso de mantenimiento con inspecciones y pruebas
repetitivas para determinar la condicion de unidades, sistemas o porciones de estructuras, respecto al
servicio continuo.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO: Acciones requeridas por una aeronave, componente y/o accesorio,
para restablecer su condicién de operacion, ante la ocurrencia de una falla o dafio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: Acciones requeridas en intervalos o sucesos definidos, para evitar o
postergar la aparicion u ocurrencia de una falla o dafio en una aeronave, componente y/o accesorio.
O.A.C.I: Organizacion de Aviacién Civil Internacional

ORGANIGRAMA: Descripcion grafica por medio de bloques, de los niveles jerarquicos y la organizacion
de la empresa.

OPERADOR AEREO: El propietario o poseedor de una Aeronave de Estado, de las comprendidas en el
Articulo 5, Fraccion Il, Inciso a) de la Ley de Aviacion Civil, asi como de transporte aéreo privado no
comercial mexicana o extranjera.

ORDEN DE COMPRA: Es el formato que la empresa utiliza para oficializar las compras y negociaciones
que se realizan con los proveedores nacionales y extranjeros.

ORDEN DE REPARACION Y / O SERVICIOS: Son los trabajos de reparacion, adaptaciones y de
mantenimiento que se requieren.

ORDEN DE TRABAJO: Formato para llevar el control de materiales y tiempos de mano de obra utilizados
en la reparacién y /o mantenimiento de la aeronave.

PERMISIONARIO DEL TALLER AERONAUTICO: Persona fisica o moral, mexicana o extranjera, a la
cual se le otorga un permiso para establecer un Taller Aeronautico.

PERSONAL TECNICO AERONAUTICO: Personal poseedor de una licencia expedida por la Autoridad
Aeronautica, que ejerce sus funciones con base en las capacidades o facultades reconocidas en la propia
licencia.

PLANEADOR: Conjunto de partes de una aeronave, que comprende el fuselaje, alas, superficies de
control, tren de aterrizaje y sus accesorios y rotores (para el caso de helicopteros), excluyendo motores y
hélices.

PRUEBA FUNCIONAL: Revisién cuantitativa para determinar si una o mas funciones de un componente
funciona dentro de especificaciones.

PRUEBA OPERACIONAL: Tarea usada para determinar que un elemento esta satisfaciendo su
proposito. Esta no requiere medidas cuantitativas.

REPARACION: Accion de mantenimiento a una aeronave, componente y/o accesorio, a fin de restablecer
su condicion de operacion normal.

REPARACION MAYOR: Reparacion que no se puede llevar a cabo con practicas aceptadas, es decir,
aguellas que se encuentran en los manuales de mantenimiento
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REPARACION MENOR: Aquella reparacion que no es mayor.

RESPONSABLE DE TALLER AERONAUTICO: Persona fisica acreditada por la autoridad aeronautica,
responsable de la operacién y funcionamiento del Taller Aeronautico, asi como de las actividades de
mantenimiento y reparacion de aeronaves y sus componentes, conforme a los términos del permiso
otorgado por dicha Autoridad, para efectuar las actividades mencionadas.

REVISION: Examinacion para determinar la capacidad funcional o integridad fisica de un componente.
REQUISICION DE COMPRA: Es el documento a través del cual se solicita al responsable de compras, la
adquisicién de materiales y / o partes.

REVISION GENERAL, REVISION MAYOR, REACCONDICIONAMIENTO MAYOR U OVERHAUL:
Aquellas tareas indicadas como tales, para regresar una aeronave, sus componentes y/o accesorios, a los
estandares especificados en el Manual de Mantenimiento o equivalente, emitido por la entidad
responsable del disefio de tipo.

TIEMPO ENTRE REPARACION (TBO): Es el intervalo definido entre reparaciones tales como: horas de
tiempo en el aire, ciclos o tiempos calendarios.

TALLER AERONAUTICO: Es aquella instalacion destinada al mantenimiento y/o reparacion de
aeronaves y de sus componentes, que incluyen sus accesorios, sistemas y partes, asi como a la
fabricacion o ensamblaje, siempre y cuando se realicen con el fin de dar mantenimiento o para reparar
aeronaves en el propio Taller Aeronutico.

VERIFICACION: La constatacién ocular o comprobacion mediante muestreo, medicion, pruebas de
laboratorio 0 examen de documentos, que se realizan para evaluar la conformidad en un momento
determinado

ABREVIATURAS

A/C Avion.

AC Corriente Alterna.

AD Directiva de Aeronavegabilidad.
ADG  Generador Impulsado por Aire.
AGB Caja de Engranes de Accesorios.
AIL Alerén.

ALT  Altimetro.

AMT  Enmienda.

APU  Unidad de Potencia Auxiliar.

ASSY Conjunto.

ATA  Asociacion de Transporte Aéreo.
ATC  Control de Trafico Aéreo.

ATTACH Accesorio.

BL Linea Trasera.

CFR  Cadigo de Regulacion Federal.

CM Condicién de Control por Monitoreo.
DC Corriente Directa.

DME Equipo Medidor de Distancia.

DT Departamento de Transportes (Canadd)
ECU Unidad de Control de Motor.

ADP  Bomba Impulsada por Motor.

EFIS Sistema Electronico de Instrumentos de Vuelo. ELEV  Elevador.
EMP  Empenaje.

ENG Motor.

ET Técnica Corriente Eddy.

FAA  Administracion Federal de Aviacién.
FCU Unidad de Control de Combustible.
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FLT  Vuelo
FING Dafio por Ingestion.
FS Estacion del Fuselaje.

FSS Estacion

FUS Fuselaje.

FWD Adelante

GP Productor de Gas

HF Alta Frecuencia

HORIZ Horizontal.

HPT  Turbina de Alta Presion.

HRS Horas.

HSI Inspeccidn Seccién Caliente.

HSS Estacién del Estabilizador Horizontal.
HT Tiempo Limite.

IAS Velocidad de Aire Indicada.

ADG Generador de Impulso Integrado.
IRS Sistema de Referencia Inercial.

IRU Unidad de Referencia Inercial.

ITT Temperatura Interna de la Turbina.
L&R  Izquierda y Derecha en los Aterrizajes.
M Mes

CONTROL Y REVISION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE TALLER

El Manual original de Taller Aeronautico es la Unica copia impresa que existe y se guarda en la oficina del
Responsable de Taller. Hay una version electrénica de este manual en formato PDF alojada en la red de
la empresa en todo momento.

El Responsable de Taller sera responsable de notificar a todos los gerentes y jefes por correo electrénico
la Ultima revision de PTA en formato PDF.

REVISIONES Y / O MODIFICACIONES AL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE TALLER
Las revisiones al presente manual, seran originadas por cualquiera de los siguientes eventos:

. Solicitud expresa de la Agencia Federal de Aviacion Civil.
. Modificaciones A Los Procedimientos De Trabajo.

Cuando una revisién al Manual de Procedimientos de Taller se ha originado, esta deberd contener en
conformidad con la Norma Oficial Mexicana correspondiente, lo siguiente:

. Numero de Revision

. Fecha de la Revision

. Linea Vertical del lado izquierdo o derecho de la pagina en aquella seccion o parrafo revisado y/o
modificado
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A.de C.V.
CONTROL DE REVISIONES E INTRODUCCION

REVISION TEMPORAL

En caso de ser requerido se podran efectuar Revisiones Temporales a este manual enviandose
prontamente a la Autoridad Aeronautica para su revision y aprobacién, dichas revisiones deberan ser
impresas en hoja amarilla y con la leyenda Revision Temporal Numero #X . Posteriormente seran
incluidas en la revision préxima al Manual y quitadas de la Hoja de Control de Revisiones seccion
Revisiones Temporales.

BOLETIN TECNICO

En caso de ser requerido efectuar un cambio de procedimiento y/o instruccion emergente, el Boletin
Técnico Formato RED-044 Boletin Técnico sera generado de forma inmediata y su efecto seréa efectivo al
momento de su insercion al MPT, debera ser impresa en color rojo y solo podra ser emitido por el
responsable de taller, debiendo ser eliminado en cuando se haya atendido el problema por el cual fue
generado. (Este documento no requerira ser enviado a AFAC para su aplicacion).

Se deberan de registrar cada una de las revisiones efectuadas o Revisiones Temporales al MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE TALLER AERONAUTICO en cumplimiento con lo establecido en la Norma Oficial
Mexicana correspondiente e ingresando la informacién necesaria a la “Hoja de Control de Revisiones”.

Asi pues, el procedimiento a seguir para efectuar las enmiendas necesarias al PTA, seré el siguiente:

MODIFICACIONES AL REVISION Y AUTORIZACION NOTIFICACION A LA AFAC EN
CONTENIDO DEL MPT _l DEL RESPONSABLE DE | ORIGINAL Y DOS COPIAS PARA SU
CONFORME AEVENTOS TALLER REVISION Y AUTORIZACION

PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION

Posterior a la revision y aprobacion de las enmiendas efectuadas al PTA por parte del Responsable del
Taller, serd el mismo quien se encargue de notificar a la Autoridad Responsable (AFAC), en apego a lo
establecido en la Norma Oficial Mexicana Correspondiente.

Una vez autorizada las enmiendas efectuadas al MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE TALLER por parte
de la AFAC el responsable del Taller, se avisara via correo electronico de la nueva revision y se alojara en
la red de la empresa la Ultima impresién del mismo.

En el caso de que las enmiendas no hayan sido aprobadas por la Autoridad Responsable, deberan ser
atendidas de inmediato las recomendaciones y / o correcciones de acuerdo al oficio que la Autoridad
Responsable emita, debiendo efectuar nuevamente el procedimiento establecido a las revisiones y / o
modificaciones del PTA
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
1 ALCANCES Y LIMITACIONES

1.1 ESPECIFICACIONES DE OPERACION

El propdsito de las Especificaciones de Operacion es identificar las aeronaves, componentes y/o
accesorios para los cuales el taller aeronautico ha sido autorizado por la AFAC, lo anterior basado en la
NOM-145-SCT3 -2011. Las limitaciones deben contener al menos la siguiente informacion:

Fabricante

Modelo / nimero de parte
Descripcién

Tipo de trabajo.

e

Las Especificaciones de Operacion no debe usar el término "todos" para denotar la marca o modelo.
"Serie" puede describir el modelo, siempre y cuando el término no denote una clasificacién amplia que no
sea bien definida.

1.1.1 RESPONSABILIDADES

El Responsable de Taller es responsable de las Especificaciones de Operacién. Es responsabilidad del
Responsable de Taller asegurese que las aeronaves, componentes y/o accesorios atendidos en el taller
aerondutico estén dentro de las Limitaciones autorizadas al taller aeronéutico por la AFAC.

El Gerente de Control de Calidad es responsable de realizar autoevaluaciones a su entera conveniencia
para determinar si el taller aeronautico tiene las calificaciones para realizar el mantenimiento a las
aeronaves, componentes y/o accesorios denotados en las Especificaciones de Operacién. Dichas
evaluaciones seran efectuadas a través del Formato RED-014 "Lista de verificacién de autoevaluacion de
Especificaciones de Operacion”

En caso de que se requiera alguna modificacion al listado de capacidades, el Responsable de Taller es
responsable de enviar la modificacion a la AFAC para autorizacién y una vez autorizada la modificacién se
daréd aviso via correo electrénico de la nueva revision autorizada y a su vez esta ultima serd distribuird via
el servidor del taller aeronautico a los Gerentes de cada area.

El Responsable de Taller es responsable de mantener actualizada las Especificaciones de Operacion
realizando revisiones a dichas Especificaciones de Operacion segin sea necesario. El Gerente de Control
de Calidad es responsable de monitorear continuamente el alcance para agregar o eliminar aeronaves,
componentes y/o accesorios en las Especificaciones de Operacién y en consecuencia iniciar un proceso
de revisiéon en caso de que sea necesario como se menciona al principio de esta seccion.

1.1.2 REVISION

Las Especificaciones de Operacion se revisaran segln sea necesario para garantizar que el contenido
sea preciso y completo; lo anterior para adaptarse a las necesidades, requisitos y capacidades
cambiantes del taller aeronautico; y para garantizar el cumplimiento continuo de la normatividad y
regulaciones mexicanas.

El Responsable de Taller podra agregar aeronaves, componentes y/o accesorios en Lista de Capacidades
previa autorizacion de la AFAC, solo si la aeronave o componente estd dentro del alcance de las
calificaciones del certificado del taller aeronautico, y solo después de que el Gerente de Control de
Calidad haya realizado una autoevaluacion.
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1 ALCANCES Y LIMITACIONES

Consulte la seccién correspondiente en este manual para obtener mas detalles sobre la autoevaluacion ,
ver Formato 014. El Gerente de Control de Calidad debe realizar esta autoevaluacion para determinar que
el taller aeronautico tiene las instalaciones, el equipo, el material, la documentacion técnica, los procesos
y el personal capacitado para realizar el trabajo sobre el articulo segun lo requerido por la normatividad y
manuales del fabricante.

El Gerente de Control de Calidad debe conservar los archivos de cada evaluacién efectuada. Los cambios
en las Especificaciones de Operacion seran anotados por una barra vertical ubicada en el lado izquierdo
de la pagina.

Después de completar satisfactoriamente la autoevaluacion, el Gerente de Control de Calidad enviara el
resultado al Responsable de Taller para su revision y aprobacion.

Se debe eliminar un articulo de Especificaciones de Operacién si se produce un cambio en las
calificaciones de una Estacion de reparacién, o cuando el Gerente de control de calidad determina que el
taller aerondutico ha perdido la capacidad para realizar el mantenimiento en una aeronave o componente
enespecifico debido a un cambio en las instalaciones, equipos, materiales, datos técnicos o salida de
personal. Ademas, se puede eliminar un articulo de Especificaciones de Operacion si el alcance o interés
del taller aeronautico ha cambiado. El Responsable de Taller mantendra un archivo de todas las
revisiones a Especificaciones de Operacion

Este capitulo incluye las limitaciones, con la finalidad de verificar y mantener actualizada dicho archivo.
Las aeronaves, componentes y/o accesorios agregados o eliminados se identifican facilmente con una
linea vertical en el lado izquierdo de la pagina.

Cada vez que se revise las Especificaciones de Operacion, el Responsable de Taller notificara y
presentara a AFAC lo pertinente para la aprobacién correspondiente.

El Responsable de Taller es responsable de notificar y enviar la revision de Especificaciones de
Operacion, y cualquier otra informacion técnica necesaria a la AFAC para su aceptacion. En caso de que
se aprueben las Especificaciones de Operacion, el Responsable de Taller procedera a distribuir la
revisién. Consulte la seccién 1.2 de este manual para mas detalles.

1.2 DISTRIBUCION DE LAS ESPECIFICACIONES DE OPERACION

Tras la aceptacion por parte de AFAC de las Especificaciones de Operacioén, el Responsable de Taller es
responsable de:

1. Insertar las paginas revisadas en la copia impresa original de Especificaciones de Operacion
2. Revisar la version electrénica (PDF) de Especificaciones de Operacién y ponerla a disposicion de
todo el personal del taller aeronautico.

Es responsabilidad de cada Gerente de area poner a disposicion del personal bajo su responsabilidad la
version electronica (PDF) de Especificaciones de Operacion. El documento en version .pdf también estara
disponible para su revision para los clientes de este taller aeronautico.

1.3 AUTOEVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES DE OPERACION

La necesidad de revisar las Especificaciones de Operacion puede ser por la necesidad de afadir una
aeronave o componente no denotado en las actuales Especificaciones de Operacidn o en caso de que el
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AERONAUTICO
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1 ALCANCES Y LIMITACIONES

taller aeronautico no desea mantener una aeronave 0 componente en particular dentro de las
capacidades. Se realizard una autoevaluacion siempre que se desee agregar / eliminar una aeronave o
componente a las Especificaciones de Operacion o cuando sea desea ampliar / disminuir el tipo de
trabajo realizado para un articulo determinado en las limitaciones del taller.

La persona que realiza autoevaluaciones de Especificaciones de Operacién debe tener:

1. Experiencia en la realizacién de evaluaciones.

2. Comprension de los requisitos de la normatividad actual

3. Conocimiento de los requisitos de mantenimiento para la marca / modelo particular que se agregara a
la lista.

El Gerente de control de calidad debera cumplir con todos los requisitos anteriores y es responsable de
realizar la autoevaluacion para determinar si esta estacion de reparacion tiene las calificaciones para
realizar mantenimiento a las aeronaves, componentes y/o accesorios denotados en las limitaciones. El
Gerente de Control de Calidad utilizara el Formato RED-014 "Lista de verificacion de autoevaluacion de
Especificaciones de Operacién" para registrar las Autoevaluaciones a las Especificaciones de Operacion.

Este Formato se describe en la Seccion de Formatos de este PTA. Los resultados de cada
autoevaluacion se mantienen archivados en la oficina del Gerente de Control de Calidad o en resguardo
del Responsable de Taller

1.4 PROCEDIMIENTO DE AUTOEVALUACION

El primer paso en el proceso de evaluacion es determinar si el taller aeronautico esta calificado para
realizar mantenimiento en las aeronaves, componentes y/o accesorios en su lista de capacidades.

En base a los datos técnicos actuales, el Gerente de Control de Calidad determina si la reparacion el
alojamiento y las instalaciones de la estacion cumplen o exceden los requisitos del fabricante y la
autoridad

Luego, el Gerente de Control de Calidad evaluara el herramental especial y consumibles, para determinar
si el taller aeronautico tiene todo el equipo especial requerido

Finalmente, el Gerente de Control de Calidad evaluara la lista de personal y otra informaciéon de
antecedentes en su poder para determinar si el taller aeronautico tiene el personal técnico calificado para
dar el mantenimiento correspondiente.

Si para efectuar mantenimiento a un articulo en particular el taller aerondutico no tiene:

1. La calificacion limitada apropiada;

2. Instalaciones adecuadas;

3. Las herramientas, equipos y materiales necesarios;
4. Informacién Técnica

5. Personal Calificado

El Gerente de Control de Calidad notificara al Responsable del taller, a través de una copia del Formato
RED-014 correspondiente "Lista de verificacion de autoevaluacién de Especificaciones de Operacion”,
gue el articulo / servicio relacionado no puede incluirse en Especificaciones de Operacion. Si se pretende
mantener la capacidad, el Director General tiene la responsabilidad de obtener todos los elementos
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1 ALCANCES Y LIMITACIONES

faltantes marcados por el gerente de control de calidad en la lista de verificacion de autoevaluacion para
gue se pueda realizar una nueva evaluacion.

El taller aeronautico debe tener en su poder las herramientas y equipos necesarios. De lo contrario, el
taller aeronautico debe tener evidencia escrita de que puede obtener, y/o rentar las herramientas, equipo
necesario, publicaciones técnicas o personal calificado para dar el servicio de mantenimiento. En este
caso, la evidencia escrita debe permanecer adjunta al Formato RED-014.

Todos los informes de autoevaluacion (Formato RED-014 "Lista de verificacion de autoevaluacion de
Especificaciones de Operacién") se mantendran siempre que el articulo sea parte de Especificaciones de
Operacion actual y durante al menos 2 afios una vez que la parte se haya eliminado de la lista. Las
autoevaluaciones (Formato RED-014) se guardan en los archivos de la oficina del Gerente de Control de
Calidad o en resguardo del Responsable de Taller.

Las autoevaluaciones rechazadas se mantienen archivadas durante dos afos.

1.5LISTA DE CAPACIDADES

PLANEADORES CLASE 2

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO
FASE MA, MD, MF, MG, MH FASE 1, 2, 3, 4, 5, 8, 10, 12, 15, 16,
CESSNA 500 17, 18, 20, 22, 23, 24, 26, 37, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55,
FASE B

A90, B90, E90,F90, C90,

CO0A CO0GT. CIOGTI, FASE 1 (200 HRS), FASE 2 (400 HRS)

HAWKER FASE 3 (600 HRS), FASE 4 (800 HRS).
BEECHCRAFT C90GTx
5200, B200C. B200GT FASE 1 (200 HRS), FASE 2 (400 HRS)
’ ‘ FASE 3 (600 HRS), FASE 4 (800 HRS).
PLANEADORES CLASE 3
MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO
FASE MA, MD, MF, MG, MH FASE 1, 2. 3, 4. 5. 8, 10, 12, 15, 16,
550 17,18, 20, 22, 23, 24, 26, 37, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55,
FASE B
CESSNA FASE 1 2 3.4.5,6. 7,8 9,10, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 21, 22, 29,
525 33, 36, MA, MC, MD, MF, MG, MH, MI, MJ, MK, ML, MM, MN,
MO, MP.
200, 400A FASE A (200 HRS), FASE B (400 HRS),
HAWKER : FASE C (1200 HRS), FASE D (2400 HRS),

BEECHCRAFT FASE 1 (200 HRS), FASE 2 (400 HRS),
B300, B300C FASE 3 (600 HRS). FASE 4 (800 HRS).

PLANEADORES CLASE 4

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO

LU6 (6 MESES/500 HRS) , LU12 (12 MESES /500 HRS), LU24 (24
MESES /1000 HRS), LU48 (48 MESES /2000 HRS), LU72 (72
EMBRAER EMB-135BJ MESES /300 HRS), LU96 (96 MESES /4000 HRS), LU144 (144
MESES /6000 HRS), LU192 (192 MESES/ 8000 HRS), LU288 (288
MESES/12000HRS)
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PLANEADORES CLASE 4

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO

100 FH or 14 DAYS ( ROUTINE)
500 FH (A INTERMEDIATE)
1,000 FH (2A)

1,500 FH (3A)

2,000 FH / FC (4A)

2,500 FH / FC or 15 MO (5A)
5,000 FH / FC or 30 MO (C BASIC)
10,000 FH / FC or 60 MO (2C)
15,000 FH / FC or 90 MO (3C)
20,000 FH / FC or 120 MO (4C)
48 FH (2 DIAS CALENDARIO)
144 MESES
180 MESES
30,000 FH / FC

EMBRAER EMB-145LR

BAe.125 SERIES 800A,
BAe.125 SERIES 800B,
HAWKER 800XP, 850, 750,
900XP

INSP E (1 ANO), INSP F (2 ANOS), INSP. G (4 ANOS), INSP. B,
HAWKER C, D, INSP. (400 HRS), WALK AROUND (400 HRS).

BEECHCRAFT

PREVUELO, PERNOCTA, 30 DAYS, 3, 4, 6, 12 Y 24 MESES,

GULFSTREAM G-IV 150 Y 300 HRS.

MOTORES CLASE 3

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO

JT15D-5
JT15D-1
PT6A-21, PT6A-135A
PT6A-60A
PT6A-41, 38, 42, 52,114

200 HRS, INSPECCION MENOR Y RUTINARIA

INSPECCION MENOR Y RUTINARIA

200 HRS

200 HRS

200 HRS

INSPECCION MENOR Y LO
CORRESPONDIENTE AL NIVEL DE
MANTENIMIENTO APROBADO A LA
AERONAVE.

PRATT & WHITNEY

PW530A

HONEYWELL

TFE731-3R, 5R, 5BR

150/250 HRS, 300/400 HRS, 500/800 HRS,
1000/1400 HRS, 1200/1650 HRS

ROLLS ROYCE

AE3007A1E, AE3007A1P,

INSPECCION (100 HRS/70CIC, 500HRS)
2,000 HRS A 10,000 HRS

AE3007A1 TAREAS INDICADAS EN LAS GUIAS
APROBADAS A PLANEADOR
12 Y 24 MESES, 300 Y 900 HRS, TAREAS
TAY 611-8 INDICADAS EN LAS GUIAS APROBADAS A

PLANEADOR

WILLIAMS
INTERNACIONAL

FJ44-1A, F144-1AP

INSPECCION RUTINARIA, TAREAS INCLUIDAS
EN LAS GUIAS APROBADAS A PLANEADOR

MANTENIMIENTO DE RADIOS CLASE 1

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO
BENDIX KING KN-53 LO CORRESPONDIENTE AL NIVEL DE
ROCKWELL COLLINS TDR-94 MANTENIMIENTO APROBADO A LA AERONAVE
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MANTENIMIENTO DE RADIOS CLASE 2

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO
BENDIX KING KX-165 LO CORRESPONDIENTE AL NIVEL DE
ROCKWELL COLLINS VIR-32 MANTENIMIENTO APROBADO A LA AERONAVE

ACCESORIOS CLASE 2

MARCA MODELO NIVEL DE MANTENIMIENTO
SUNDSTRAND T-62T-40C14 400 HRS APU A 2,000 HRS APU
AEROSPACE T-62T-40C11 (LO CORRESPONDIENTE AL NIVEL DE MANTENIMIENTO
APROBADO A LA AERONAVE)
HONEYWELL GTCP 36-150W (LO CORRESPONDIENTE AL NIVEL DE MANTENIMIENTO
GTCP 36-150G APROBADO A LA AERONAVE)

SERVICIOS ESPECIALIZADOS

INSPECCIONES Y PRUEBAS AL EQUIPO DE REPORTE DE ALTITUD Y SISTEMA ALTIMETRICO

INSPECCIONES Y ENSAYOS NO DESTRUCTIVOS POR LO SIGUIENTES METODOS PRUEBAS NO
DESTRUCTIVAS
PARTICULAS MAGNETICAS
LIQUIDOS PENETRANTES
PESO Y BALANCE DE AERONAVES HASTA 20,000 LBS (9,070KG)
PINTURA DE AERONAVES, COMPONENTES Y ACCESORIOS

OTROS

CARGA Y RECARGA DE BATERIAS NIQUEL-CADMIO MARCA DE LAS AERONAVES AUTORIZADAS
CARGA Y RECARGA DE BATERIAS PLOMO-ACIDO DE LAS AERONAVES AUTORIZADAS
ARMADO Y DESARMADO DE LAS LLANTAS DE LAS AERONAVES AUTORIZADAS
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2. ORGANIZACION

2.1 COMPROMISO DEL PERMISIONARIO

COMPROMISO DEL PERMISIONARIO DEL TALLER AERONAUTICO.
Tequisquiapan Querétaro, Querétaro Municipio de Colon, a 15 de septiembre del 2010.
AGENCIA FEDERAL DE AVIACION CIVIL

Por medio de la presente y de acuerdo a los requerimientos establecidos en la Norma Oficial Mexicana
NOM- 145-2-SCT3-2001, me permito informar a usted que mantendré el cumplimiento de los requisitos de
aeronavegabilidad para cada una de las aeronaves, componentes y/o accesorios que prestare a traves de
mis servicios en la Empresa denominada MC JETS S.A. DE C.V.

Estoy consciente que todos los trabajos a efectuarse, se realizaran en estricto apego a los manuales del
fabricante, con el profesionalismo que demanda esta funcion. Asi mismo daré cumplimiento a todos los
reglamentos que establezca la Ley de Vias Generales de Comunicacion y el Reglamento del Taller del
cual me Responsabilizo.

Agradeciendo de antemano las atenciones que sirva tomar a la presente, me es grato quedar de usted.

=

ATENTAMENTE,
BERNARDO MORENO LEON
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2.2 ORGANIGRAMA DEL TALLER AERONAUTICO
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2. ORGANIZACION

2.3 RELACION DE PERSONAL TECNICO Y ADMINISTRATIVO

En la presente seccion se enlistaran el personal administrativo de la empresa. Con la finalidad de evitar
revisiones al presente manual por modificaciones en la plantilla de técnicos y empleados, se mantendra
un listado por separado para el personal de la estacion de reparacién que enumere;

1. Personal Técnico, Inspectores e Ingenieros

El formato sera el formato RED-015 "Lista de personal y autoridad" el cual se encuentra descrito en la
seccién de formatos del presente manual. La lista de personal técnico incluye nombre, titulo, firmas, sello
y nimero de certificado AFAC o FAA del personal, esto Ultimo en caso de que aplique con la finalidad de
evitar tener duplicidad de listas para el taller aeronautico aprobado por la AFAC y la convalidacion de
nuestro taller por parte de la FAA. El listado de personal técnico incluira la capacidad y aprobacion para la
cual cada personal técnico estara aprobado trabajar dentro de nuestro taller aeronautico. El sello aplicara
solo a los inspectores y otro personal con autoridad para efectuar inspecciones, RIl y/o liberacion de
aeronaves 0 componentes a servicio.

El Responsable de Taller es responsable de mantener actualizado los formatos mencionados en péarrafos
anteriores segun sea necesario, las revisiones al listado se efectuaran en caso de:

e Terminacion del contrato laboral con el taller aeronautico de cualquier persona cuyo nombre esté
en la lista

e Asignar a cualquier persona a deberes que requieran que su nombre se agregue a la lista;

e Cualquier cambio apreciable en los deberes y el alcance de la asignacion de cualquier persona
cuyo nombre estéa en la lista.

De la misma forma el Responsable de Taller mantendra al tanto via oficio a la AFAC de cambios a la
organizacion y movimientos del personal del taller aeronautico. El listado del personal debe mantenerse
en papel y debe ser accesible para su revision e inspeccion por la AFAC. Estas listas se ubicaran en
original en la oficina del Responsable de Taller y una copia a la vista del personal en piso del taller
aerondutico.

La revision a los listados debera efectuarse dentro de los cinco dias habiles posteriores a la finalizacion,
reasignacion, cambio de funciones o la incorporacién de personal. La AFAC seréa notificada dentro de este
periodo.

NOMBRE TITULO
CAP. BERNARDO E MORENO LEON DIRECTOR GENERAL
ING. DAVID A. SANCHEZ RAMOS RESPONSABLE DE TALLER
ING. DAVID A SANCHEZ RAMOS GERENTE DE CONTROL DE CALIDAD
TEC. ROBERTO LOPEZ RODRIGUEZ JEFE DE MANTENIMIENTO
C.P. YOLANDA MILLAN CRUZ JEFE ADMINISTRATIVO
ENCARGADO DE SMS Y
ING. JOANA JUDITH SUAREZ ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
ING. RAFAEL MUNGUIA CALDERON IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES
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2.4 DEBERES, OBLIGACIONES, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

DIRECTOR GENERAL

El Director es responsable de la operacion del taller aeronautico incluyendo las instalaciones, equipo
adecuados y el mantenimiento continuo de los mismos. El Director tiene la autoridad para actuar en
nombre del taller aeronautico. Esta autoridad puede usarse para delegar la responsabilidad de cualquier
personal descrito en este manual.

DIRECTOR GENERAL
DEBERES Y OBLIGACIONES

1.

Debera permitir a la Autoridad Aerondutica y / o Unidades de Verificacion acreditadas, realicen la
verificacién de las instalaciones del Taller Aerondutico, asi como también de sus registros, sistemas
de inspeccién y en general, verifiquen si el taller Aeronautico cumple con lo estipulado en la Norma
Oficial Mexicana y demas disposiciones legales aplicables.

Debera mantenerse al tanto de las inquietudes, comentarios, sugerencias y diferentes puntos de vista
que sean emitidos por parte de los clientes, con el fin de mejorar la calidad de los servicios.

Debera proporcionar a todas las instalaciones del Taller, la iluminacién y ventilacién adecuada para la
realizacién de los trabajos.

Debera de dotar al personal técnico aeronautico a su servicio de uniformes y equipo de trabajo y de
proteccion individual, tales anteojos protectores, guantes, botas, entre otros, de acuerdo a las
actividades que realice.

Deberd contar con equipo necesario para dar proteccidon al personal mismo, tal como regaderas y
lavaojos de emergencia, entre otros.

Deber4d promover sea implementado un procedimiento de evacuacidbn de emergencia de las
instalaciones y para tal efecto designara zonas y / o pasillos libres de obstaculos, debiendo colocar la
sefializacién correspondiente.

En coordinacién con la administracién de la empresa estableceran los recursos financieros para
mantener los equipos, herramienta especial, capacitacién requerida por la autoridad aeronautica para
proporcionar mantenimiento a las aeronaves, sus componentes y / 0 accesorios en el momento en
que se efectlen los trabajos, de conformidad con las especificaciones de operacion del permiso del
Taller.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

El Director General de la operacion del taller aeronautico, puede delegar la autoridad a un asistente,
pero de ninguna manera esta delegacion lo libera de esta responsabilidad.

Vigilar que sé de cumplimiento a los objetivos trazados por la empresa, siempre en coordinacién con
las jefaturas o gerencias a su cargo.

Lograr los objetivos de planeacion administrativa.

Vigilar que todos los asuntos relacionados con la empresa, sean los adecuados de acuerdo a las
necesidades de esta coordinandolo siempre con las jefaturas a su cargo.

Verificar que en los aspectos de contabilidad no se cometan errores y estos vayan siempre al dia
coordinandolo con el titular de esta jefatura.

Vigilar que el equipo y/o aparatos para realizar las inspecciones y servicios, informacion técnica,
mobiliario, equipo de apoyo para taller y oficinas, etc. sea el adecuado aprobando su reposicion,
renovacion o nueva adquisicion.

Aprobar los programas de capacitacién que se sometan a su consideracion.

Aprobar la reposicion de las vacantes del personal, asi como también las de nueva contratacion
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

requerida en cualquier area de la empresa.

Analizar y en su caso aprobar las nuevas ampliaciones o modificaciones y construcciones que se
requieran para el buen desempefio de las actividades de la empresa.

Observar y verificar que se obtengan los mas altos indices de eficiencia del personal de la empresa,
logrando asi aumentar la productividad.

Observar y verificar que se cumpla con las disposiciones y reglamentos de la empresa, asi como los
establecidos por la AFAC publicados a través del Manual de Procedimientos de Taller Aeronautico,
asi como las publicadas por autoridades internacionales.

Vigilar los procedimientos de Calidad, asi como mantener supervisadas las auditorias internas,
externas con el fin de realizar las reuniones que ayuden a las mejoras continuas.

Deberé instalar en cantidad suficiente al area a cubrir extintores fijos o portatiles.

Deberé organizar con el mismo personal una brigada de seguridad que atenderd y guiard y coordinara
los procedimientos necesarios en eventos de conato de incendio, temblor o accidentes suscitados en
el Taller.

Debera realizar, programar y promover actividades, simulacros, capacitacién sobre la prevencién de
accidentes, manejo y uso de extintores, entre otros dirigidos al personal.

Deberd instalar en cantidad suficiente, botiquines de primeros auxilios, de acuerdo a la cantidad de
personal que labore en el Taller Aeronautico y los distribuira en las diferentes areas del mismo.

El Director General tiene la responsabilidad general y la autoridad sobre el taller aerondutico y tiene la
autoridad de delegar la responsabilidad de cualquier gerente que pueda estar temporalmente ausente. Sin
embargo, la delegacién tiene que estar documentada en todos los casos por el medio mas conveniente
para el Gerente Responsable.

RESPONSABLE DE TALLER

El Responsable del Taller reporta al Director General y tiene la autoridad final para aprobar el regreso al
servicio del mantenimiento, mantenimiento preventivo o alteraciones realizadas bajo el certificado del
Taller Aeronautico.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1.

Elaborar y mantener actualizado el Manual de Procedimientos de Taller conforme a las Normas
Oficiales Mexicanas correspondientes y debe asegurarse que todo el personal pueda tener acceso a
dicho manual.

Dar aviso a la autoridad sobre los defectos graves encontrados al momento de efectuar un trabajo en
una aeronave o0 sus componentes, que puedan constituir un peligro para la operacion de la misma, asi
como del inicio de trabajos de reparacién en una aeronave o equipo accidentado.

Conocer la utilizacion y llenado de los formularios oficiales emitidos por la autoridad aeronautica, en lo
referente a los trabajos de mantenimiento y certificacion de los mismos.

Presentar todos los informes técnicos y administrativos que le sean requeridos por la Autoridad
Aeronautica.

Llevar un registro interno de los trabajos realizados en el que se indique: La marca, modelo, nimero
de serie de la aeronave y la matricula de esta. El nombre y nimero de licencia del técnico que efectlo
el trabajo. La descripcion del trabajo realizado, boletines de servicio y directivas de aeronavegabilidad
que, en su caso, se aplicaron y fecha de terminacion.

Presentar ante la Autoridad Aerondutica, las enmiendas al Manual de Procedimientos de Taller
Aeronautico.

Observe el cumplimiento del contrato de mantenimiento y reparacion con talleres externos.

Evitar que dentro del Taller Aeronautico del cual es responsable, se cometan practicas irregulares u
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9.

10.

11.

12.
13.

omisiones a los procedimientos aprobados, que pongan en riesgo la operacién segura de las
aeronaves e instalaciones del Taller Aeronautico, asi mismo que el mantenimiento de las aeronaves,
incluyendo el de sus componentes, se efectlen de acuerdo con las normas y especificaciones
establecidas en los documentos tales como: directivas de aeronavegabilidad, boletines de servicio,
guias de inspeccion y demas documentos aplicables a la Aeronave

Debera participar directamente o a través de un representante designado por el mismo en las
verificaciones que realice la Autoridad Aeronautica.

Incorporar en todas sus formas, guias, tarjetas y demas documentacion utilizada en los procesos de
trabajo, el nombre o razén social y numero de permiso del taller Aeronautico.

Asegulrese de que el personal técnico en la gestion de mantenimiento tenga la calificacion y la
capacidad adecuadas para realizar el trabajo de aeronavegabilidad.

Mantenga las listas actuales de todo el personal de técnico e inspeccion.

Vigilar que se cuente con los Manuales de Mantenimiento y demas informacién técnica actualizados,
de acuerdo al tipo de capacidades otorgado.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

4.

5.

Extender la liberacién de mantenimiento, inspeccion o reparacién de la aeronave o el componente.
Firmar los formularios correspondientes para la certificacién de trabajos que asi lo requieran, de
acuerdo al presente manual.

Firmar la forma AFAC-46 denominada “Certificacion de reparacion o modificacion mayor de
planeador, motor o hélice” o el documento equivalente expedido por la autoridad aeronautica cuando
los trabajos efectuados por el Taller asi lo requieran.

Verificar en todo momento, que se cumplan con las condiciones y requisitos de caracter técnico que
se establecieron.

Ser capaz de escribir, leer y entender el idioma inglés.

El Responsable de taller, de acuerdo con el Director General, puede delegar todas las tareas asignadas a
cualquier asistente calificado, segln sea necesario, sin embargo, dicha delegacién no lo exime de sus
responsabilidades.

GERENTE DE CONTROL DE CALIDAD

El Gerente de Control de Calidad es responsable ante el Director General por la operacion del sistema de
control de calidad.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1.

Podréa aprobar la liberacion de mantenimiento o retorno a servicio de cualquier aeronave, componente
y /o accesorio, incluidos en las limitaciones de las especificaciones de operacion de su permiso,
después que a los mismos les haya sido dado mantenimiento y/o hayan sido alterados de acuerdo a
los lineamientos de las normas oficiales mexicanas aplicables, el PTA y los procedimientos aprobados
por la entidad responsable del disefio de tipo de la aeronave, parte o componente. Informando al
Responsable de Taller de dichas liberaciones.

Es responsable de la realizacion de todas las funciones de Inspeccion y Calidad autorizadas en el
Manual de Procedimientos para este Taller.

Verificar que el mantenimiento de las aeronaves, incluyendo el de sus componentes, se efectien de
acuerdo con las normas y especificaciones establecidas en los documentos tales como: directivas de
aeronavegabilidad, boletines de servicio, guias de inspeccion y demas documentos aplicables a la
Aeronave.
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4. Verificar que todos los trabajos, acciones correctivas, material, partes y / 0 componentes, sean
registrados en el documento correspondiente.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. Responsable de la evaluacion de necesidades de entrenamiento de la empresa.

2. Verificar en todo momento, que se cumplan con las condiciones y requisitos de caracter técnico que se
establecieron.

3. Es responsable a través de los inspectores de las inspecciones en proceso y las inspecciones finales

en el mantenimiento y reparaciones efectuadas en las aeronaves, motores, hélices y componentes,

realizadas en este taller.

Ser capaz de escribir, leer y entender el idioma inglés.

Es responsable del programa de auditoras internas y externas de la compafiia.

Es responsable del programa de acciones correctivas de la compafiia.

El Gerente de Control de Calidad a través de sus inspectores es responsable de la realizacion

completa y eficiente de las inspecciones asignadas, para garantizar la aceptacion de la inspeccion de

acuerdo con las especificaciones de este manual u otro documento técnico aprobado

8. El Gerente de Control de Calidad tendr4 un control de Sellos autorizados en conjunto con las
limitaciones para cada uno de los Inspectores asignados al piso

9. El Gerente de Control de Calidad es responsable de evaluar la capacidad de los inspectores y
garantizar que solo se emitan sellos de inspeccién a las personas capaces

10.El Gerente de Control de Calidad es responsable de garantizar que todas las aeronaves recibidas en
nuestro Taller Aeronautico para cumplir con inspecciones o fases mayores estén sujetas a una
inspeccioén preliminar para determinar el estado de conservacion y cualquier defecto.

No oA

El Gerente de Control de Calidad puede delegar todas las tareas asignadas a cualquier asistente
calificado segun sea necesario, sin embargo, dicha delegaciéon no exime al Gerente de Control de Calidad
de las responsabilidades y autoridad generales.

JEFATURA DE MANTENIMIENTO

El Jefe de Mantenimiento es responsable ante el Director General por la operacion general del area de
mantenimiento

DEBERES Y OBLIGACIONES

1. Debera planear, controlar y vigilar que el mantenimiento a las aeronaves se realice con eficiencia y
seguridad, y dentro de los tiempos pactados.

2. Debera coordinar y supervisar que los trabajos a las aeronaves y al equipo de apoyo se efectlen en la
forma mas econdémica posible, sin detrimento de la seguridad y en total apego a los requisitos del
fabricante.

3. Debera estar al tanto de que el material, equipo de apoyo y herramienta sea utilizado en forma
pertinente y racional, debiendo solicitar con la debida anticipacion el material de consumo y en su
caso, la reposicion de equipo de apoyo y herramienta.

4. Vigilar que la capacitacion al personal técnico aeronautico sea acorde a sus funciones desempefiadas
dentro del Taller Aerondutico

5. Verificar que las aeronaves que se encuentren dentro del Taller Aeronautico, sean mantenidos en
buenas condiciones de limpieza y apariencia.

6. Debera mantenerse informado y al dia de todas las mejoras y o modificaciones realizadas a cada uno
de los Modelos de las Aeronaves autorizadas, asi como del equipo y tecnologia.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

Asegurese de que el personal bajo su autoridad cumpla con los requisitos prescritos en el PTA
Supervisar que el equipo y material a disposicion del area de produccion, sea utilizado en forma
pertinente y racional

Vigilar que las plataformas, escaleras, gatos hidraulicos, moto generadores y demas equipo de apoyo
en tierra, se conserven en buenas condiciones funcionales y de apariencia.

Vigilar que se mantengan en buen estado y limpios, los talleres, oficinas y demas areas de trabajo que
se le han encomendado.

Supervisar trabajos de mantenimiento en aeronaves o componentes de conformidad con la
informacidn técnica aprobada actual.

Asistir a los subordinados en los procedimientos y practicas de trabajo adecuados a seguir

Asegurese de que las entradas de mantenimiento necesarias en los formularios de mantenimiento y
las 6rdenes de trabajo sean ejecutadas adecuadamente por los técnicos responsables.

Mantenga la preservacion de todas las unidades o piezas durante el proceso de trabajo, instalacion y
almacenamiento

Asegurese de que el personal responsable ejecute correctamente todas las entradas de
mantenimiento necesarias en los formularios de mantenimiento y las 6rdenes de trabajo.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

Seréa responsable de que todos los servicios brindados por la empresa, incluyendo los trabajos por
reparaciones y / o modificaciones que sean solicitadas, se realicen de acuerdo con los procedimientos
establecidos en los Manuales del Fabricante y en cumplimiento con lo establecidos en la Norma
Oficial Mexicana correspondiente.

Sera responsable de la organizacion y asignacion del personal técnico (técnicos) a fin de ubicarlos en
las diferentes aeronaves en servicio.

Sera responsable de atender las observaciones del personal de inspeccién y efectuar las
correcciones a través de su personal a su cargo.

Designara personal para realizar las pruebas de entrada y salida de las aeronaves que se encuentren
en servicio.

Debera atender cualquier irregularidad que se origine en el area del taller y propondra las mejoras
para disminuir los riesgos.

Ser capaz de escribir, leer y entender el idioma inglés.

No permitird ingreso a personal técnico a las instalaciones cuando se encuentre en estado de
embriaguez o bajo la influencia de algun narcético o droga enervante. Cuando el personal se
encuentre bajo la prescripcion médica, dicho personal debera hacerlo del conocimiento del
Permisionario del Taller Aeronautico o responsable del mismo, quienes, sin afectar los derechos
laborales del personal, deberan tomar las medidas pertinentes para evitar se ponga en riesgo la
seguridad de los Trabajos del Taller o del propio personal.

Mantener en condiciones técnicamente satisfactorias sus instalaciones, equipo y herramientas y
actualizar la informacién técnica necesaria para la ejecucion de los trabajos, dependiendo de la
categoria y clasificacion del taller

Podré aprobar la liberacion de mantenimiento o retorno a servicio de cualquier aeronave, componente
ylo accesorio, incluidos en las limitaciones de las especificaciones de operacién de su permiso,
después que a los mismos les haya sido dado mantenimiento y/o hayan sido alterados de acuerdo a
los lineamientos de las normas oficiales mexicanas aplicables, el PTA y los procedimientos aprobados
por la entidad responsable del disefio de tipo de la aeronave, parte o componente. Esta
responsabilidad solo puede ser delegada al Jefe de Mantenimiento por el Responsable de Taller, en
caso de que por cuestiones de fuerza mayor no se cuente con la presencia de este Ultimo.
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El Jefe de Mantenimiento puede delegar todas las tareas asignadas a cualquier asistente calificado segun
sea necesario, sin embargo, dicha delegacion no exime al Jefe de Mantenimiento de las
responsabilidades y autoridad generales.

INSPECTORES

Los Inspectores son responsables ante el Gerente de Control de Calidad por estar familiarizados y aplicar
las regulaciones de la FAA & AFAC aplicables a la operacion del Taller Aeronautico, asi como con los
procedimientos establecidos en el PTA, conociendo los métodos y procedimientos de inspeccién para
aeronaves, componentes y unidades.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1. Cumplir y verificar el cumplimiento adecuado de las regulaciones de la Administracion Federal de

Aviacion, aplicables a las operaciones del Taller Aeronautico.

Realice inspecciones de articulos de conformidad con PTA.

Realice inspecciones de material entrante y piezas, de conformidad con el PTA.

Detener la operacion de las actividades, cuando no cumpla con las regulaciones de la FAA & AFAC.

Mantener la competencia en el uso de los diversos tipos de ayudas de inspeccion.

Realice inspecciones en todo el trabajo completado y ejecute correctamente los registros, informes y

formularios de inspeccion utilizados por el taller aerondutico antes de liberar una aeronave y

componente.

7. Asegurese de que no se instalen piezas defectuosas, inservibles o no aptas para el servicio en
cualquier articulo que la estacion de reparacién haya puesto en servicio.

8. Realice las inspecciones preliminares, dafios ocultos, en proceso y finales en todos las aeronaves y
componentes atendidos en el Taller Aeronautico y registre los resultados como se describe en el PTA.

9. Supervise el etiquetado e identificacion adecuados de todas las partes y componentes como se
describe en el PTA

10. Ser capaz de escribir, leer y entender el idioma inglés.

11. Verificar que al término de los servicios de mantenimiento efectuados a las Aeronaves, estas
presenten y sean entregadas en buenas condiciones de apariencia y limpieza.

ok~ wN

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. Establezca coordinacién con el Jefe de Mantenimiento y técnicos para lograr que todas las tareas
realizadas en la aeronave se ejecuten con la técnica correcta, siguiendo los métodos establecidos por
la companfia o el fabricante y evitando defectos o el uso incorrecto de equipos, herramientas y
materiales.

2. Realizar tareas que requieren inspeccion (RII).

3. Es responsable a de las inspecciones en proceso y las inspecciones finales en el mantenimiento y
reparaciones efectuadas en las aeronaves, motores, hélices y componentes, realizadas en este taller.

4. Atender durante el servicio de inspeccion en las aeronaves, motores hélices y componentes, se utilice
el equipo especializado adecuado y en buenas condiciones

5. Atender durante el servicio de inspeccion en las aeronaves, motores hélices y componentes, se utilice
el equipo especializado adecuado y en buenas condiciones.

6. Verificar la documentacion legal de las partes y condiciones de las mismas a fin de aceptarlas antes
de que sean ingresadas al almacén.

7. Efectué inspecciones No Destructivas incluidas en el permiso de Taller Aeron&utico.

8. Podra aprobar la liberacion de mantenimiento o retorno a servicio de cualquier aeronave, componente
y/o accesorio, incluidos en las limitaciones de las especificaciones de operacion de su permiso,
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después que a los mismos les haya sido dado mantenimiento y/o hayan sido alterados de acuerdo a
los lineamientos de las normas oficiales mexicanas aplicables, el PTA y los procedimientos aprobados
por la entidad responsable del disefio de tipo de la aeronave, parte 0 componente. Informando al
Responsable de Taller de dichas liberaciones.

INGENIEROS DE CALIDAD

Los Ingenieros de Calidad son responsables ante el Gerente de Control de Calidad por la correcta
operacion del Sistema de control de calidad.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1.

En coordinacién con el Gerente de Control de Calidad debera llevar el debido control de los manuales
y demas publicaciones en uso.

Debera coordinar en conjunto con el Gerente de Control de Calidad cumplir el programa de
capacitacion del personal técnico.

Realizara verificaciones aleatorias de las cajas de herramientas del personal técnico a fin de verificar
las condiciones de las herramientas

Elabore y mantenga actualizada la Lista de equipos requerida para respaldar las clasificaciones de la
estacion de reparacion.

Efectuar las auditorias internas y externas.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

9.

Integrar un expediente con la documentacién profesional de capacidades y experiencia de cada
miembro del personal técnico aeron4utico que labore en el mismo.

Familiarizacién y aplicacion de los procedimientos de emergencia y uso del equipo contra incendio de
la empresa.

Sera responsable de mantener actualizado los expedientes del personal técnico.

Supervisar que las piezas rechazadas y que no se puedan reparar se manejen de tal manera que se
evite su reutilizacién como piezas reparables.

Realice comprobaciones mensuales en todas las herramientas de inspeccion y equipos de prueba
ubicados en el area de inspeccion para determinar que no se ha excedido la fecha de vencimiento de
la calibracion.

Efectué los Reportes de Pruebas No Destructivas efectuadas por los inspectores.

Efectuar los procedimientos de Calidad, asi las auditorias internas, externas con el fin de realizar las
reuniones que ayuden a las mejoras continuas.

Apoyar al Gerente de Control de Calidad en la atenciébn de inspecciones efectuadas por las
autoridades.

Llevara un programa de verificacién de botiquines y un control de caducidad de medicamentos
contenidos en el mismo

10. Llevara un programa de verificacion equipo fijo y semifijo de emergencia del taller aerondutico.
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INGENIEROS DE PRODUCCION

Los ingenieros de produccion son responsables ante el Gerente de Control de Calidad del control y la
planificacién correctos del mantenimiento y el disefio del proceso de mantenimiento

DEBERES Y OBLIGACIONES

1.

11.

12.

13.

Debera coordinar la aplicacion de las Directivas de Aeronavegabilidad y Boletines de Servicio
mandatarios, en todos y cada uno de los trabajos que realice en el Taller, cuando las aeronaves,
componentes y / 0 accesorios a reparar, se vean afectados por estos, de conformidad con las
disposiciones que para la aplicacién de los mismos a Aeronaves y sus componentes establezca la
Norma Oficial Mexicana correspondiente.

Deberd mantener actualizadas las bases de datos (Programa de Mantenimiento, Directivas de
Aeronavegabilidad y Boletines de Servicios) tanto de planeador, motores y Unidad de Potencia
Auxiliar en caso de contar con este equipo adicional, de cada uno de los aviones que cuenten con
este servicio bajo contrato de mantenimiento, en conformidad con las recomendaciones,
procedimientos e intervalos de tiempo emitidos por el fabricante a través de sus Manuales.

Analizar el contenido y aplicabilidad de nuevas directivas de aeronavegabilidad y boletines de servicio,
de las Aeronaves y componentes que se encuentren de cada uno de los aviones que se encuentren
bajo el contrato de mantenimiento

Apoyar al personal técnico de produccion en la busqueda de informacién técnica requerida para el
cumplimiento de los servicios a efectuarse. Asi mismo deberé efectuar el paquete de trabajo con el
cual trabajaran los técnicos,

Generar en conjunto con el Gerente de Control de Calidad, los informes técnicos que se requieran
acerca de los trabajos de mantenimiento efectuados a las aeronaves y sus componentes.

Generar los presupuestos y / o cotizaciones, que, sobre servicios, modificaciones y / o reparaciones a
las aeronaves y sus componentes, soliciten los clientes.

Monitorear las requisiciones de material efectuadas para la atencion de las discrepancias encontradas
durante los servicios de mantenimiento programado.

Verificar que todos los trabajos, acciones correctivas, material, partes y / 0 componentes, sean
registrados en el documento correspondiente.

Debera monitorear el avance de los trabajos efectuados a las aeronaves.

. Sera responsable de emitir oportunamente los reportes de mantenimiento, haciendo entrega de los

mismos al Jefe de Mantenimiento y Gerente de Control de Calidad.

Sera responsable de mantener actualizado los programas de mantenimiento y controles de AD y SB
de las aeronaves que estén en contrato con el Taller

Supervisar y controlar el tiempo empleado en cada Orden de Trabajo y desarrollar informes
estadisticos que permitan conocer el nivel de produccion del taller.

Efectuar las requisiciones del material y / o herramienta requerido para los servicios a efectuary/ o en
proceso, llenando debidamente la Hoja de Requisicion y entregarla al area correspondiente.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

2.

Sera responsable de mantener actualizado los programas de mantenimiento y controles de AD y SB
de las aeronaves que estén en contrato con el Taller.

Sera responsable de reportar al Area de Inspeccion y Calidad todas las inspecciones y reemplazos
programados para generar la Orden de Trabajo correspondiente, debiendo acompafiar de la literatura
técnica correspondiente cada una de estas.

Sera responsable de enviar las formas de trabajo y demas aplicables, al Jefe de Mantenimiento o
tecnicos de acuerdo a las érdenes de trabajo autorizadas.
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4. Sera su responsabilidad de efectuar las cotizaciones de los trabajos a realizar por el Taller, posterior a
una revision y estimacion.

5. Revisar y estimar del recurso necesario para la aplicacién de servicios a las Aeronaves y
componentes. Asi mismo debera identificar que tareas requieren servicios externos para la correcta
coordinacién de los mismos.

6. Posterior a la apertura de los trabajos en el sistema de administracion debera verificar la correcta
apertura de las tareas a efectuar.

7. Debera revisar que todas las Ordenes de Trabajo finalizadas, contengan cada una de las firmas
requeridas para la liberacién de la Aeronave, asi como las FORMAS 8130-3 FAA o Certificado de
Conformidad u otra forma que avale la procedencia de los componentes reemplazados.

8. Debera efectuar un monitoreo continuo del progreso del trabajo a través de mediciones, analisis y
proyecciones.

INGENIERO DE ORDENES DE TRABAJO

El ingeniero de Ordenes de trabajo es responsable ante el Gerente de Control de Calidad del correcto
control y sistematizacién del sistema de Ordenes de Trabajo llevado por el taller.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1. Mantener los archivos de las 6rdenes de trabajo completadas y los formularios de inspeccion de tal
manera que el archivo perteneciente a un articulo especifico reparado pueda ubicarse facilmente para
su revision.

2. Elaborar y actualizar el control consecutivo de la Orden de Trabajo.

3. Mantener actualizado y completo el archivo de Orden de Trabajo.

4. Elaboracién y control de la facturacion.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. Sera responsable de verificar que las ordenes de trabajos se encuentren completas y bajo resguardo
de todas las aeronaves que hayan estado en el taller.

JEFE DE ALMACEN

El Jefe de Almacén es responsable ante el Jefe de Mantenimiento de la disponibilidad de componentes y
materiales en stock, el mantenimiento y la disponibilidad de equipos, el mantenimiento del almacén y la
operacion del almacén.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1. Es responsable ante el Jefe de Mantenimiento de las operaciones diarias en el Almacén,
manteniéndole informado del material recibido para la realizacion de los servicios de taller.

2. Control y actualizacion del inventario en general y el aprovisionamiento de partes, refacciones,
componentes y materiales de consumo que son requeridas para el desarrollo de las diferentes
actividades del mantenimiento.

3. Responsable de la recepcion e identificacion del material, localizando y almacenando dentro del
almaceén.

4. Administrar y controlar la documentacién técnica, legal y econdémica de las partes.

5. Establecer un control que permita el rastreo, identificacion total de las partes, refacciones y rotables
dentro del almacén.
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10.

11.

Solicitar con la debida anticipacion, el material de consumo y en su caso, la reposicién y/o adquisicion
del equipo necesario para realizar los diferentes tipos de inspecciones a las aeronaves y los
componentes.

Estar familiarizado con los procedimientos de emergencia y uso del equipo contra incendio de la
empresa y verificar que también lo esté su personal.

Cumplir con las disposiciones y reglamentos de la empresa, asi como los establecidos por la AFAC
publicados a través del manual de procedimientos de taller, asi como las publicadas por autoridades
internacionales

Mantener la comunicacién con los proveedores de recoleccién de desecho de materiales a fin de
garantizar la correcta distribucion de los desechos como es aceite, llantas, trapo, etc.

Verificar que se efectle programadamente el mantenimiento a los diferentes sistemas con los que
cuenta el Taller Aerondutico.

Deberéa contar con acuerdos para el reciclaje y / o tratamiento de desechos de productos, materiales y
partes en general, ya sea que lo efectle el propio taller o un tercero.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

whn e

o
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Mantenga todos los equipos y herramientas bajo su responsabilidad en condiciones de trabajo Utiles.
Mantener las premisas de seguridad.

Aseglrese de que todos los articulos en el almacén se conserven correctamente mientras esté bajo
su jurisdiccion.

Proporcione de antemano los materiales o equipos especiales utilizados en el taller para ejecutar el
trabajo de mantenimiento.

Asegure la aplicacién adecuada de reclamos y garantias segun se requiera a los fabricantes, tiendas
externas y proveedores de materiales.

Inicie solicitudes de compra de stock segun sea necesatrio.

Especifique el contenido y la magnitud del inventario.

Control y optimizacion del inventario.

Identifique, controle, segregue y mantenga todo el stock y las herramientas en una categoria Gtil o
scrap segun lo designado por este manual

. Observe el cumplimiento del control de calibracion de herramientas y equipos de precision de la

estacion de reparacion.

Elaborar y mantener actualizada la Lista de equipos requerida para la calibracién periddica y sus
registros de calibracion correspondientes.

Mantenga la conservacion adecuada de todos los articulos, piezas, materiales o suministros, mientras
se transporta en el inventario, incluidas las piezas que estan sujetas a deterioro y a las
especificaciones de vida til.

Proporcione instalaciones de almacenamiento adecuadas para almacenar piezas estandar, piezas de
repuesto y asegurese de que las materias primas estén separadas del taller y el espacio de trabajo.
Mantener un sistema de registro de articulos desechados y en cuarentena en la estacion de
reparacion

Mantenga un sistema para mantener registros de los controles de los articulos de vida util, tomando
medidas para garantizar que no se excedan los periodos de control establecidos.

Sera responsable de mantener actualizada el control de todas aquellas herramientas que requieren
ser calibradas.

Realizara verificaciones a todos los equipos de apoyo como son plantas, tractores, tomas eléctricas,
de agua, neumaticas, etc., con el fin de garantizar el correcto funcionamiento de estas

Establecer y mantener actualizado un control de almacén de los productos de consumo, material y
equipo en general.
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El Jefe de Almacén en acuerdo con el Jefe de Mantenimiento, puede delegar todas las funciones
asignadas a cualquier asistente calificado, seglin sea necesario, sin embargo, dicha delegacion no exime
al Jefe de Almacén de las responsabilidades generales.

TECNICOS EN MANTENIMIENTO, TECNICOS DE AVIONICA, TECNICOS LAMINSTEROS Y
TECNICOS DE LINEA

Los Técnicos son responsables ante su el Jefe de mantenimiento correspondiente por estar familiarizados
con las regulaciones aplicables al Taller Aeronautico, asi como con los procedimientos establecidos en el
Manual de Procedimientos de Taller.

DEBERES Y OBLIGACIONES

1. El personal técnico aeronautico y demas personal, deberd acatar las practicas y lineamientos de
seguridad industrial y proteccion civil, que le sean aplicables.

2. Debera contar con licencia correspondiente, expedida por la secretaria en la cual se debe de indicar
su especialidad y categoria. Asi mismo mantener vigente su examen médico correspondiente.

3. Apegarse estrictamente a los métodos y procedimientos de trabajo establecidos por el fabricante,
Manual de Procedimientos de Taller y Autoridad Aeronautica en el desempefio de sus funciones.

4. Debera reportar inmediatamente al Jefe de Mantenimiento cualquier anomalia encontrada durante la
realizacion de los servicios.

5. Estar en coordinacién y apoyo absoluto al personal de inspeccién y calidad para aquellas tareas de
mantenimiento que requieran inspeccion.

6. Contar con la herramienta bésicas necesaria para el buen desempefio de sus labores.

7. Dar estricto cumplimiento a las medidas de seguridad e higiene establecidas por el Taller.

8. Dar estricto cumplimiento a las disposiciones tanto técnicas como administrativas.

9. Reportar todos los equipos y herramientas bajo su responsabilidad en condiciones de trabajo
inadecuadas.

10. Mantener las instalaciones limpias y ordenadas.

11. Asegure el manejo adecuado de todas las piezas durante el proceso de reparacion y cuando se
complete el trabajo

12. Atienda las discrepancias, defectos o fallas observadas en la aeronave o componente a reparar.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. Deber& conocer los lineamientos, procedimientos y politicas de la empresa establecidas en el Manual
de Procedimientos de Taller.

2. Mantener su area de trabajo libre de cualquier equipo, material y demés que pueda poner en riesgo su
integridad, asi como la de los trabajos.

3. El responsable de la realizacién de las actividades del mantenimiento preventivo y correctivo,
aplicacion de las Directivas de Aeronavegabilidad, aplicacion de Boletines de Servicio y las
modificaciones a las aeronaves.

4. Desarrollar las operaciones de mantenimiento y sus registros de acuerdo a las disposiciones oficiales
de la AFAC y a las disposiciones citadas en el Manual de Procedimientos de Taller.

5. Estar familiarizado con los procedimientos de emergencia y uso del equipo contra incendio de la

empresa.

Conservar la limpieza y el orden del taller las instalaciones y el equipo de apoyo.

Conservar en el trabajo la disciplina, la puntualidad y la limpieza con el proposito de mantener una

imagen profesional.

8. Observar y verificar que se cumpla con las disposiciones y reglamentos de la empresa, asi como los

N o
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establecidos por la AFAC publicados a través del manual de procedimientos de taller, asi como las
publicadas por autoridades internacionales

9. Asistir puntualmente a los cursos de capacitacién que le proporcione la empresa.

10. Cumplir con las tareas de mantenimiento asignadas de acuerdo al manual del fabricante y con la
herramienta que se estipula en dicho manual.

11. Es responsable del llenado y firma del reporte de inspeccién, las tarjetas y la documentacion
correspondiente para las aeronaves, motores hélices y componentes, indicando clara y verazmente la
informacion basica, las acciones ejecutadas y los resultados obtenidos

12. Notificar con toda anticipacion de cualquier anomalia encontrada durante la inspeccion, que afecte la

Aeronavegabilidad de la aeronave, equipo o componente en cuestion.

JEFATURA EXPORTACIONES E IMPORTACIONES

DEBERES, OBLIGACIONES, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

PN

Es responsable de las operaciones diarias de compras, manteniendo informado al Jefe de
Mantenimiento e Ingenieros de Produccién del material recibido para la realizacion de los servicios de
taller.

Aprovisionamiento de partes, refacciones, componentes.

Cotizacién de componentes, partes, etc. requerido para el mantenimiento y el taller aeronautico.
Embarque y envié de partes, refacciones y componentes por venta, garantia o por cambio de
componentes.

Administrar y controlar la documentacién legal y econdmica de las partes y componentes adquiridos.
Cumplir con las disposiciones y reglamentos de la empresa asi como los establecidos por la AFAC
publicados a través del manual de procedimientos de taller, asi como las publicadas por autoridades
internacionales.

Seré responsable de solicitar las partes en garantia o que cuenten con los programas MSP, SMART
PARTS, ESP, SUPPORT PLUS, HAPP, etc. como aplique de cada una de las Aeronaves que se
tengan bajo contrato de mantenimiento y que haya sido previamente notificado por el operador.

JEFE ADMINISTRATIVO

DEBERES, OBLIGACIONES, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

Es Responsable ante el Director General de la coordinacion total de las finanzas y comportamiento
contable de la compafiia tomando como base:

Aplicacion de Procesos de Contabilidad para poder establecer la condicién econémica de la empresa.
Aplicacion de Procesos de Contabilidad para poder establecer el presupuesto anual de la empresa.
Aplicacion de Boletines Hacendarios y de pago de impuestos.

Elaboracion de la Nomina.

Administrar el Crédito y la Cobranza

Proporcionar los datos necesarios para los informes econémicos de la empresa y sus presupuestos a
la Direccién General.

Cumplir con las disposiciones y reglamentos de la empresa asi como los establecidos por la AFAC
publicados a través del manual de procedimientos de taller, asi como las publicadas por autoridades
internacionales.
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ENCARGADO DE SMS Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PARA MAS INFORMACION VER MANUAL DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y SMS
RESPECTIVAMENTE.
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3.1 LISTA DE PERSONAL TECNICO

Como se menciona en el capitulo anterior, se mantendra un listado del personal de taller aeronautico
mediante el Formato RED-015 "Lista de personal y autoridad" el cual se encuentra descrito en la seccién
de Formatos del presente manual. La lista de personal técnico incluye nombre, titulo, firmas, sello y
namero de certificado AFAC o FAA del personal, esto Gltimo en caso de que aplique con la finalidad de
evitar tener duplicidad de listas para el taller aeronautico aprobado por la AFAC y la convalidacién de
nuestro taller por parte de la FAA. El listado de personal técnico incluira la capacidad y aprobacién para la
cual cada personal técnico estara aprobado trabajar dentro de nuestro taller aeronautico. El sello aplicara
solo a los inspectores y otro personal con autoridad para efectuar inspecciones, Rl y/o liberacion de
aeronaves 0 componentes a servicio.

El Responsable de Taller mantendra al tanto via oficio a la AFAC de cambios a la organizacion y
movimientos del personal del taller aerondutico. El listado del personal debe mantenerse en papel y debe
ser accesible para su revisién e inspeccion por la AFAC. Estas listas se ubicaran en original en la oficina
del Responsable de Taller y una copia a la vista del personal en piso del taller aerondutico.

La revision a los listados deberéa efectuarse dentro de los cinco dias habiles posteriores a la finalizacion,
reasignacion, cambio de funciones o la incorporacién de personal. La AFAC sera notificada dentro de este
periodo.

3.2 RESUMEN DEL EMPLEADO

El Ingeniero de Calidad mantendra un resumen profesional del personal del taller aerondutico y debera
proporcionarlo a la AFAC dichos resimenes cuando se solicite. El resumen de empleado es de Formato
libre.

El resumen debe contener suficiente informacién para demostrar el cumplimiento de los requisitos de
experiencia apropiados para el puesto ocupado. Los resimenes de empleo se mantendran en la Oficina
del responsable del Taller y contendran lo siguiente:

1. Nombre

2. Puesto

3. Afios totales de experiencia y el tipo de trabajo de mantenimiento realizado anteriormente.

4. Empleo relevante anterior con nombres de empleadores y periodos de empleo,

5. Alcance del empleo actual, detallando qué autoridades tiene el empleado

6. Licencia y examen médico.

7. Registros de capacitaciones. Estos ultimos se llevaran a través del Formato RED-011 “Resumen de

Capacitacion del Empleado”
3.3 CALIFICACION DEL PERSONAL

Los empleados seran contratados en funcién de sus habilidades, conocimientos y experiencia. Las
calificaciones iniciales se evaluardn mediante una revisién del historial de empleo, registros de
capacitacion y certificaciones. Las asignaciones de trabajo se realizaran en funciones de las calificaciones
especificas del empleado.
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Para ser Técnico, un individuo debe tener:

1. Licenciay examen medico emitido por la autoridad competente.
2. Completar el entrenamiento de la compafiia de acuerdo con el Programa de Capacitacion

Para ser Jefe de Mantenimiento, un individuo debe tener:

1. Licencia y examen meédico emitido por la autoridad competente o contar con titulo de Ingeniero
Aeronautico.

Completar el entrenamiento de la compafiia de acuerdo con el Programa de Capacitacion

Completar el entrenamiento de la compafiia de acuerdo con el Programa de Capacitacion

Al menos 48 meses de experiencia practica en mantenimiento de aeronaves en caso de ser técnico.

Al menos 12 meses de experiencia en puesto similar en caso de ser Ingeniero Aeronautico.

La capacidad de leer, escribir y comprender el idioma inglés.

ok wnN

Para ser Inspector, un individuo debe tener:

1. Licencia y examen médico emitido por la autoridad competente o contar con titulo de Ingeniero
Aeronautico.

Completar el entrenamiento de la compafiia de acuerdo con el Programa de Capacitacion

Completar el entrenamiento de la compafiia de acuerdo con el Programa de Capacitacion

Al menos 24 meses de experiencia practica en mantenimiento de aeronaves.

La capacidad de leer, escribir y comprender el idioma inglés.

Una comprension profunda de los métodos, técnicas, practicas, ayudas, equipos y herramientas de
inspeccion utilizados para determinar la aeronavegabilidad de aeronaves o componentes en los
cuales se realiza mantenimiento o alteraciones

7. Competencia en el uso de los diversos tipos de equipos de inspeccién y ayudas de inspeccion visual

apropiadas para el articulo que se esta inspeccionando.

ok wnN

El Jefe de cada area es responsable de verificar que antes de la contratacion del personal técnico, se
cumplan los requisitos anteriores.

Después de la aceptacién y la capacitacion inicial, el empleado puede ser asignado a un trabajo de mayor
complejidad basado en su experiencia laboral pasada. Dichos trabajos se deberan ejecutar los primeros
90 dias es un periodo de prueba. Durante este tiempo, el empleado recibira gran variedad de trabajos que
requieren diferentes habilidades técnicas. El nuevo Técnico / Inspector estara siempre bajo supervision de
personal calificado. Después de los primeros 90 dias, si el nuevo Técnico / Inspector ha demostrado que
tiene las calificaciones requeridas para convertirse en Técnico / Inspector, su Jefe correspondiente (Jefe
Mantenimiento o Gerente de Control de Calidad) deberéa notificarlo de manera libre al Director General o
al que el asigne para completar el periodo de prueba correspondiente.

3.4 PERSONAL EVENTUAL CONTRATADO

En caso de que el Taller Aerondutico exceda la capacidad instalada por mano de obra para le ejecucién
de servicios, se podra contratar personal en forma eventual (Técnicos/Inspectores), lo anterior con la
finalidad de cubrir los compromisos adquiridos con nuestros clientes. El personal a contratar debera cubrir
como minimo los puntos denotados en la Seccién 3.3. Dicho personal sera agregado de forma temporal al
Formato Formato RED-015 "Lista de personal y autoridad" el cual se encuentra descrito en la seccién de
Formatos del presente manual. La lista de personal técnico incluye nombre, titulo, firmas, sello y nUmero
de certificado AFAC o FAA del personal, esto Ultimo en caso de que aplique con la finalidad de evitar tener
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duplicidad de listas para el taller aeronautico aprobado por la AFAC y la convalidacion de nuestro taller por
parte de la FAA. El listado de personal técnico incluira la capacidad y aprobacion para la cual cada
personal técnico estard aprobado trabajar dentro de nuestro taller aeronautico. El sello aplicara solo a los
inspectores y otro personal con autoridad para efectuar inspecciones, RIl y/o liberacién de aeronaves o
componentes a servicio.

El Responsable de Taller mantendra al tanto via oficio a la AFAC de dicho personal contratado,
presentando licencia, examen médico, capacidades y proyecto al cual sera asignado asi como una fecha
tentativa de inicio y finalizacién del mismo. El listado del personal debe mantenerse en papel y debe ser
accesible para su revision e inspeccién por la AFAC. Las listas de personal contratado temporalmente se
archivaran en original en la oficina del Responsable de Taller por 24 meses a partir de la finalizacion del
proyecto.
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4.1 INSTALACIONES

MC Jets, S.A de C.V. se encuentra ubicado en un hangar localizado en: Hangares 23 al 25 del Aeropuerto
Intercontinental de Querétaro, Carretera Estatal 200 Querétaro-Tequisquiapan No. 22500, Municipio de
Colén, Querétaro, México, C.P. 76270

El taller aeronautico es una estructura de hangar totalmente de acero con oficinas adjuntas, almacén y
area de avidnica con la siguiente capacidad de piso:

23,433 pies cuadrados de espacio en el piso del hangar
7,853 pies cuadrados de espacio de oficina

1,614 pies cuadrados de espacio en el piso de almacen
387 pies cuadrados de espacio en el piso de avidnica

Este taller aeronautico mantiene las instalaciones de acuerdo con las capacidades otorgadas por la
autoridad aeronautica para realizar adecuadamente el mantenimiento de las aeronaves o componentes.
Las instalaciones de Taller Aeronautico no consideran ninguna condicion ambiental especial.

Las instalaciones incluyen lo siguiente:

1. Suficiente espacio de trabajo y areas para la adecuada segregacién y proteccién de los componentes
durante el proceso de mantenimiento

2. Areas de trabajo segregadas que permiten realizar operaciones ambientalmente peligrosas o
sensibles, como la limpieza de componentes, taller de llantas, taller de baterias, etc.

3. Racks, montacargas, bandejas, soportes y otros medios de segregacion adecuados para el
almacenamiento y la proteccién de todos los articulos sometidos a mantenimiento.

4. Espacio suficiente para separar los articulos y materiales almacenados.

5. Ventilacion e iluminacién suficientes para asegurar que el personal realice el mantenimiento o
mantenimiento preventivo, de acuerdo con los estandares requeridos.

6. Almacen adecuado para el equipo y el material necesarios para realizar adecuadamente el trabajo
autorizado.

7. Espacio suficiente para guardar el tipo y modelo mas grande de aeronave enumerados en nuestras
capacidades.

PRIMER PISO (HANGAR / ALMACEN / AREA DE AVIONICA/TALLER DE LLANTAS)

Este es el piso principal del hangar y consiste en una construccién de viga de acero / chapa metélica; El
piso esta construido con hormigén armado y esta cubierto con un revestimiento de epoxi blanco para
mejorar la durabilidad y la iluminacién. Todos los espacios de oficinas y areas estan iluminados con
lamparas fluorescentes. Ademas, los circuitos de 220 volts y 110 volts estan disponibles en areas de
hangares.

El hangar tiene cortinas frontales que funcionan como puertas. Las cortinas protegen el interior del hangar
del viento, la lluvia y el sol.

Dentro del area del hangar se encuentran las herramientas y el equipo necesarios para atender las
aeronaves denotadas dentro de nuestro Listado de Capacidades. El equipo calibrado se almacena en el
almaceén.
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SEGUNDO PISO (AREA DE OFICINAS)

Todo el piso esta construido con paredes de triplay sostenidas por acero y cubiertas por piso acrilico.
Todo el espacio de oficina esta iluminado con lamparas fluorescentes. Circuitos de 110 Volts estan
disponibles. Algunas oficinas estan controladas ambientalmente con sistemas de aire acondicionado.

Esta area también incluye una sala de reuniones, aulas de capacitacion y un area de almuerzo.
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4.2 CAMBIO DE UBICACION, INSTALACIONES

El taller aeronautico no debera cambiar su ubicacién sin la aprobacion por escrito de la AFAC, de igual
forma no realizard ningln cambio en sus instalaciones que pueda tener un efecto significativo en su
capacidad para realizar mantenimiento, mantenimiento preventivo, revision o alteraciones bajo su
certificado y especificaciones de operaciones sin aprobacion por escrito de la AFAC.

Si el taller Aeronautico cambia a su ubicacién, la estacion de reparacion se apegara a las condiciones o
limitaciones prescritas por la AFAC para operar durante el cambio.

4.3 UBICACION DENTRO DEL AEROPUERTO
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5.1 INTRODUCCION ALMACEN TECNICO.

En referencia al control general del almacén, se tienen como principales objetivos, organizar, optimizar,
controlar y mejorar las actividades del manejo y control de partes, refacciones, insumos, papeleria, etc.,
gue ingresen o salgan del area del almacén.

El almacén debera de contar con las areas o espacios necesarios para el almacenamiento de las mismas,
debiendo de contar por lo menos con las siguientes areas:

1. Material en Transito o Almacenado
2. Material Consumible

3. Material Fuera de Servicio.

4. Material en Cuarentena.

1. Material en Transito o Almacenado. Debera estar debidamente identificado y ademas de contener sus
documentos originales, que avalen su origen y traceabilidad.

2. Material Consumible. En lo que respecta al material consumible, se debera de tener un “stock”,
(Méximos y Minimos).

3. Material Fuera de Servicio. De igual forma deberd estar debidamente identificado con la tarjeta
respectiva, y estar apartado del material consumible y de transito. Mismos que no podra ser ocupado
nuevamente, puesto que ya no cumple con las especificaciones y los estandares de calidad.

4. Material en Cuarentena. Es aquel material que después de haber sido verificado e inspeccionado por
el personal designado, se encuentra aislado para verificar su procedencia o en su caso, regresarlo al
proveedor por defectos o fallas encontradas.

Todo lo anterior, es con la finalidad de mantener la cantidad de material suficiente y correcto, para el
oportuno suministro de partes y refacciones principalmente para la aeronave en proceso de
mantenimiento, cumpliendo asi con los servicios para los cuales se estd autorizado, manteniendo y
vigilando se desarrolle con eficiencia dichas actividades por todo el personal involucrado.

El almacén incluye &reas especificas y segregadas para recepcion de componentes, cuarentena,
productos quimicos, partes rotables, material, equipo, herramientas, material de desecho y materiales
peligrosos.

El Almacén cuenta con racks de almacenamiento y otros medios de segregacion adecuados para el
almacenamiento y la proteccién de todos los articulos almacenados alli.

Todas las partes y materiales recibidos deben empaquetarse adecuadamente segun la especificacion
ATA 300. Todas las partes reparables deben protegerse del contacto de metal con metal. Cualquier pieza
0 material con requisitos especiales de almacenamiento se manejard de acuerdo con las
recomendaciones de su fabricante. Todos los articulos con limite de vida deben estar debidamente
etiquetados.

Los articulos con limite de vida caducados deben desecharse, como lo menciona este capitulo en
secciones posteriores.

Después de la inspeccion de recepcion, todas las piezas y el material que se almacenaran se identificaran
adecuadamente y se almacenaran en un estante o area de almacenamiento debidamente identificados.
Las areas de almacenamiento seran designadas para reflejar las diferentes condiciones de las piezas.
Todas las partes y materiales recibidos se registraran en el Sistema de Gestion de Ordenes de trabajo
CORRIDOR que es un sistema computarizado que controla el inventario, incluidos los articulos con limite
de vida.
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Esta seccidn describe la segregacion e identificacion de piezas el almacenamiento de material o piezas en
el almacén. Todas las partes consideradas como SCRAP se etiquetaran como tales (Formato RED-007) y
se separaran de todos los inventarios hasta que se destruyan o descarten de acuerdo con las
reglamentaciones.

5.2 POLITICAS PARA EL APROVISIONAMIENTO DE PARTES.

En primer término, la empresa ha decretado politicas para el aprovisionamiento de partes y / o materiales
necesarios para la atenciéon de los servicios de las Aeronaves, siendo estas las que a continuacion se
enlistan:

1. Toda compra deberd ser amparada bajo una requisicién de compra o un correo electrénico.

2. El solicitante deberda efectuar la requisicién de material a través del sistema de gestién de ordenes de
trabajo Corridor o enviar correo electrénico con toda la informacion necesaria para la requisicion de la
parte.

3. Toda requisicion de compra debera pasar primeramente al almacén para que se verifique su existencia
y condicién fisica.

4. En caso de no contar con el material solicitado, el Jefe de Almacen procedera a turnar la requisicién al
Departamento de Exportaciones e Importaciones.

5.3 PROCEDIMIENTO DE COMPRA Y RECEPCION DE PARTES
5.3.1 PROCEDIMIENTO DE COMPRAS.

1. Debera elaborar las 6rdenes de compra conforme al procedimiento y Formatos.

2. El Departamento de Exportaciones e Importaciones deberd solicitar las cotizaciones y érdenes de
compra internacionales bajo los lineamientos ATA asi como las compras nacionales.

3. Debera cotizar con varios proveedores si es necesario, ya sean nacionales o extranjeros, debiendo
llevar el debido control sobre las mismas.

4. Debera de registrar el / los numero (s) de orden (es) de compra y el / los nombres de el / los
proveedor(es) en el control de requisiciones.

5. Debera de adjuntar a la orden de compra, la hoja de requisicién de material correspondiente.

6. Debera de archivar cada una de las érdenes de compra. Debido a su condicion eminentemente
técnica, papeleos de importacién y aclaraciones o condiciones de compra, se archivaran por
expediente individual (orden de compra), la copia de requisicion de compra, la copia de la guia de
embarque y documentos anexos, la copia de los gastos de importacién o copias de los mismos que
mencionen por cualquier motivo el nimero de orden involucrado contenidos en dicha orden de compra.

5.3.2 POLITICA DE RECEPCION DE PARTES.

A fin de mantener al maximo el indice de seguridad de las aeronaves, Gerente de Control de Calidad en
conjunto con los inspectores, se encargara de verificar el control de las partes y componentes, que
ingresen al almacén, debiendo de revisar de conformidad las especificaciones y autenticidad de las
partes, asi como la documentacién técnica aprobada adjunta (Forma 8130-3, C OF C, etc.). Se ocuparé el
Formato RED-012 “Recepcion de partes”.

Las partes deberan estar debidamente protegidas y perfectamente empacadas. Si se llegase a detectar
una parte o componente dudoso, no deberd ingresarse al almacén, en tanto se no determine su
autenticidad o traceabilidad. Dado el caso se asignara un area y / o periodo de cuarentena debiendo de
efectuar el reporte correspondiente. Es comin que todas las partes adquiridas sean a través de
proveedores de la los Estados Unidos de América USA por lo cual en caso de que se encuentre una parte
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sospechosa se debera dar aviso a la autoridad de donde se obtuvo la parte o componente a través de los
formatos establecidos por la autoridad, en caso de USA el formato FAA 8120-11 (ver seccién de
formatos).

Si se llegara a determinar que el componente no cumple con las especificaciones del fabricante y asi
mismo no cuenta con la informacién técnica debida, se deberan de aplicar las POLITICAS establecidas en
el presente Manual para estos casos.

Dentro de estas politicas se establecen a continuacion los siguientes puntos de apoyo para la evaluacion y
/ o deteccion de las partes y / o componentes sospechosos:

1. El precio cotizado o anunciado en revistas, es significativamente menor que el precio cotizado por
otros proveedores de la misma parte.

2. El tiempo de entrega es significativamente mas corto que el tiempo real que lleva la entrega del
mismo, aun cuando no haya existencias en el mercado.

3. Incapacidad del proveedor de proporcionar datos suficientes que demuestren la autenticidad de la
parte.

4. Incapacidad del proveedor de proporcionar la documentacion que acredite la aprobacién de la parte y /
0 componente.

5.3.3 PARTES PROPORCIONADAS POR LOS CLIENTES

En caso de que por algin acuerdo el cliente proporcione partes o componentes para completar el
mantenimiento de las aeronaves o componentes, estas partes deberan cumplir como minimo con los
siguientes documentos:

e Pedimiento de importacion, lo anterior en caso de que la parte venga el extranjero.
e Factura de origen de la pieza 0 componente
e Forma 8130, CofC, Form1 EASA, Formato de Serviciable, etc.

Adicional a lo anterior estas partes y componentes deberdn tener el mismo trato de recepcion, entrega,
almacenaje, destruccion (si aplica) como lo marca la presente seccion.

5.4 DEVOLUCION DE PARTES DEFECTUOSAS.

Toda vez que ya sea verificado fisicamente la condicién del material, partes y / o componentes de
acuerdo a las politicas de recepcion de partes, el Gerente de Control de Calidad en conjunto con los
inspectores, procederan a evaluar y en su caso a solicitar los siguientes puntos:

1. Se ha determinado que la parte 0 componente esta en una condicion dudosa/sospechosa.

2. Solicitara al proveedor que confirme con los documentos correspondientes la traceabilidad de los
componentes o partes, mientras tanto el material debera estar en cuarentena.

3. En caso de no ser acreditado adecuadamente las partes y / o componentes conforme a los establecido
por la Autoridad Aeronautica se devolvera al proveedor.

4. Asi mismo, para aquellas partes y / 0 componentes que sean suministradas por el cliente, deberan
avalar su procedencia a través de los documentos acreditados por la Autoridad Aerondutica
correspondiente.

Para aquellos casos en donde sean regresados las partes y / o componentes dudosos a los proveedores,
se deberé de registrar y en su caso avisar a la Autoridad Aeronautica correspondiente
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5.5 MANEJO, IDENTIFICACION Y SEGREGACION DE PARTES

El Jefe de Almacén a través de los controles del almacén se encargara que todo el personal del Taller
lleve a cabo el adecuado manejo del material y / 0 componentes, sujetandose a lo siguiente:

1. Solo se utilizara para el mantenimiento de las aeronaves, material aeronautico nuevo o reparado,
previamente verificado.

2. Bajo ninguna circunstancia se debe de emplear el material aeronautico no autorizado, de baja calidad
o fuera de especificaciones.

3. La originalidad y perfecto estado de las partes se determina en principio por su apariencia y se hara
constar siempre mediante la documentacion técnica respectiva.

4. Bajo ninguna circunstancia se aceptara o conservara material rechazado o de dudosa procedencia.

5. Si se llegara a detectar un material no aprobado, se debera notificar inmediatamente al Responsable
de Taller, el cual su vez tomara las acciones pertinentes conforme a la Norma Oficial Mexicana
correspondiente.

Todos los articulos sometidos a mantenimiento y las partes almacenadas dentro de la instalacion seran
identificados o segregados segun su estado de servicio. Esto se puede lograr utilizando etiquetas de
identificacién o marcando claramente el area en la que se almacenan. Los productos no relacionados con
la aviacidn no se almacenaran en las areas de almacenamiento.

Los articulos sometidos a mantenimiento o que hayan sido retirados de una aeronave por cualquier
motivo, deben identificarse para garantizar que el estado de ese articulo pueda determinarse facilmente a
través del Formato RED-005. Esto se puede lograr etiquetando el articulo o colocando una etiqueta en la
bandeja, el contenedor o el estante donde se guarda el articulo.

Las piezas de repuesto y los articulos reparables (Formato RED-008) se almacenaran en un é&rea
separada, lejos de los articulos no reparables. Las areas donde se almacenan repuestos y articulos se
identificaran o se marcaran claramente con un letrero o etiqueta.

Los procedimientos para el uso de etiquetas de identificacion y muestras de esas etiquetas se pueden
encontrar en el contenido de este Manual.

Todos los articulos 0 componentes que se sometan a mantenimiento en nuestro taller aeronautico
deberan estar separados y en contenedores para garantizar que todas las partes de la misma unidad (es)
se mantengan juntas. Se deben proporcionar bandejas, bastidores, soportes y cubiertas protectoras
adecuadas en las areas de taller para garantizar la maxima proteccién de todas las piezas.

Se debe tener cuidado en el manejo de todas las piezas o componentes durante todo el ciclo de
mantenimiento. Cualquier instruccion adjunta relacionada con el manejo del articulo para reparacion debe
leerse y seguirse.

Es importante que la persona que remueva, ingrese o haga recepcion del material y / o componentes,
serd la encargada de llenar debidamente todos los espacios con la informacién requerida en cada una de
las tarjetas de identificacion.

Los componentes se conservan de acuerdo con las recomendaciones del fabricante. Para proporcionar
proteccion contra la humedad, temperaturas extremas, polvo, manipulacion brusca u otros dafios, el
componente se preservara envolviéndolo en materiales o contenedores adecuados, bolsas de plastico y
cajas rigidas que contengan material adecuado para la absorcion de impactos.
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Todos los aparatos electronicos que requieran protecciéon o instrucciones especiales de manejo contra
descargas electrostaticas se identificaran y embalaran utilizando un contenedor aprobado con una
cubierta conductora que se identifica facilmente debido a su color tenue, tapas y calcomanias negras
especiales con la leyenda "Dispositivos Sensibles Electrostaticos".

Cuando se envian estos dispositivos, es importante que el personal no los toque directamente con las
manos. El paquete esta hecho de material antiestatico, y es importante mantener estos dispositivos lejos
de fuentes estaticas.

5.5.1 PARTES DE CUARENTENA

El control de las piezas en cuarentena lo realiza el jefe de almacén. La cuarentena se realiza en un area
especial del almacén. Después de la cuarentena, la parte debe ser inspeccionada por condiciones
generales. Después de la inspeccion, las piezas o componentes que cumplan con las especificaciones
aplicables se etiquetardn en amarilla como serviciables RED-006, un Inspector o el Gerente de Control de
Calidad sellara y firmara el Formato con la finalidad de liberarlos para servicio.

En caso de que la pieza en cuarentena sea rechazada por no cumplir con las especificaciones aplicables
el jefe del almacén debe devolver las piezas rechazadas al proveedor después de etiquetarlas
correctamente con una etiqueta roja "Rechazado” RED-007.

5.5.2 PARTES REMOVIDAS TEMPORALMENTE POR CONVENIENCIA DEL SERVICIO

El almacenamiento de piezas de aeronaves removidas temporalmente por conveniencia del servicio que
no estan sujetas a control de inventario se lograra almacenando dichas piezas en un area especial al lado
de la aeronave. Las piezas pequefias se almacenan en racks en dicha area. Grandes partes como
motores se almacenardn montadas en bases especiales al lado de la aeronave. Los dispositivos estéticos
sensibles (ESD), como los componentes de avibnica, se almacenaran preferiblemente en el area de
aviénica. Todas estas partes deberan haber instalado la etiqueta blanca "Identificacién" sin excepcién.

5.5.3 PARTES RECHAZADAS / MATERIAL DE DESECHO/ SCRAP

Las unidades y componentes rechazados que no se puedan usar debido a fallas, desgaste, limite de
limite de vida o dafios mas alla de los limites reparables BER, falsos u obsoletos, se identificaran
mediante el uso de una etiqueta roja “Rechazado" RED-007 y se separardn del inventario normal
pendiente de disposicion final.

Cuando un cliente ordena al taller que deseche un articulo de su avién, el articulo se eliminara de la
siguiente manera:

Las piezas serdn puestas en cuarentena en el area designada para este propésito dentro del almacén y
destruidas lo antes posible. Las partes seran destruidas de acuerdo con los criterios de segun la CA AV-
07/07 en su ultima revision. El Ingeniero de Calidad es responsable de mantener un archivo de piezas
desechadas para registrar todas las piezas desechadas destruidas en el taller aeronautico, para dicho
control se tiene el Formato RED-040 “Registro de partes rechazadas”

En caso de que el cliente desee llevarse sus piezas SCRAP, deberd firma el formato RED-040 el cual
debera contener todo el listado de partes entregadas y firmado de recibido por el representante del duefio
o el operador de la aeronave.
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5.5.4 MATERIALES CON LIMITE DE VIDA

El taller aeronautico debe tener especial cuidado en los materiales que tengan limite de vida por lo que su
almacenaje debe ser bajo condiciones controladas con la finalidad de cumplir con los requerimientos de
su limite de vida que haya establecido el fabricante. Cuando un material es recibido por el almacén, el
Gerente de Control a través de sus inspectores debe revisar toda la documentacion del material y dara el
visto bueno para el ingreso al almacén. El Almacenista tendra un programa de monitoreo que asegure el
control de todos los materiales de tengan un limite de vida de almacenaje recomendados por los
fabricantes.

El Almacenista realizara las siguientes actividades con respecto a los materiales con limite de vida:

1. Efectuar un reporte de la fecha de vencimiento de materiales.

2. Checar cada material y removerlo del inventario de almacén en caso de haber llegado a su limite de
vida.

El taller aeronautico utiliza el mismo sistema de gestién de Ordenes de Trabajo Corridor para el control y

monitoreo de partes con vida limitada. El personal del almacén debe ingresar en el sistema Corridor la

fecha de vencimiento de las piezas limitadas al momento de la recepcién y tener un control preciso de

dichos materiales o partes.

5.5.5 ETIQUETADO E IDENTIFICACION

El taller aeronautico utiliza los siguientes cuatro (4) sistemas de identificacion (tarjetas):

Tarjeta blanca Se utiliza para la identificacion de piezas temporalmente retiradas pendientes
(Identificacién) de reinstalacion. La etiqueta blanca (Formato RED-005 "Identificacién") debe
ser completada por el técnico.

Tarjeta Amarilla | Se adjuntardq a las unidades que hayan recibido algun tipo de inspeccion y
(Serviciable) estén aprobadas para volver al servicio también se utiliza en componentes
intercambiados entre aeronaves. El técnico y el inspector deben completar la
etiqueta amarilla (Formato RED-006 "Serviciable™).

Tarjeta Verde Se adjuntara a las piezas reparables o pendientes de reparacién. El técnico y

(Reparable) el inspector deben completar la etiqueta verde (Formato RED-008
"Reparable").

Tarjeta Roja Se adjuntard a componentes rechazados o material no utilizable debido a

(Rechazada) fallas, desgaste, limite de vida o dafios mas alld de los limites reparables,

falsos u obsoletos, o disposicion final pendiente. El técnico y el inspector
deben completar la etiqueta roja (Formato RED-007 "Rechazado").

La etigueta amarilla (Formato RED-006 "Serviciable") formara parte del archivo de la orden de trabajo. Si
partes en calidad de SCRAP se devuelve al cliente, la etiqueta roja (Formato RED-007 "Rechazado")
permanecera adjunta al articulo y se hara un registro en la Orden de trabajo que muestre que la parte fue
devuelta al cliente como lo menciona las Seccion 5.5.3 del presente.

Para aquellos articulos consumibles que tienen limite de vida especifica como adhesivos, sellantes.
Primer, pinturas y otros materiales similares, la identificacion debe hacerse con etiquetas de control que
muestren la fecha de vencimiento de limite de vida. Los inspectores, técnicos o personal de almacén
eliminaran cualquier material sin dicha identificacion o con limite de vida caducada.
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El Jefe de almacén es responsable y tiene la autoridad de mantener el almacén sin material o
componentes caducados. Es responsabilidad del Gerente de Control de Calidad a través de los
Ingenieros de Calidad verificar o al menos una vez al afio con una auditoria adecuada. El Jefe de
Almacén es especificamente responsable del control de los componentes con limite de vida..

El Jefe de Almacén es responsable de garantizar que no haya existencias caducadas en el almacén
verificando las alertas de fecha de vencimiento del sistema Corridor mensualmente. El sistema Corridor
registra esta auditoria, la fecha en que se realiz6 y quién realiz6 la consulta. Pero como una doble
verificacion, los técnicos son responsables y tienen la autoridad para garantizar que no se use material
caducado en ningun trabajo de mantenimiento realizado.

5.6. -ALMACENAMIENTO Y PRESERVACION DE PARTES.
Para el almacenamiento de partes, se tomara las siguientes medidas:

1. Todo aquel material que sea removido y su condicidon se encuentre fuera de las especificaciones o
limites de vida, se decretara como “Fuera de Servicio SCRAP” debiendo de colocar una Tarjeta Roja
RED-007, y enviandose al almacén en un area especial para su destruccion.

2. Todo aquel material y / o componente que sea removido, ya sea por, condicién y que sea reparable, se
le coloca una tarjeta verde RED-008, ingresandose al almacén para su reparacion ya sea en el
extranjero o en el pais.

3. Para aquellas partes y / 0 componentes que se remueven, por necesidades de mantenimiento u / o
necesidad que guarden una condicion operativa, se le coloca una tarjeta color blanca RED-005.

4. Paratodo componente y/ 0 unidad, que su condicién es operativa posterior a efectuar cualquier tipo de
inspeccion, se le colocara una tarjeta amarilla RED-006.

5.7 PIEZAS SENSIBLES A LA DESCARGA ELECTROSTATICA

El personal que maneja articulos de aviacion siempre debe tener precaucién para no dafar las partes o
componentes. El personal del almacén recibird una breve capacitacion para los procedimientos de manejo
de ESD. Las piezas etiquetadas o que se sabe que son sensibles a descargas electrostaticas (ESD), se
manipularan de acuerdo con el procedimiento que se describe a continuacion.

5.7.1 MANEJO DE PIEZAS ESD

Todas las partes sensibles a ESD recibidas por la estacion de reparacion deben ser inspeccionadas para
el almacenamiento correcto (bolsas y / o contenedores antiestéticos) y la fecha de vencimiento.

El inspector 0 personal que maneje estos equipos debera ponerse una pulsera con conexion a tierra.
Toda la recepcion e inspeccion de ESD se realizara en el area de ESD del almacén. La estacion receptora
esta equipada con una mesa antiestatica y pulseras con conexion a tierra.

El procedimiento para el manejo de ESD est& disponible para el personal del almacén. Solo personal de
avidnica capacitado puede manejar unidades ESD fuera del almacén

Después de la inspeccién de recepcion, el inspector debera almacenar la pieza ESD en su bolsay / o
contenedor antiestatico. Las piezas de ESD deben almacenarse en bolsas antiestaticas. Antes de la
entrega de piezas sensibles a ESD al personal técnico, el personal del almacén lo verificard para el
almacenamiento adecuado (bolsas y / 0 contenedores antiestaticos).
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El personal técnico deberd mantener la parte ESD almacenada adecuadamente en su bolsa y / o
contenedor antiestatico, en el transporte desde el almacén hasta la aeronave. La parte sensible a ESD
debe almacenarse adecuadamente hasta que esté lista para instalarse nuevamente en la aeronave.

Las partes sensibles a ESD removidas de los aviones, se almacenaran en la bolsa y / o contenedor
antiestatico para su transporte y entrega al almacén o su ubicacion de almacenamiento temporal.

Deben seguirse los siguientes pasos de precaucion adicionales al manipular ESD:

1. Cuando se recibe por primera vez, el personal de inspeccion debe asegurarse de que el componente
lleg6 al tipo adecuado de contenedor de envio / almacenamiento. Esto incluye todos los materiales que
entran en contacto con los dispositivos.

2. Se debe prestar especial atenciéon a los articulos menos obvios, como envoltura de espuma, envoltura
de burbujas y bolsas. Todos estos articulos deben estar disefiados para el envio y almacenamiento de
ESD.

3. Si parece que el articulo en cuestion no esté correctamente embalado, notifique a gerente de control
de calidad y no procese la pieza hasta que se resuelva la discrepancia.

4. Todos los ESD se almacenaran en el embalaje protector que recibieron y siempre que el embalaje
cumpla con los requisitos del fabricante.

5. Se mantendran todas las precauciones de temperatura y humedad recomendadas por el fabricante.

NOTA: El estdndar establecido en ATA 300 cubre préacticas generalmente aceptadas y esta referencia
debe usarse siempre que sea posible, al manipular equipos ESD.

5.7.2 INSPECCION DE AREAS ESD

El Jefe de Almacén es responsable de las inspecciones y el control del area de ESD. Este control debe
inspeccionar periédicamente todos los equipos ESD para garantizar que funcionen correctamente. El
funcionamiento correcto se define como el equipo que aparece visualmente en buenas condiciones, mas
un pase satisfactorio de una prueba eléctrica para la conexidn a tierra (utilizando un multimetro o
miliohmetro calibrado) de las mufiequeras y las conexiones a tierra.

La inspeccion / prueba descrita anteriormente debe registrarse en el Formato RED-017 "Registro de
inspeccién / prueba de area ESD". Estos registros se mantienen archivados por el Jefe de Almacen
durante dos afios.

La siguiente tabla describe los intervalos de inspeccion:

ESD Inspeccidn/Intervalos De Prueba

Intervalo Tarea ESD
Dependiendo del uso Inspeccién de las Correas de mufieca por condicion
Mes Tabla ESD, conexiones a tierra ESD por condicién y prueba

de continuidad a tierra Levantamientos estaticos del area de
ESD por condicién
Semestralmente ESD continuidad a tierra.

5.8 INTERCAMBIO DE COMPONENTES ENTRE AERONAVES PARA ANALISIS DE FALLA

El intercambio de componentes se utilizara en gran medida para realizar analisis de fallas. De esta forma
se comprobard que los componentes instalados en las aeronaves se encuentran en condiciones
operativas al momento de ser removidos, para realizar este procedimiento se debera registrar
debidamente el intercambio en el sistema Corridor.
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En caso que se requiera un intercambio de unidad para habilitar la operacion de un avién o de un
ensamble mayor y la unidad no se encuentre disponible dentro del almacén, se podra realizar el
intercambio del componente con otro avién o ensamble mayor. Para lo cual se llenara el Formato RED-
006 de "Serviciable” para la parte instalada denotando la aeronave del cual fue removido y todos los datos
solicitados en el Formato.
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6.1 EQUIPOS Y HERRAMIENTAS.

El taller aeronautico utilizara las herramientas y el equipo recomendados por el manual del fabricante del
articulo que se estd manteniendo. Las herramientas y el equipo se almacenaran adecuadamente y se
mantendran en buen estado de funcionamiento.

El equipo requerido para respaldar nuestras Especificaciones de Operacién se denota en una Lista de
equipos mantenida por el Jefe de almacén. El Jefe de AlImacén es responsable de actualizar dicha Lista la
cual se encuentra a la mano a través del Sistema de Gestion de Ordenes de Trabajo Corridor.

En caso de que algun equipo o herramental se de “de baja”, el Jefe de Almacén es responsable de
identificar el equipo eliminado. Dicho equipo debera estar segregado en un area de cuarentena para evitar
Su uso.

En caso de que algun herramental o equipo haya sido perdidos o dafiado, los técnicos y los inspectores
son responsables de notificar al Jefe de Almacén dicho dafio debiendo apegarse al procedimiento incluido
en las siguientes secciones. En el caso de una herramienta dafiada, se informa a través del formato RED-
032 “Informe de Herramienta Perdida” a lo cual el Jefe de Almacén eliminara la herramienta del inventario,
fisicamente y en el sistema del Corridor.

En el caso de una herramienta perdida, el técnico e Inspectores directamente a cargo del trabajo
realizado, después de realizar una basqueda exhaustiva de la herramienta, son responsables de notificar
al Jefe de Almacén sobre la pérdida y sus circunstancias. La busqueda debe incluir el interior de la
aeronave en servicio. El formato RED-032 "Informe de herramienta perdida” es el instrumento de
notificacion adecuado y su objetivo principal es garantizar que nunca se deje ninguna herramienta dentro
de una aeronave en servicio. Si hay alguna duda de que una herramienta perdida se dej6 dentro de una
aeronave en servicio que ya no esta en la estacion de reparacion, el Gerente de Control de Calidad es
responsable de notificar de inmediato al operador de la aeronave y recomendar la acciéon adecuada. El
jefe de almacén es responsable de ordenar una nueva herramienta y eliminar la pérdida del registro de
inventario. La Lista de equipos estara disponible en todo momento para su revisién por parte de la AFAC.

6.2 EQUIPOS PARA CALIBRACION

En la Oficina del Jefe de Almacén a través del sistema Corridor se encuentra disponible la Lista de
equipos que requiere calibracion periddica. Esa lista y sus registros de calibracion estan disponibles para
su revision por la AFAC. El taller aeronautico, a través sistema Corridor supervisa y controla los equipos
que estan sujetos a calibracion.

Las herramientas de precisién, medidores, escalas, mandmetros, amperimetros, ohmimetros, voltimetros,
etc., utilizados en la operacion del taller aeronautico estan sujetos a verificaciones y calibraciones
periddicas de acuerdo con los procedimientos establecidos descritos.

Si el técnicol/inspector se percata que algun trabajo se realizé con herramientas o equipos de medicién
fuera de tolerancia se removera inmediatamente el equipo dafiado fisicamente y del inventario. El Gerente
de Control de Calidad es responsable y tiene autoridad para estos retiros.

El Jefe de Almacén tiene la responsabilidad general y la autoridad del programa de calibracion. Las
herramientas de precision, medidores, escalas, mandmetros, amperimetros, ohmimetros, voltimetros,
etc., propiedad o arrendados por la compafiia y utilizados en la operacién del Taller Aeronautico estan
sujetos a controles periodicos y calibracion de acuerdo con los procedimientos de este manual y segun lo
prescrito. por el fabricante de la unidad y / o los estandares de la industria.
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El taller aeronautico prohibe el uso de herramientas de precision y equipos de prueba propiedad de los
empleados. Un inspector evaluara las nuevas herramientas de precisién y equipos de medicion antes de
ponerlos en servicio. Todas las herramientas de precisién y equipos de prueba es propiedad y esta
controlada por el taller Aeronautico.

Cada mes calendario y como una doble verificacién, el Ingeniero de Calidad revisara el informe de control
de calibracién del equipo de prueba derivado del Sistema Corridor y recordara al jefe de almacén sobre
las préximas herramientas que se deban calibrar. Sera responsabilidad del Jefe de Almacén mantener
todo el equipo calibrado y tiene la autoridad de emitir 6rdenes de trabajo a contratistas externos segun sea
necesario para la calibracién de las unidades. El jefe de almacén también es responsable de colocar
etiquetas de calibracién actualizadas en las unidades (formato RED-013 "Etiqueta de calibracion") y de
actualizar su estado calibrado en el Sistema de Corridor.

Todo el personal del Taller Aeronautico, antes de usar herramientas o equipos sujetos a calibracion, es
responsable de verificar que la unidad de prueba tenga una etiqueta de calibracién actualizada. Cualquier
herramienta o equipo que se encuentre en el Taller Aeronautico sin una etiqueta de calibracién actual se
entregard al Jefe de almacén para una recalibracion o un etiquetado adecuado (en caso de que la
etiqueta simplemente falte o esté dafiada).

En ningln momento se permitirda a ninguna persona realizar trabajos en una aeronave o componentes
utilizando equipos que no estén calibrados o que no estén marcados con la etiqueta de calibracién (RED-
013).

Cuando las herramientas y / o el equipo de prueba se encuentren dentro de los 7 dias calendario de su
proxima fecha de calibracion, se retirard inmediatamente del servicio, se colocara en cuarentena y
permanecera en cuarentena hasta que se haya realizado la calibracién correspondiente. Si la herramienta
en cuarentena se requiere en este periodo de 7 dias, el Jefe de Almacén deberd asegurar que el
componente sea regresado al almacén antes de la fecha de expiracion.

6.3 ORDENES DE CALIBRACION

Seréa responsabilidad del Jefe de Almacén emitir una orden de servicio a contratistas externos para la
calibracion de la unidad. Después de la calibracion, el inspector daré ingreso de la herramienta calibrada
verificando el certificado de calibraciéon y dando el visto bueno para ingreso al almacen, posterior el Jefe
de almacen se actualizara la lista de calibracién en el AlImacén, a través del sistema Corridor.

Cuando no sea practico aplicar directamente una etiqueta a un articulo, la etiqueta se puede pegar en la
caja del instrumento o se pueden utilizar otros medios adecuados para reflejar el estado de la calibracion.

Como minimo, cada dispositivo calibrado debe incluir el Certificado de calibracion, la fecha de calibracién,
limitaciones de uso, fecha de la préxima calibracién y la identificacién o sello del individuo que realiza la
calibracion.

Aungue la mayoria de las herramientas calibradas se envian para su calibracion 30 dias antes de su
vencimiento, en algunas circunstancias los técnicos pueden requerir su uso en el piso. Dado que el
sistema Corridor no muestra la fecha de vencimiento de las herramientas cuando estan en una orden de
trabajo activa, el Jefe de Almacén es responsable y tiene la autoridad de mantener todas las herramientas
gue vencen en los proximos siete dias calendario, en cuarentena.

Si las herramientas se van a utilizar dentro de este periodo, el Jefe de Almacén debe asegurarse de que
las herramientas vuelvan a la cuarentena al final de cada dia. Este es un sistema de respaldo, pero los
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técnicos aln son responsables de verificar que estén utilizando herramientas calibradas en todo
momento.

6.4 INSPECCION MENSUAL

Una vez al mes, el Ingeniero de Calidad o la persona designada revisaran las herramientas y el control y
los registros de calibracion del equipo de prueba. Las discrepancias seran notificadas al Jefe de Almacén
para su correccion inmediata. La discrepancia se manejara de acuerdo con el programa de acciones
correctivas descrito en la seccién de Sistema de Garantias de Calidad de este manual.

6.5 REQUISITOS DE CALIBRACION
6.5.1 INTERVALOS

El equipo de prueba debe calibrarse a intervalos periddicos establecidos o basados en las
recomendaciones del fabricante y / o en el estandar de la industria. En caso de que no haya una
recomendacion de intervalo del fabricante y / o un estandar de la industria, la estacion de reparacion
establece un intervalo de calibracién de un afio para todas las herramientas o equipos de precision.

En caso de que se obtenga un equipo o herramental nuevo calibrable, es deseable se obtenga con un
certificado de calibracion o en el peor de los casos la fecha emitida en la factura servira como fecha de
inicio para su préxima calibracion.

6.5.2 ETIQUETAS DE CALIBRACION

Cada pieza del equipo de prueba debera estar etiquetada con el formato RED-013 "Etiqueta de
calibracion”. La etiqueta RED-013 identificara la unidad por descripcién, nUmero de parte, nimero de serie
y fecha de vencimiento de la calibracion.

6.5.3 PROVEEDORES DE CALIBRACION

El taller aeronautico contrata proveedores de calibracion externos para realizar las calibraciones de sus
equipos.

Estos contratistas de calibracién deben tener la capacidad de realizar los servicios requeridos. Los
proveedores deben tener disponible todo el equipo necesario para las calibraciones que normalmente
realizan, ya sea propio, alquilado, alquilado o prestado. Asi mismo deben garantizar que el equipo
arrendado, alquilado o prestado cumpla con los mismos requisitos que el equipo propio. Los proveedores
de calibracion serdn encuestadas y evaluadas anualmente para asegurar que sean capaces de realizar
los servicios requeridos.

Los procedimientos y métodos de calibracion deberan requerir estdndares trazables al Instituto Nacional
de Estandares y Tecnologia - NIST (EE. UU.), Estandar proporcionado por el fabricante del equipo, o al
Centro Nacional de Metrologia (México). El certificado de calibracion certificara que el equipo cumple con
los estandares de los EE. UU. o la Norma Oficial Mexicana.

6.5.4 REGISTROS DE PRUEBAS Y CALIBRACION

El jefe de almacén mantiene un sistema de control en todos los equipos de prueba de precision y
calibracion de herramientas de precision con la ayuda de Corridor. Se mantiene un sistema de archivos
para identificar adecuadamente el equipo vy registrar la fecha y la persona que prueba o calibra cada pieza
individual de equipo de precision.
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El Jefe de Almacén mantiene la lista de herramientas y equipos de precision junto con el certificado de
calibracion de la instalacion de pruebas de contratacion.

El Inspector se asegurara de que cualquier contratista utilizado siga un sistema de calibracion
documentado que sea consistente con los estandares de NIST o al Centro Nacional de Metrologia
(México), lo anterior a través de los certificados de calibracion recibidos.

Estos estandares requieren que produzcan un certificado o registro de calibracion para cada elemento del
equipo, incluyendo:

El nombre de la persona que realizé la calibracion;
Una descripcion o identificacion del articulo;

La fecha de calibracion

Fecha de vencimiento de la préxima calibracion

El estandar utilizado para realizar la calibracion;

El método utilizado para realizar la calibracion;
Los resultados de la calibracion.

Cualquier accion de calibracion tomada

El certificado o nimero de informe.

©CoNoUA~®ONE

El Jefe de almacén conservara todos los certificados o registros de calibracion durante al menos dos
afios, incluidas las lecturas registradas durante el procedimiento de prueba.

6.6 EQUIPO ARRENDADO O PRESTADO

El ideal del taller Aeronautico es contar con todo el herramental y equipo necesario para la ejecucion del
servicio en las aeronaves, en caso de que no se cuente con estas el equipo pueden ser alquilados o
prestados. Antes de utilizar cualquier herramienta o equipo alquilado, arrendado o prestado, se
inspeccionara para asegurarse de que funciona correctamente y cumple con los requisitos de calibracion,
este Ultimo en caso de que apliqgue. Se realizara una inspeccidon a ese equipo, la documentaciéon de
calibracion adjunta es responsabilidad del inspector receptor. Si falta la documentacion de calibracion, el
equipo debe estar segregado en un area de cuarentena para evitar su uso.

6.7 CONTROL DE HERRAMIENTAS Y MATERIALES PERSONALES AL REALIZAR ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO

Cuando el técnico realiza un trabajo en un area cerrada (como dentro de tanques de combustible,
accesos pequefos) u otras bahias sensibles, antes de realizar el trabajo, el mecénico debe crear una lista
de todas las herramientas y materiales que se utilizaran. Una vez finalizado el trabajo, el mecanico
utilizara esa lista como una lista de verificacion para asegurarse de que todas las herramientas y
materiales fueron retirados del area de trabajo. Dicha lista debera ser incluida en el paquete de la Orden
de trabajo después de que sea firmada por el técnico o inspector designado. El Jefe de Mantenimiento y
es responsable de garantizar que el mecanico cree esta lista cada vez que realiza un trabajo en este tipo
de éareas.

El formato es abierto y debe incluir al menos la siguiente informacién: Licencia, Fecha ,Registro de
aeronave, Descripcion de la herramienta, Cantidad y Validacion de que se contabilizaron todas las
herramientas al finalizar el trabajo.
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6.8 MANTENIMIENTO DE SERVICIO A EQUIPO DE APOYO EN TIERRA

A veces se puede usar equipo como mulas hidraulicas, carros de servicio de oxigeno, botellas de
nitrégeno, monjas neumaticas, robomules hidraulicas para dar servicio y mantenimiento a la aeronave.

Este tipo de equipo cominmente tiene medidores, reguladores u otros dispositivos para controlar o
monitorear presiones y flujos. Para garantizar que ningun sistema de la aeronave se dafie o se contamine
cuando se use este equipo, el equipo de servicio se mantendra de acuerdo con el "Manual de
mantenimiento de equipo de servicio y soporte del Taller Aeronautico". Ese manual esta escrito en
espafiol y sigue las recomendaciones del fabricante del equipo. Otros equipos de soporte, como gatos y
barras de remolque, se incluyen en dicho Manual de mantenimiento para garantizar que el equipo de
soporte se mantenga en buen estado de funcionamiento. El equipo dafiado o que ya no funciona
correctamente sera reparado o reemplazado.

El control de mantenimiento de ese equipo es responsabilidad del Jefe de Almacén. El Jefe de Almacén
también es responsable de una verificacién y registro mensuales de todo el equipo que puede ser
reparado o no mediante el Formato RED-033 "Verificacion del Equipo de Soporte".

Todo el personal del Taller Aeronautico antes de utilizar el equipo de servicio y soporte es responsable de
verificar que el equipo sea reparable, lo anterior a través del Formato RED-034 "Etiqueta de equipo de
soporte (til". Este formato se llena segun las recomendaciones y practicas de los fabricantes sobre el
mantenimiento del equipo en cuestion. El jefe de almacén es responsable de instalar y mantener las
etiquetas (Formato RED-034) actualizadas. También es responsable de etiquetar adecuadamente un
equipo inutilizable con la etiqueta roja RED-007 y aislarlo de su uso.

6.9 FABRICACION DE EQUIPO Y HERRAMENTAL

En ocasiones los fabricantes comparten las instrucciones para fabricar un sin numero de equipos y
herramentales los cuales son ocupados durante la ejecucion de los servicios de las aeronaves. En este
caso el Taller Aeronautico podra fabricar su propio herramental siguiendo las instrucciones previstas por
el fabricante. Al finalizar la fabricacion se asignara un numero de parte al componente el cual deberé ser
tatuado de tal forma que sea de facil identificacién, un inspector verificara la correcta fabricacion de las
partes y dard el Visto Bueno a través del formato Formato RED-006 "Serviciable". El Jefe de Almacen
daréa de alta la herramienta dentro de nuestro sistema Corridor para control de dichos equipos.

De igual forma en ocasiones se podra copiar herramental de apoyo en tierra como bases, soportes,
escaleras, extractores, llaves especiales, etc lo anterior siempre y cuando se cumplan con las mismas
caracteristicas del herramental original. Al finalizar la fabricacién se asignara un numero de parte al
componente el cual deberd ser tatuado de tal forma que sea de fécil identificacion, un inspector verificara
la similitud en caracteristicas entre la herramental copiado y el herramental original y dara el Visto Bueno
a través del formato Formato RED-006 "Serviciable". El Jefe de Almacen dard de alta la herramienta
dentro de nuestro sistema Corridor para control de dichos equipos.
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7.1 INTRODUCCION

El taller aeronautico no realizara mantenimiento a menos que tenga los datos técnicos, equipos,
herramientas y materiales necesarios para realizar el trabajo. Nuestro taller esta consciente de la
importancia que representa el contar con la informacion técnica para cada uno de los equipos y
aeronaves, asi como el mantener dicha informacion actualizada, por esta razén los manuales de
mantenimiento son consultados via Internet a través de diferentes portales.

Cabe mencionar que las claves de acceso utilizadas para la consulta de los manuales son asignadas por
el Ingeniero de Control de Calidad, por lo cual dicha informacién siempre se encuentra actualizadas con
las Ultimas revisiones publicadas por los fabricantes.

7.2 INFORMACION TECNICA

Como minimo, los siguientes las siguientes publicaciones deben estar accesibles cuando se efectué
trabajos a las aeronaves.

1. Acceso a portales de FAA/EASA/ANAC etc para Directivas de aeronavegabilidad,
2. Manuales de mantenimiento,

3. Manuales de practica estandar,

4. Publicaciones de servicio (boletines de servicio, etc.).

Los datos técnicos se pueden obtener a través de una variedad de fuentes diferentes que incluyen
servicios de suscripciones de fabricantes, compafiias de publicaciones técnicas y varios sitios web de
internet. En ocasiones se pueden adquirir informacion técnica prestada, pero siempre es responsable de
garantizar que los datos técnicos utilizados sean actuales. El Responsable de taller es responsable de
verificar y asegurar que el las publicaciones prestadas estan actualizados antes de realizar cualquier
trabajo en el articulo respectivo.

Para hacer llegar a los involucrados la informaciéon de acceso a publicaciones técnicas del taller se
impartird una capacitacion como medida interna para mostrar el método correcto de ingreso a la
informacidn online de los fabricantes.

Como es sabido efectuamos mantenimiento a distintos tipos de aeronaves, los métodos de acceso son
diferentes dependiendo del fabricante. El usuario y la contrasefia solicitados para el acceso a la
informaciéon del OEM sera proporcionada por el Ingeniero de Calidad a través del formato RED-042
"MCJETS ONLINE TECH PUBS ACCESS” que sera incluido en todas las computadoras ubicadas en la
linea de produccién.

La informacion incluida a través del formato RED-042 "MCJETS ONLINE TECH PUBS ACCESS” se
actualizara cada mes para evitar fugas de informacion. Se enlistan a continuacién los proveedores de
publicaciones técnicas actuales, asi como los accesos e instrucciones para las mismas:

1. TEXTRON: para ingresar a la informaciéon de este fabricante, se ingresa en el navegador
predeterminado el link: https://ww2.txtav.com con el cual se tiene acceso a la pagina inicial, seguido
de esto se ingresa un usuario y contrasefia, después de entrar a la pagina principal se buscara el
botén de “Technical Publications” dandole doble click para abrir una nueva pagina donde se elegira el
botén “1VIEW?”, este Ultimo abrira la lista de manuales disponibles para este fabricante.

2. PRATT AND WHITNEY: para ingresar a la informacién de este fabricante , se ingresa en el navegador
predeterminado el link: https://customer.pwc.ca con el cual se tiene acceso a la péagina inicial,
seguido de este se ingresa un usuario y contrasefia, la pagina arrojara 3 posibles preguntas de las
cuales las respuestas estaran incluidas en el documento "MCJETS ONLINE TECH PUBS ACCESS”, al
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estar en la pagina principal buscar y seleccionar la opcion “Library” el cual esta en la parte superior
derecha, al seleccionar la opcion se desplegara automaticamente un menu de opciones, elegir la
opcion de “Manage Subscriptions” donde se abrira una pagina con el paquete de manuales segun su
modelo, elegir el modelo que se ocupara , este Ultimo abrird la lista de manuales disponibles para el
modelo seleccionado..

3. EMBRAER: para ingresar a la informacién de este fabricante, se ingresa en el navegador
predeterminado el link: https://www.flyembraer.com/irj/portal/anonymous para aviones comerciales
y https://lwww.techcare.embraer.com/irj/portal/anonymous para aviones privados, con el cual se
tiene acceso a la pagina inicial, seguido de este se ingresa usuario y contrasefia, una vez dentro de la
pagina principal se busca la opcion de “Maintenance” el cual abre una menu de opciones y se elige la
opcion de “Etechpubs”, este dltimo abrira la lista de manuales disponibles para el modelo
seleccionado..

4. HONEYWELL: para ingresar a la informacion de este fabricante , se ingresa en el navegador
predeterminado el link: https://aerospace.honeywell.com con el cual se tiene acceso a la pagina
inicial, localizar y seleccionar la opcion de “Sign in” automaticamente se desplegaran un menu, en el
cual se elige la opcion de “Sign in to Myaerospace”, ingresar un usuario y contrasefia, posterior al
acceso a la pagina principal ubicar la opcién de “Technical Publications”, seguido de este paso esto
abrira una ventana donde se seleccionaran “My saved searches”, este ultimo abrira la lista de
manuales disponibles para el modelo seleccionado..

5. ROLLS-ROYCE: para ingresar a la informacion de este fabricante, se ingresa en el navegador
predeterminado el link: https://customers.rolls-royce.com/public/rollsroycecare el cual tiene
acceso a la pagina inicial ingresar un usuario y contrasefia, seleccionar la pestafa de “Tech pubs”, se
desplegara un menu donde se seleccionara la opcion de “AE 3007A”, dar click en “Submit” este
Gltimo abrira la lista de manuales disponibles para el modelo seleccionado..

6. ATP: para ingresar a la informacion de este proveedor de publicaciones técnicas, se ingresa en el
navegador predeterminado el link https://accounts.atp.com/login/login?spid=aviationhub el cual
tiene acceso a la pagina inicial, ingresar un usuario y contrasefna, seleccionar la pestafia de “Libraries”,
se desplegara un menu donde se seleccionara la opcion de “My library ”. Este Ultimo abrira la lista de
manuales disponibles.

7. GULFSTREAM: para ingresar a la informacion de este proveedor de publicaciones técnicas, se
ingresa en el navegador predeterminado el link https://www.mygulfstream.com/AGLogout el
cual tiene acceso a la pagina inicial, ingresar un usuario y contrasefia, seleccionar la pestafia
de “Aircraft”, se desplegara un mend donde se seleccionara la opcion de “G400 Manual” y
posteriormente “GIV “Maintenance Library”. Este Gltimo abrira la lista de manuales disponibles.

7.3 RESPONSABILIDAD Y CONTROL DE DATOS TECNICOS

El Ingeniero de Calidad tiene la responsabilidad de poner a disposicion de todo el Taller Aeronautico los
datos técnicos requeridos de todas las aeronaves, motores y accesorios para el mantenimiento realizado
en sus ultimas revisiones.

El Ingeniero de Calidad mantiene una lista de todos los manuales técnicos contratados con sus periodos
de vigencias de las mismas. El Ingeniero de Calidad proporcionara (cada mes mes) una copia de esa lista
al Gerente de Control de Calidad y al piso, lo anterior a través del formato RED-037 “Publicaciones
Técnicas”.

7.3.1 ENTRENAMIENTO
Se proporcionara capacitacion al personal técnico para acceso a los manuales. Esta capacitacion incluye

conciencia de seguridad y politicas y procedimientos para los accesos. Esta capacitacion se incluye en el
Curso de Induccién, como se describe en el programa de capacitacion.
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7.3.2 USO DE MANUALES COPIAS IMPRESAS

Si se van a utilizar copias impresas de los manuales electrénicos al realizar tareas de mantenimiento o
reparacion, las copias impresas del manual electrénico se convierten automaticamente en copias no
controladas y el mecéanico debe destruirlas y tirarlas al terminar la tarea. Los técnicos son responsables de
la destruccion de estas copias impresas y el Jefe de Mantenimiento se asegurara de que esto se realice
antes de firmar cualquier tarea / trabajo de mantenimiento. La Unica excepcion para destruir una copia
impresa de los manuales electronicos es cuando la copia impresa se adjunta a un paquete de trabajo
existente.
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8.1 POLITICAS DE TRABAJO

Nuestro Taller Aerondutico a través del personal a cargo del Gerente de Control de Calidad y Jefe de
Mantenimiento llevaran a cabo los servicios de mantenimiento conforme a las indicaciones,
recomendaciones, procedimientos e intervalos de inspeccién establecidos en el Manual de Mantenimiento
del fabricante, asi como también en apego a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana correspondiente.
Este capitulo incluye las politicas y procedimientos que marcan el camino a seguir por nuestros
empleados.

8.2 POLITICAS DE MANTENIMIENTO DE LINEA FUERA DE LA BASE PRINCIPAL DEL TALLER.

Cuando por alguna situaciébn emergente se requiera ejecutar alguna tarea de mantenimiento fuera de las
instalaciones de nuestro taller, se organizara un grupo de mecanicos e inspectores para la atencion.

Dicho personal debe cubrir con los siguientes requisitos:

1. Contar con su licencia de técnico aeronautico vigente, con la capacidad en el tipo especifico de la
aeronave.

2. Tener la capacitacion necesaria para realizar los servicios que se soliciten.

3. Asegurarse que se cuenta con toda la herramienta necesaria de acuerdo al trabajo a efectuar.
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8.4 ORDENES DE TRABAJO Y SISTEMA DE GESTION DE ORDENES DE TRABAJO “CORRIDOR”
8.4.1. INTRODUCCION A SISTEMA “CORRIDOR”

Buscando una mejora en nuestra administracién de documentacién y procesos de érdenes de trabajo,
implementamos a través del sistema de nombre CORRIDOR .Software que auxilia en la administracion de
cotizaciones, ordenes de trabajo, facturacion y control de partes en el almacén principalmente. Este
sistema cuenta con un ndmero de usuario y contrasefia el cual se personaliza para las actividades que el
empleado debe realizar, por lo que se vuelve una herramienta que impiden la modificacién de informacion,
si la persona no se encuentra autorizada.

8.4.2 COTIZACIONES

Nuestro sistema nos permite efectuar cotizaciones las cuales pueden ser personalizadas al cliente de la
aeronave incluyendo datos como son: matricula, nimero de serie asi como datos de la compafiia a la que
pertenece, nombre, direccion, datos fiscales, etc. Por lo que se genera una base de datos de cada uno de
nuestros clientes que requieren de nuestros servicios y por lo que resulta un facil manejo para la ubicacion
de 6rdenes trabajo, cotizaciones y datos de las empresas.

8.4.3 REQUISICION DE PARTES Y ALMACEN

Esta opcion permite, revisar el stock de materiales del almacén , en caso de observar que no se cuenta
con algin componente en almacén y necesario para las actividades de mantenimiento para la ejecucion
del trabajo podra realizar su orden de compra que sera procesada a través del sistema CORRIDOR y
recibida por nuestro departamento de exportaciones e importaciones que se dedicara a conseguir dicha
parte con los proveedores autorizados por el fabricante, realizando toda la logistica para la importacién de
dichas piezas y a su vez el retorno de las mimas en el caso de se trate de una reparacion o core.

8.4.4 FACTURACION

Esta parte que es la final y administrativa, donde el cliente tendra que liquidar a fin de que la aeronave
pueda abandonar las instalaciones de taller. En ella podra cotejar todas las actividades de mantenimiento
realizadas en su aeronave y comparar contra los documentos de como lo es la orden de trabajo y el
stickers de liberacién.

8.5 CREACION DE UNA ORDEN DE TRABAJO

Antes de que nuestro taller inicie el trabajo en alguna aeronave y/o componentes, el Responsable de taller
0 la persona designada evaluaran el alcance del trabajo solicitado por el cliente y verificaran que la
estacion de reparacion tenga la capacidad de realizar el trabajo. Para garantizar esto, el Responsable de
taller o la persona designada debera:

1. Verifique la solicitud del cliente y asegurese de que la descripcion del trabajo solicitado sea clara.

2. Revise el listado de capacidades para verificar que el trabajo requerido esté dentro de la autoridad de la
estacion de reparacion.

3. Verifique que las piezas y materiales requeridos estén disponibles.

4. Verifique que todos los datos técnicos requeridos estén disponibles y actualizados. En caso de que se
atiendan clientes como aerolineas que tengan un proceso de trabajo aprobado por la autoridad, se
deberan poner a disposicion los datos técnicos requeridos por dicha compafiia para efectuar un analisis
de los mismos.

5. Verifigue que se tenga todas las herramientas y equipos necesarios para realizar el trabajo.
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6. Verifique las instalaciones sean adecuados.

7. Verifiqgue que tenga personal capacitado calificado para realizar el trabajo solicitado. En caso de que se
atiendan clientes como aerolineas que tengan un proceso de capacitacién para proveedores de
mantenimiento aprobado por la autoridad, se debera capacitar nuestro personal basado en los
requerimientos de dicha compaiiia.

8. Revise los documentos y use los recursos disponibles para determinar si la aeronave pudo haber
estado involucrado en un accidente.

En caso de que no se cumplan los requisitos anteriores Sera responsabilidad del Responsable de taller o
la persona designada, rechazar cualquier orden de trabajo cuando no se cumplan los requisitos
anteriores. El Responsable de taller notificara al cliente que la solicitud de trabajos fue rechazada porque
el taller aeronautico no cumple con los requisitos anteriores.

En caso de que se cumplan los requisitos anteriores el Ingeniero de Ordenes de Trabajo emitira la orden
de trabajo a través del sistema CORRIDOR.

8.5.1. ORDEN DE TRABAJO

Al cumplir los puntos de la seccién 8.4., se emitird una orden de trabajo. El Ingeniero de Ordenes de
trabajo emitird4 la orden de trabajo en el Sistema del CORRIDOR con un niumero consecutivo asignado
automaticamente por el Sistema. La principal funcién de la Orden de Trabajo es concentrar toda la
informacion del mantenimiento que se estd realizando en la aeronave y cada uno de los componentes
instalado en ella. Primeramente en el caso de que sea una aeronave previamente cotizada contendra
todas aquellas tareas de mantenimiento que haya sido previamente cotizadas, asi como los reportes de
pilotos las directivas y boletines aplicables a la aeronave, discrepancias que resulten dentro de las
inspecciones, incoming, outgoing, las partes removidas e instaladas la mano de obra requerida para el
cumplimiento de cada una de las tareas, el costo de las exportaciones e importaciones de partes, trabajos
subcontratadas por las cuales el taller no cuente con la autorizacién para realizarlo .Es decir la Orden de
Trabajo sera el esqueleto donde todo lo relacionado a la aeronave (documentacién Formas 8130,
etiquetas, formas AFAC, formas de trabajo, firmas, sellos, mano de obra, tiempo extra, etc.). Los reportes
tendran un ndimero consecutivo las cuales seran reflejadas en una liberacion de mantenimiento para ser
firmada por el Responsable de Taller o el que apligue marcando la liberacién de la aeronave y retorno a
servicio de operacion.

El nimero de orden de trabajo asignado por el sistema CORRIDOR sera la referencia basica para el
paquete de trabajo y los registros de mantenimiento generados durante el proceso de mantenimiento.

La orden de trabajo incluye la siguiente informacion: Numero de orden de trabajo, Fecha de creacion,
Nombre del cliente, Direccion del cliente, Nombre de contacto, Registro de aeronaves, Fecha obijetivo,
Descripcién del trabajo, Estado, Fecha de cierre,etc. Junto con la informacion anterior, la orden de trabajo
incluye otra informacién con fines comerciales como, entre otros: Cadigo de cliente, Cédigo de cuenta,
Numero de factura, Nimero de orden de compra,etc.

La orden de trabajo especifica el trabajo a realizar. Existen tres niveles diferentes de descripcién al
ingresar al trabajo en el sistema de CORRIDOR:

ITEM: Los ITEM en la orden de trabajo son los conjuntos o grupos de trabajo que constituyen el
mantenimiento o la reparacion de la aeronave. Los items se usan como marcadores de lo que se estd
trabajado. Los ejemplos de items son: PROGRAMA DE INSPECCION PROGRAMADA, DIRECTIVAS DE
AERONAVEGABILIDAD Y BOLETINES DE SERVICIO, INFORMES DE EQUIPO y / o INFORMES
ADICIONALES. Estan etiquetados con numeros enteros (1, 2, etc.)
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SQUAWKS: Un SQUAWK es el trabajo especifico a realizar. Un SQUAWK en la orden de trabajo son los
elementos de los elementos. Ejemplos de squawk son: INSPECCION ESTANDAR DE FASE 1,
INSPECCION DE BLOQUEO DE GUSTAS DE CONTROL DE VUELO SB27-3459, INOP DE LUZ DE
FALLO DE SANGRE LH y FUGAS DE MASCARA DE OXIGENO FO. Estan etiquetados por el elemento
al que pertenecen y el numero del squawk (1.1, 1.2, 2.3, etc.)

STEPS: Los pasos son opcionales y describen las tareas para realizar el trabajo en un squawk
8.5.2 PAQUETE DE TRABAJO

Después de emitir la orden de trabajo, el siguiente paso es construir el paquete de trabajo. Los Ingenieros
de Produccion son responsables de:

1. Emitir el paquete de trabajo,

2. Asegurarse de que en el Paquete de trabajo se proporcionen formatos de inspeccion y servicio
adecuados e instrucciones suplementarias para el correcto mantenimiento, inspeccién y prueba, por
ejemplo, boletines de servicio, notas de AD, cartas de servicio, tipo de inspeccion, datos relacionados
con el funcionamiento pruebas y pruebas no destructivas, si corresponde. Cuando se realizan dibujos
especiales para cubrir condiciones de reparacién especificas, se incluird una copia del dibujo, etc.

Se puede usar un indice si el tamafio de la orden de trabajo o la complejidad del servicio lo exige.

El paquete de trabajo incluye también los pasos necesarios para realizar correctamente las tareas. Los
procedimientos de mantenimiento para realizar correctamente las tareas son, dependiendo de la tarea:

1. Para el mantenimiento, una copia impresa actual de la seccién correspondiente del Manual de
mantenimiento de aeronaves (AMM).

2. Para Directivas de aeronavegabilidad (AD), Boletines de servicio (SB) u Ordenes de ingenieria (EO),
una copia impresa actual de tales AD, SB o EO.

3. Para las inspecciones, una copia impresa actual del Formato de inspeccion, que se toma del AMM. A
continuacion, se proporciona un ejemplo, donde los pasos de la lista de verificacion para algunas
pruebas funcionales se muestran con la firma del mecanico y la firma / sello del inspector después de
que se ejecutaron e inspeccionaron los pasos.

4. Al finalizar cada tarea se imprimird y firmara como corresponda el Formato 9605 emitido directamente
del sistema CORRIDOR “ SQUAWK REPORT” el cual debera ser anexado como portada de la tarea
efectuada. Ver Seccion de formatos para llenado correspondiente.
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El ejemplo anterior muestra cémo registrar adecuadamente la finalizacion del trabajo y validacion por el
inspector con su sello. La firma del técnico debe usarse para que no haya ambigliedad sobre quien realizé
el trabajo. El inspector se identifica por su firma, nimero de licencia y fecha como en la lista o por su sello
y fecha.

Tenga en cuenta también en el ejemplo que cuando un area no se utiliza porque no se aplica a un servicio
particular, tiene que ser cruzado diagonalmente por una sola linea desde una esquina a la opuesta. Esto
asegura que el area no sea utilizada o realizada por Error. Cuando una tarea no es aplicable N / A, el
blogue e indica el motivo de N / A.

El paquete de trabajo basado en el alcance de los trabajos a efectuar debera contener lo siguiente
estando no limitado a:

1.
2.

o0k

Portada que incluya el nimero de Orden de trabajo, numero de serie y matricula del mismo.

Listado de Discrepancias encontradas durante el servicio. Forma RED-009. Este solamente cuando se
emitan discrepancias durante el servicio.

Inspeccion Preliminar (Incoming). Esto solamente cuando sea necesario por la magnitud de los
trabajos.

Trabajos y procedimientos efectuados incluyendo Forma 9605 “Squawk Report”,

Inspeccién Final (Outgoing). Esto solamente cuando sea necesario por la magnitud de los trabajos.
Copia de la Bitacora o correo del operador/propietario denotando los tiempos de la aeronave, motores,
APU, hélices, como aplique.
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7. Alfinalizar el servicio se debera anexar copia de la liberacién del servicio.
8.5.3 CULMINACION DEL PAQUETE DE TRABAJO

Los ingenieros de Produccién son responsables de examinar el paquete de trabajo para evaluar que todos
los elementos en la orden de trabajo y otros registros de mantenimiento asociados han sido incluidos,
adicional deberan verificar que no hay discrepancias abiertas y que todo el trabajo realizado esta
respaldado por registros y documentos descritos en este manual.

El Responsable de taller es responsable de evaluar la integridad del paquete de trabajo. y de cerrar el
paquete de trabajo a través de la elaboracién de la Liberacion de mantenimiento.

Después de cerrar el paquete de trabajo, este debe ser entregado al Ingeniero de Ordenes de Trabajo.
Dichos registros seran retenidos en un archivo activo por un periodo de no menos de dos afios y luego
transferidos al almacenamiento muerto por tres afios adicionales.

8.5.4. CONSERVACION DE REGISTROS

Los registros técnicos seran archivados (digitalmente y/o papel) y almacenados de tal forma que los
registros sean facilmente ubicados para auditorias y consulta de personal autorizado, los sistemas de
archivado y almacenaje deberan promover:

Facilidad de localizacién, accesibilidad y control adecuado, y seran responsabilidad directa del Ingeniero
de Ordenes de trabajo llevar el control actualizado. Los registros de mantenimiento indicados como
Ordenes de Trabajo se conservaran durante dos afios y luego transferidos al almacenamiento muerto por
tres afios adicionales.

8.6 PROCEDIMIENTO Y EJECUCION DE LOS TRABAJOS
8.6.1 DESIGNACION DEL PERSONAL DE PRODUCCION

La designacion del personal de produccién, técnicos e inspectores serd un trabajo en conjunto de del
Gerente de Control de Calidad, Jefe de Mantenimiento e Ingeniero de Produccién, quien de acuerdo a las
funciones, obligaciones, responsabilidades y planeacién del servicio deberdn de designar el personal
adecuado en nimero y experiencia para la atencion de los servicios de mantenimiento.

En la siguiente pantalla se puede visualizar como se lleva el control de tiempos trabajados (man power)
de los técnicos e inspector involucrados en cada uno de los puntos de la Orden de Trabajo, lo anterior a
través del sistema CORRIDOR.
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8.6.2 RECEPCION DEL AERONAVE

El Taller Aeronautico, debera de efectuar una inspeccion preliminar de las condiciones en las que recibe
la Aeronave cuando esta este programada para entrada a mantenimiento mayor, efectuando inspecciones
fisicas y pruebas operacionales de los principales sistemas de la Aeronave, empleandose el formato
correspondiente para cada uno de los Modelos de las Aeronaves autorizadas dicha recepciéon la
conoceremos como “Inspeccidn Preliminar o Incoming”, Ver la seccién de formatos. En caso de que el
mantenimiento sea por trabajos menores se podra poner a consideracion del Ingeniero de Produccién el
efectuar inspecciones preliminares a las aeronaves. Ver seccion 9.6 para mayor entendimiento.

Los encargados de realizar dicha inspeccion seran los técnicos los cuales deberan de emitir el reporte
correspondiente, debiendo de levantar las discrepancias encontradas durante la inspeccion.

Asi mismo se deberan de considerar los reportes de los pilotos que se encuentren asentados en la
bitacora de vuelo.
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8.6.3 SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS REPORTES DE BITACORAS EN SERVICIOS MAYORES.

Los Ingenieros de Produccion seran los responsables de mantener un control efectivo de los reportes de
bithcora realizados por los pilotos al momento de la recepcién de la aeronave en las instalaciones,
mismos que le seran atendidos y registrados a través de la orden de trabajo correspondiente,

Una vez que se hayan efectuado los trabajos, se liberaran por el responsable de Taller Aeronautico a
través la liberacion de la aeronave de mantenimiento.

En todos los casos que los reportes no atendidos por alguna situacion de fuerza mayor, se denotara en el
sistema CORRIDOR la razén del mismo y en caso de aplicar se podra despachar la aeronave una vez
consultada el Manual Lista de Equipo Minimo.

8.6.4 EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La Orden de trabajo es la administradora de los trabajos a realizar las tareas para el servicio de
mantenimiento, pero los detalles especificos de cémo realizarlas son los Manuales de Mantenimiento,
Guias de Trabajo, Boletines de Servicio, Directivas de Aeronavegabilidad aprobados por las autoridades
correspondientes y fabricantes de las aeronaves, motores, componentes y/o accesorios. No hay
excepciones para esta regla. Los mecénicos y supervisores tienen prohibido omitir procedimientos de las
instrucciones de ejecucién de los servicios o seguir procedimientos no especificados en los documentos
técnicos o manuales. Los inspectores tienen prohibido firmar o sellar tareas de esta guia sin antes haber
hecho una revision de las tareas que requieran inspeccion.

Las unidades retiradas de la aeronave se etiquetaran con la etiqueta de identificacion blanca apropiada
(Fomato RED-005 "Identificacion™) que enumera el nimero de serie de la aeronave, el nUmero de serie de
la unidad y el motivo de la extraccion. Las unidades retiradas se llevaran al almacén para su
almacenamiento o al area de almacenamiento junto a la aeronave o se entregaran a Avionics para
almacenamiento ESD.

Es responsabilidad del técnico que retira una unidad Reparable de la aeronave llenar el formato de
Serviciable (Formato RED-008 "Reparable"). El inspector debe validar a través de su sello el correcto
llenado del formato. Las piezas reparables deben segregarse de acuerdo a lo establecido en los
procedimientos de este manual

Es importante recalcar que dependiendo de la tarjeta de identificacién de partes (Formatos RED-005,
RED-006, RED-007 y RED-008), no todos los campos se utilizan en todas las situaciones, para ese caso
se debe registrar una leyenda NA (no aplicable) en esos campos como se describe en detalle en las
instrucciones de llenado para cada formato de dichas tarjetas.

Ningun articulo retirado y etiguetado como SCRAP sera reinstalado a menos que la unidad sea autorizada
como "SERVICIABLE" con una etiqueta de liberacion de mantenimiento

Las partes y accesorios a instalar deberan contar al menos con Forma 8130, CofC, Forml EASA,
Formato de Serviciable, etc. En caso de que la parte o accesorio sea controlada por tiempo debera incluir
su Record Historico correspondiente en caso de que aplique.

Los Ingenieros de Produccion serdn los responsables de ingresar tanto el trabajo realizado como las
partes utilizadas en el sistema CORRIDOR. El técnico usara su firma y el nimero de licencia y fecha para
firmar ese mismo trabajo en los Formatos de inspeccién y servicio correspondientes. Los inspectores
utilizaran sus sellos de inspeccidn para aceptar el trabajo realizado en los formatos correspondientes.
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El Ingeniero de Produccién es responsable de insertar los procedimientos de trabajo y toda
documentacion inherente al en paquete de trabajo correspondiente durante todo el proceso del servicio.

Para aquellos servicios de mantenimiento NO PROGRAMADOS tales como: accidentes, incidentes,
aterrizajes bruscos, turbulencia severa, impacto por rayos entre otros, se sujetaran a las
recomendaciones establecidas en el Manual de Mantenimiento del Fabricante.

8.6.5 REPORTE DE DISCREPANCIAS

Las discrepancias generadas durante el proceso de inspeccién preliminar, en proceso y durante la
finalizacion del servicio se registraran en el correspondiente formato RED-009 "Lista de discrepancias".
Debiendo escribir " la fuente / origen de la discrepancia.

Dichas discrepancias seran revisadas por el Inspector, quien confirmara el estado de Aeronavegable o
No-aeronavegable de dicha discrepancia.

Todas las discrepancias incluidas en el Formato RED-009 correspondiente "Lista de discrepancias" se
ingresaran como SQUAWKS en la orden de trabajo a través del Ingeniero de Ordenes de Trabajo. Si por
alguna razén una de discrepancia en el Formato RED-009 es incorrecta, no aplica o tiene que
modificarse, la fila completa con la discrepancia debe cruzarse diagonalmente con dos lineas, marcadas
con las letras VBM (cancelado por mantenimiento) o VBI (cancelado por Inspeccién) y sellado por un
inspector. No se permite ninguna otra forma de correccion / eliminacion de reportes de discrepancias.
Esto asegura que la correccion sea valida y rastreable.
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8.6.6 REPORTE DE DEFECTOS Y FALLAS

Los defectos graves o las condiciones no aptas recurrentes descubiertas por nuestro taller aeronautico
deben informarse a la AFAC. Estos defectos o condiciones no estan cubiertos ni contemplados por las
Instrucciones del fabricante para la aeronavegabilidad continua (por ejemplo, manuales de reparacion,
mantenimiento o revision), Boletines de servicio, cartas de servicio, Directiva de aeronavegabilidad y / u
otros datos aceptables o aprobados por el Administrador

El Responsable de taller informara en un periodo no mayor de 10 dias naturales de descubrir cualquier
falla, mal funcionamiento o defecto de un articulo. El informe se realizara a través de la forma AFAC-80,
describiendo el defecto o mal funcionamiento completamente sin retener ninguna informacién pertinente.
Se seguirdn las instrucciones de la NOM-060-SCT3-2011 en su Ultima revision para el llenado del formato
Cuando se realiza el trabajo para una aerolinea y se encuentra un defecto, la aerolinea sera notificada.

8.6.7 MONITOREO CONTINUO DEL SERVICIO

El Ingeniero de Produccion sera responsable de efectuar un monitoreo continuo del servicio a través de
mediciones, analisis y proyecciones de la siguiente manera:

MEDICION

La contabilizacion de trabajos realizados diariamente, asi como el avance progresivo de la visita se lleva a
cabo a través de la consulta en sistema CORRIDOR. La informacion registrada de las horas hombre
destinadas y las particularidades para el cumplimiento de cada tarea es archivada en el histérico para su
posterior andlisis y futuras estimaciones de los servicios.

Lo anterior sucede también para las discrepancias generadas cuyos tiempos estimados por
Mantenimiento se suman al servicio.

ANALISIS

El analisis de la produccion diaria se realiza a través de la comparativa del trabajo realizado (horas
hombre ejecutadas) en relacién con el estimado, lo que permite determinar la eficacia de la produccion e
identificar situaciones en el proceso que afectan la productividad y proponer o generar las acciones
correctivas pertinentes dentro o fuera del servicio en curso.

Asimismo, el reconocimiento de los avances y los trabajos agregados permiten realizar ajustes y/o
establecer y contribuir a la creacion de las condiciones necesarias para el cumplimiento de una fecha
estimada de término de la visita. Acorde con esa fecha, se disponen fechas limites para el cumplimiento
de trabajos prioritarios o claves, requisiciones de servicios externos y de material.

PROYECCION

Los avances y particularidades de cada servicio se notifican a través de una grafica de estatus de la visita,
en la cual, se plasma la medicion, el analisis y la proyeccién continua. Anexo a la gréfica y, de asi
precisarse, se genera un reporte con los detalles del seguimiento. La finalidad de dichos reportes es
mantener informado a los involucrados de la situacion de la aeronave en términos de la visita y poder
intervenir de manera oportuna tomando las medidas necesarias para resolver situaciones que afecten la
entrega.
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8.7 PARTES SOSPECHOSAS NO APROBADAS

La parte sospechosa no aprobada (SUP) es cualquier parte, componente o material que se sospecha que
no cumple con los requisitos de una "parte aprobada", es decir, una parte que, por cualquier motivo, una
persona cree que no esta aprobada. Las razones pueden incluir hallazgos como un acabado, tamafio,
color, identificacion inadecuada (o falta de), documentacién incompleta o alterada, o cualquier otra
indicacién cuestionable.

Una parte no aprobada es cualquier parte que no cumple con los requisitos de una "parte aprobada" como
se define en la Circular de Asesoramiento 21-29 de la FAA.

Dichas piezas no aprobadas no se pueden instalar en una aeronave al menos que se pueda hacer una
determinacion de aeronavegabilidad

El término "piezas no aprobadas" también incluye piezas falsas, falsificadas y de calidad inferior a la
normal con desgaste excesivo 0 piezas con reparaciones no autorizadas.

Los ejemplos de partes no aprobadas incluyen, pero no se limitan a:

1. Piezas, componentes y materiales "falsificados" o marcados de manera fraudulenta.

2. Piezas enviadas directamente a los usuarios por un fabricante, proveedor o distribuidor que no posee
ni opera bajo la autoridad de una aprobacién de produccién para la pieza; es decir, piezas que el
fabricante produce ademas de las autorizadas por el titular de la aprobacion de produccién.

3. Piezas fabricadas ilegalmente por distribuidores de repuestos o piezas militares modificadas para su
venta al mercado civil.

4. Repuestos de aeronaves vendidas para chatarra, chocados o dafiados por el fuego suministrados con
documentacion falsificada

5. Nuevos componentes o piezas fabricados para el titular de la aprobacién de produccidon que no
cumplen con los disefios aprobados.

6. Piezas de vida util limitada que se ofrecen a la venta con documentacién y placas de datos
falsificadas.

Cuando se descubre una parte sospechosa no aprobada, el Gerente de Calidad o inspector enviara
inmediatamente la pieza o parte involucrada a cuarentena para evitar la instalaciéon de la misma. Es
comun que las partes adquiridas sean a través de proveedores de la los Estados Unidos de América USA
por lo cual en caso de que se encuentre una parte sospechosa se debera dar aviso a la autoridad de
donde se obtuvo la parte o componente a través de los formatos establecidos por la autoridad, en caso de
USA el formato FAA 8120-11 (ver seccién de formatos).

8.8 ACABADO DE PARTES.

El acabado de partes NO APLICA debido a que la el taller aeronautico no fabrica partes. En caso de que
se requeria la fabricacion de una pieza para efectuar algun trabajo, esta misma estara delimitada por la
autorizacién del fabricante y cumplimiento de las instrucciones de fabricacion de la pieza incluidas en los
manuales de los fabricantes.

8.9 CONTROL DE DIRECTIVAS DE AERONAVEGABILIDAD Y BOLETINES DE SERVICIO
MANDATORIOS.

La aplicacion adecuada y oportuna de las Directivas de Aeronavegabilidad y Boletines de servicio
mandatorios en una aeronave, una vez ingresado al taller aeronautico es responsabilidad de Gerente de
Control de Calidad que mantendréa el siguiente procedimiento:
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1. Se debera programar la aplicacion del mismo de acuerdo a la recepcion de la aeronave y asentados
en la orden de trabajo.

2. Debera ser respetado el tiempo limite marcado para su aplicacion, ya sea esta repetitiva o por Unica
ocasion.

3. En caso de que la aeronave cuente con contrato con nuestro taller para el Control de Directivas y
Boletines de su aeronave, motores, APU, hélices etc se utilizara el formato de control de directivas y
boletines de servicio aprobado por la autoridad aerondutica conforme a lo establecido en la norma
NOM-039-SCT3-2000, este formato es controlado por el Taller aeronautico y Administrado a través los
Ingenieros de Produccion.

4. Las partes necesarias para llevar a cabo los trabajos referidos en dichos boletines y directivas deberan
ser partes que sean aprobadas y debidamente certificadas.

5. En conjunto con los boletines emitidos por el fabricante de la aeronave y de la autoridad aeronautica, la
aplicacién de las directivas de aeronavegabilidad, los reportes de bitdcora de los pilotos, los manuales
de mantenimiento del fabricante conforman el historial de la aeronave que se han de mantener
actualizado en todo momento.

El cliente debera tener un Control de Directivas y Boletines de Servicio basado en los requerimientos de
Obtencién de Certificado de Aeronavegabilidad para su aeronave. Dicho control debera ser entregado al
taller para verificacion y aplicacion de la Directivas o Boletines necesarios durante la ejecucion de los
servicios. En caso de que la aeronave cuente con un contrato de mantenimiento con nuestro taller que
incluya el control de ADS y SBS el Ingeniero de Produccion llevara el control de los boletines de servicio y
directivas de aeronavegabilidad aplicables a las aeronaves de acuerdo a la norma NOM-039-SCT3-2000,
debiendo analizar cada una para determinar la aplicacion, y de ser necesario su programaciéon de acuerdo
a los limites establecidos en las mismas, esto Ultimo en conjunto con el operador/duefio de la aeronave..

8.10 PROCEDIMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE SERVICIOS O REPARACION DE
AERONAVES O COMPONENTES CON TERCEROS.

Nuestro taller aeronautico trabaja de acuerdo a los lineamientos publicados en el Manual de
Procedimientos de Taller y a las normas de la AFAC en el cual se presentan las capacidades autorizadas
hasta la fecha, los trabajos que en su momento se encuentren fuera de esta capacidad tendrdn que
podran ser efectuados por un taller tercero. Tomando en cuenta la siguiente consideracion:

1 Se podra realizar la contratacion de servicios para la aeronave, componentes y/o accesorios con otros
Talleres, los cuales seran determinados en conjunto con el Director de General y el Responsable de
Taller, siempre y cuando dichos Talleres cuenten con el permiso correspondiente otorgado por la
AFAC y tengan la capacidad para prestar los servicios requeridos. Se efectuaran Auditorias Externas
a proveedores lo anterior basado en la Seccién de Sistemas de Garantias de Calidad denotadas en
este manual.

8.11 VUELOS DE PRUEBA POR CAMBIO DE MOTOR, SUPERFICIES, REPARACION MAYOR,
MODIFICACIONES, ETC.

En caso de ser necesario y solo si se requiriera, se realizaran vuelos de prueba para dar cumplimiento a
lo establecido por las Autoridades y los Fabricantes Aeronauticos. El Ingeniero de Produccion debera
revisar los formatos de trabajo y en caso de que el trabajo efectuado a la aeronave en cuestion lo requiera
debera efectuarse dicho vuelo para una correcta liberacién del mantenimiento.

Adicional se mantendra el siguiente criterio para vuelo de prueba:
1 Cuando exista un reporte repetitivo pese a los trabajos de mantenimiento efectuados y los solicite la
empresa para deslindar responsabilidades.
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2 Cuando exista insuficiencia de informacién para definir el problema pero se determine como prioritario
para la Aeronavegabilidad.

8.12 REGISTRO DE ALTERACIONES O MODIFICACIONES MAYORES

Es responsabilidad del responsable de taller de efectuar la liberaciéon de mantenimiento posterior a una
alteracién o modificacién mayor, deberd, en adicion a la entrada referida a los registros de mantenimiento,
registrar la alteracién o modificacion en la forma AFAC-46 por triplicado, asi como la orden de Ingenieria
debidamente autorizada por la AFAC, los cuales tendran los siguientes destinos:

1 El original debera ser entregado al Propietario/Operador, a fin de ser anexado al expediente de cada
aeronave.

2 Una copia debera ser enviada a la Autoridad Aeronautica dentro de las 48 horas después de la
liberacién de mantenimiento de la aeronave y/o componentes.

3 Otra copia debera ser retenida por el Taller Aeronautico que efectle el trabajo.

En el caso de modificaciones que resulten en cambios a las limitaciones de operacion de la aeronave o a
la informacion incluida en el Manual de Vuelo aprobado por la Autoridad Aeronautica, dichas limitaciones
de operacion o informacién de vuelo se deberan revisar o documentar, segln corresponda, e incorporarla
al Manual de Vuelo.

Para que el Taller Aeron&utico pueda llevar a cabo cualquier modificacién que afecte el disefio original de
una aeronave 0 sus caracteristicas, debera de contar con la previa autorizacion de la Autoridad
Aerondutica y presentar la informacion con el estudio técnico detallado conforme a las Normas Oficiales
Mexicanas correspondientes. Estas modificaciones se podran hacer siempre y cuando el Taller tenga en
sus especificaciones de operacion, la marca y el modelo de aeronave a la que pretende efectuar la
modificacidn. Ver Seccion

8.13 MANEJO Y CONTROL DE CALIDAD DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

La calidad de los combustibles, lubricantes y liquidos hidraulicos utilizados por el taller aeronautico
corresponden a lo establecido por el Fabricante de la aeronave y de los motores, cumpliendo con lo
siguiente:

COMBUSTIBLES

- Solo se utilizara el combustible especificado por el Fabricante y suministrado por compafiias
autorizadas.

- Cuando exista la menor duda el técnico y/o inspector solicitara verificar la calidad del combustible antes
de recargar la aeronave.

En caso de que por procedimiento sea necesario extraer el combustible de la aeronave para efectuar
algun tipo de servicio en las aeronaves, este debera ser entregado al administrador de combustible en el
aeropuerto para su correcto manejo y almacenamiento. Si otra aeronave se encuentra en el hangar el
combustible podra ser suministrado a dicha aeronave siempre y cuando se cumpla lo siguiente:

1. Verificar visualmente la limpieza del combustible por cantidades significativas de agua y particulas. La
persona que haga la prueba debera contar con el equipo de proteccion necesario par prevenir contacto
con el combustible.

2. Verificacion por deteccion de agua por métodos aprobados. Se deberan ocupar kit aprobados como
Velcon Hydrokit, Shell Water Detector, Metrocator u otro método que aprobado que cumpla con el
propdsito de la prueba.
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3. Verificacién por contaminacién microbiolégica en combustible. Se deberan ocupar kit aprobados como
Microbob Monitor Kit u otro aprobado que cumpla con el propdsito de la prueba.

4. Poner atierra ambas aeronaves y durante el proceso delimitar el area teniendo personal con extintores
a la mano.

5. Se debera ocupar equipo con un filtro serviciable de ¥ micrones.

6. La bomba debera trabajar de forma neumatica para evitar propagacion de la chispa asi mismo estar
puesta a tierra para descarga de estatica.

LUBRICANTES

- Se verificara que el lubricante a utilizar este aprobado por el Fabricante.

- Siempre que sea posible se utilizara todo el contenido de los recipientes, por lo que debera procurarse
no abrir ninguno si no se utilizara en su totalidad.

- Antes de abrir algun recipiente de lubricante, se revisara por evidencia de dafios que permitan la fuga o
contaminacion de su contenido.

- Se limpiara la boca de llenado del componente y recipiente a utilizarse, procurando que al abrirlo no se
generen rebabas que contaminen su contenido.

- Se procurard el trasvase directo del recipiente al componente, evitando hasta donde sea posible hacerlo
utilizando otro recipiente.

- El lubricante que no se utilice debera desecharse para evitar la contaminacion de su contenido y de los
sistemas de lubricacién de la aeronave.

- Siempre las recargas de lubricante se efectuaran con estricto apego a lo establecido en los Manuales de
los Fabricantes a fin de no cargar indebidamente los sistemas con el consiguiente dafio a los
componentes.

- Se anotard en la bitacora u Orden de Trabajo la recarga del lubricante efectuado.

LIQUIDOS HIDRAULICOS

- Se verificara que el liquido hidraulico a utilizarse sea el aprobado por el Fabricante.

- Siempre que sea posible, se utilizara todo el contenido de los recipientes por lo que debera preocuparse
por no abrir ninguno si existiera desperdicio.

- Antes de abrir algun recipiente de liquido hidraulico, se revisara por evidencia de dafios que permitan la
fuga o contaminacién de su contenido.

- Se limpiaran la boca de llenado del componente y del recipiente a utilizarse, procurando que al abrirlo no
se generen rebabas que contaminen su contenido.

- Verifique que el liquido a recargar se encuentre limpio y sin indicio de contaminacién alguna.

- Se procurara el trasvase directo del recipiente al componente, evitando hasta donde sea posible hacerlo
utilizando otro recipiente.

- El liquido hidraulico que no se utilice debera desecharse para evitar contaminacion de su contenido y de
los sistemas hidraulicos de la aeronave.

- Siempre las recargas de liquido hidraulico se efectuaran con estricto apego a lo establecido en los
Manuales del Fabricante, a fin de no cargar indebidamente los sistemas con el consiguiente dafio a los
componentes.

- Al terminar la recarga se cerrara inmediata y adecuadamente el depésito del componente.

- Se anotara en la bitacora u Orden de Trabajo la recarga del liquido hidraulico efectuada.
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8.14 PESO Y BALANCE DE LAS AERONAVES

El peso y balance es una capacidad autorizada dentro de nuestro Listado de Capacidades. El taller cuenta
con equipo para efectuar pesajes de las aeronaves enlistadas dentro del documento anteriormente
mencionado.

El pesaje de cada aeronave debe efectuarse conforme al procedimiento establecido por el titular del
Certificado de Tipo.

El pesaje de cada aeronave se debe realizar de acuerdo a lo siguiente:

1 Dentro del periodo marcado por el responsable del Certificado de Tipo o un periodo no mayor a 36
meses desde su pesaje anterior.

2 Después de cada Overhaul, si es que es requerido de acuerdo a los trabajos realizados.

3 Después de una reparacion o alteracion mayor, si los cambios de peso y posicién del centro de
gravedad no pueden ser calculados.

4  Si no se cuenta con un documento donde se establezca el peso vacio y posicién del centro de
gravedad.

El formato de Peso y Balance de las aeronaves se encuentra en la seccion de Formatos de este manual.
Formato 026 “Peso y Balance”

8.15 PROCEDIMIENTO DE PINTADO

MC JETS, S.A. de C.V. podra efectuar trabajos de pintura dentro de sus instalaciones para aquellos
componentes y accesorios autorizados acorde a las capacidades de taller y certificaciones para el nivel de
reparacion establecidos.

Todos los trabajos de pintura, ya sea para componentes y/o accesorios o0 pintura de aeronave se
realizaran mediante una Orden de Trabajo la cual es generada por el &rea de Planeacion y Control la cual
contendra las referencias del fabricante para cada caso, esta orden de trabajo se contestara de acuerdo a
lo estipulado en el numeral 13.8 de este manual.

8.15.1 PROCEDIMIENTO PARA PINTADO DE AERONAVE

En el caso de pintado de aeronave, se deberd seguir el procedimiento establecido en el manual de
mantenimiento de la aeronave “AMM”, en los cuales se establecen los procedimientos a seguir para
efectuar el pintado sobre las superficies y fuselaje en la Aeronave, asi como las medidas de seguridad
para tal fin. Esta actividad se realizara dentro de las instalaciones del Centro de Mantenimiento (Hangar)
de MC JETS, S.A. de C.V.

Para el caso de aeronaves diferentes a la familia A320 o bien de distinto fabricante, se hara referencia a
los manuales correspondientes, proporcionados por el propietario u operador en su momento.
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8.16 PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE DECISIONES Y ACCIONES EN CASO DE EMERGENCIA
POR ACCIDENTE O INCIDENTES DEL EQUIPO DE VUELO, INSTALACIONES Y/O PERSONAL EN EL
AREA DE MANTENIMIENTO.

El taller Aeronautico cuenta con una péliza de seguro vigente para las aeronaves que se encuentren en
servicio, que cubre cualquier dafio a la aeronave o sus equipos dentro de las instalaciones del Taller
Aeronautico.

En lo referente a las responsabilidades del Taller Aeronautico en materia de Seguridad e Higiene
Industrial, estos procedimientos se encuentran establecidos en el capitulo correspondiente, lo anterior
para el servicio de las aeronaves, por lo que no se explicaran estos procedimientos en este capitulo.

Solo cabe mencionar que el personal del Taller Aeronautico tiene la obligacibn que en materia de
Seguridad e Higiene del Taller reportar al Jefe de Mantenimiento de nuestra Empresa las faltas o riesgos
en materia de seguridad que se acuerden durante la induccion al personal en temas de seguridad, esto
para garantizar que los Servicios de Mantenimiento prestados a las aeronaves se realicen dentro de las
mejores condiciones posibles de Seguridad e Higiene. Buscando que, de esta manera, la seguridad de
las aeronaves en funciones de verificacion al Taller se encuentra garantizada.

8.17 FORMAS PARA CADA UNO DE LOS SERVICIOS Y TRABAJOS DE MANTENIMIENTO

Los formatos utilizados para cada una de las inspecciones, fases, servicios son emitidos directamente por
el manual del fabricante. Basado en lo anterior los formatos autorizados para trabajar seran los denotados
directamente por el fabricante. Por lo que es de suma importancia siempre tener al dia y vigentes los
manuales de mantenimiento de las aeronaves, motores, componentes 0 accesorios. En caso de que el
operador de un avién entrante a servicio cuenta con formatos autorizados por la AFAC especificamente
para su aeronave estos seran solicitados con anticipacion para analizar a través de los Ingenieros de
Produccion el alcance de las tareas.

En lo que se refiere a servicio de linea (prevuelo y postvuelo) el técnico debera utilizar los formatos
correspondientes incluidos dentro de los manuales de las aeronaves.

8.18 ATENCION DE REPORTES DE PILOTO (LINEA)

En caso de que nuestros técnicos estén atendiendo mantenimiento tipo Linea, Posterior a haber
efectuado la recepcion de la Aeronave y después de haber verificado la bitdcora de vuelo por la existencia
de reportes de pilotos, se procedera a través del técnico a levantar las discrepancias en nuestro sistema
CORRIDOR para la atencién de las mismas

A la conclusion de la accion correctiva de las fallas reportadas, el técnico que realizo dicho servicio debera
de asentar en la misma bitacora, la accién correctiva llevada a cabo, asi como estampar su Firma, Fecha
y Numero de Licencia, de acuerdo a los requisitos establecidos en la Norma Oficial Mexicana
correspondiente. Adicional debera esperar que el Inspector verifique y avale el trabajo en caso de que el
trabajo requiera de Inspector.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 8- 17 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
8. PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

8.19 CONTROL DE PRODUCCION

Los Ingenieros de produccion son responsables de monitorear procesos, gestionar recursos y reportar el
avance continuo de los Servicios de Mantenimiento Mayor efectuados por el taller con el fin de mantener
informado al cliente y directivos del seguimiento de la visita y la entrega de la aeronave, intervenir de
manera oportuna en la resolucién de situaciones técnicas y administrativas presentadas en el proceso
productivo y medir la eficiencia de los servicios en disposicion a la mejora continua del taller.

Es Responsabilidad de los Ingenieros de Produccién:

1 Larevision y estimacion del tiempo de visita para los trabajos solicitados.

2 Confirmar que todos los trabajos solicitados por el cliente se encuentren en el sistema CORRIDOR

3 Como parte de la revisién de los trabajos solicitados para la visita, se identifican las tareas para las
cuales seré requerido algun servicio externo.

4 Creacion y control del Paquete de trabajo.

5 Monitoreo, Medicién, Andlisis y Proyeccion del Servicio

8.20 SOLICITUD DE EXCEPCIONES A LA AUTORIDAD AERONAUTICA.

En el caso que el Taller Aeronautico requiera una excepcion ante la autoridad aeronautica relacionada con
las limitaciones y/o sobre el mismo Taller. Es obligaciéon del Responsable de Taller realizar dicha solicitud
anexando la documentacion técnica que respalde cualquier actividad dentro de la empresa. A fin de que la
AFAC pueda evaluar y en su caso otorgar la autorizacién correspondiente.
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9.1 PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

El Gerente de Control de Calidad a través de sus inspectores es responsable de la realizacion completa y
eficiente de las inspecciones asignadas, para garantizar la aceptacién de la inspeccién de acuerdo con las
especificaciones de este manual u otro documento técnico aprobado. Dichas inspecciones seran
documentadas.

Los servicios y reparaciones estaran sujetas a inspecciones progresivas. Las discrepancias generadas
durante la realizacion del trabajo seran registradas y deberan ser corregidas antes de la inspeccion final.

Al término de la reparacion, el técnico firmara los registros indicando que la reparacién esta lista para
inspeccion.

El Inspector inspeccionara para asegurar que el trabajo fue realizado de acuerdo con las especificaciones
de los fabricantes descritas en SRM o MM o CMM. Ademés verificara que las pruebas funcionales
correspondientes a los trabajos sean satisfactorias antes de la aceptacién final. Estampara su sello o
firma indicando la aceptacion del trabajo

El Gerente de Control de Calidad tendra un control de Sellos autorizados en conjunto con las limitaciones
para cada uno de los Inspectores asignados al piso. De la misma forma el Responsable de Taller
mantendra al tanto via oficio a la AFAC de cambios en el Control de Sellos. El Control de Sellos debe
mantenerse en papel y debe ser accesible para su revisién e inspeccién por la AFAC. Esta lista se ubicara
en original en la oficina del Responsable de Taller y una copia a la vista del personal en piso del taller
aerondutico.

La revisién a dicho listado debera efectuarse dentro de los cinco dias habiles posteriores a la finalizacién,
reasignacion, cambio de funciones o la incorporacién de personal. La AFAC seré notificada dentro de este
periodo.

9.2 REQUERIMIENTOS DEL PERSONAL DE INSPECCION

El Gerente de Control de calidad seleccionara al personal de inspeccion en funcion de las calificaciones y
la capacitacion de un individuo.

Se requiere que el personal de inspeccion esté completamente familiarizado con todos los métodos,
técnicas y equipos de inspeccion utlizados en su area de responsabilidad para determinar la
Aeronavegabilidad de una aeronave o componente sometido a mantenimiento o reparaciones. Todo el
personal de inspeccion también debe mantener la competencia en el uso de las diversas ayudas de
inspeccién que se utilizaran para la inspeccion de un articulo en particular.

El Gerente de Control de Calidad es responsable de evaluar la capacidad de los inspectores y garantizar
gue solo se emitan sellos de inspeccién a las personas capaces. La capacidad requerida de los
inspectores se describe mas adelante en esta seccion.

Antes de asignar un inspector, el Gerente de Control de Calidad determinara que se han cumplido todos
los requisitos descritos mas adelante en esta seccion. Esto se documentara y mantendra en los registros
de personal del inspector. La capacitacion recurrente se llevara a cabo de acuerdo con el Programa de
Capacitacion aprobado para garantizar que se mantenga la competencia.

Todo el personal de inspeccion debe tener disponible y estar familiarizado con las especificaciones
actuales que involucran tolerancias, limites y procedimientos de inspeccion establecidos por el fabricante
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de la aeronave o inspeccion de articulos y otras fuentes de informacién de inspeccion, como las directivas
de aeronavegabilidad, boletines de servicio del fabricante, cartas de servicio, informacién técnica, etc.

El personal de inspeccion tiene acceso a toda la informacién técnica del taller aeronautico, Manuales de el
acceso a Internet para consultar los manuales de los fabricantes y las reglamentaciones vigentes.

El personal de inspeccion de la Taller Aeronautico requiere acceso y conocimiento adecuado de los datos
técnicos actuales para realizar sus tareas. Deben estar familiarizados con el PTA , asi como de la
normatividad aplicable. El Gerente de Control de Calidad es responsable de asegurar que el personal de
inspeccién haya recibido capacitacion para familiarizarse con estos documentos y de que los registros de
capacitacion se mantengan archivados.

El Gerente de Control de Calidad es responsable de monitorear la competencia del personal de
inspeccién y asegurar que se mantenga la competencia. La competencia debe ser monitoreada a través
de la observacion de la calidad del trabajo y mas especificamente durante la capacitacion y evaluacion
anual. La pérdida de competencia requerira una nueva capacitacion correctiva.

9.3 NOMBRAMIENTO DE INSPECTORES Y PERSONAL AUTORIZADO PARA INSPECCIONES Y
LIBERACIONES

9.3.1 INSPECTOR AUTORIZADO PARA INSPECCIONES PRELIMINARES, DANOS OCULTOS, EN
PROGRESIVA Y / O FINALES

Las inspecciones preliminares, de dafios ocultos, progresiva y / o finales deben ser realizadas por
inspectores autorizados por el gerente de Control de Calidad y estar incluidos en el formato RED-015
"Lista de personal y autoridad".

Las inspecciones por dafios ocultos se refieren a aquellas que no estan limitada a las areas
aparentemente dafiadas o que hayan sufrido alguna deterioracién, incluye una inspeccion minuciosa y
comprobar por dafios ocultos en las areas adyacentes del area dafiada y/o en los casos de deterioracion,
una revision minuciosa de todos los materiales similares o equipos dentro de un sistema de suministro o
area estructural. El llevar acabo esta inspeccién puede ser guiada por el tipo de unidad involucrada y con
un historial de operacion previa.

Las inspecciones progresivas o0 en proceso se refieren a aquellas que se hacen en diferentes etapas de
desarmado, revision, reparacion, armado, pruebas de todas las actividades efectuadas a las aeronaves.
Las Inspecciones progresivas son realizadas con una frecuencia determinada por las recomendaciones
aplicables del manual. Durante la inspeccion progresiva, si resultara alguna discrepancia se debera
documentar a través del documento destinado para ello.

Antes de que cualquier inspector esté autorizado para realizar inspecciones preliminares, dafios ocultos,
progresiva y / o finales, el Gerente de Control de Calidad se asegurara de que estos requisitos se
cumplan:

1. Verificar que toda la capacitacién aplicable se haya completado y documentado.

2. ldentificar la autorizacién para realizar inspecciones preliminares, dafios ocultos, en proceso y / 0
finales en la lista de personal.

3. Asegurarse de que el inspector cumpla con:

a) Totalmente familiarizado con las reglamentaciones vigentes y con los métodos, técnicas, practicas,
ayudas, equipos y herramientas de inspeccion utilizados para determinar la aeronavegabilidad del articulo
en el que se realiza mantenimiento, mantenimiento preventivo o alteraciones;
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b) Competente en el uso de los diversos tipos de equipos de inspeccion y ayudas de inspeccion visual
apropiadas para el articulo que se esta inspeccionando; y
c) Capaz de comprender, leer y escribir el idioma inglés.

9.3.2 INSPECTOR AUTORIZADO PARA ITEMS DE INSPECCION REQUERIDA (RII)

En caso de ser requerido los items de Inspeccion Requerida (RIl.), concierne al trabajo de mantenimiento
que si no es cumplido adecuadamente pueda poner en peligro la seguridad operacional de la aeronave.
Los items RIl estan presentes en el programa de mantenimiento de la aeronavegabilidad continua. Estos
items RIl tienen una misma importancia sin tener en cuenta si estan relacionados con los trabajos
programados o no programados. El hecho de que un RII exija ser cumplido en un tiempo corto o en un
tiempo dificultoso de ejecutarlo, no justifica que este item sea cumplido inadecuadamente.

Nuestro Taller ha designado las siguientes actividades que requieren inspeccion (RI1):

*Instalacion, reglaje y ajustes de las superficies y controles de vuelo.

* Instalacién y reparacion de componentes estructurales mayores.

* La instalacién de un motor de aeronave y overhaul o calibracién de ciertos componentes, tales como
motores, transmisiones y cajas de engranajes o equipamiento de navegacion.

Sin embargo, estas actividades no limitan a personal técnico el cual evaluara la lista de items RIl y podra
determinar si es necesarios incluir mas actividades.

El personal asignado por el director General para realizar actividades que requieran inspeccion (RIl) se
encuentra en el formato RED-015 "Lista de personal y autoridad".

Para entrenamiento en este tipo de actividades se establece:

1. El personal debe estar debidamente certificados, calificados, entrenados y habilitados como mecénicos
en planeador y motores.
2. Tenga experiencia en el equipo.

En caso de que se trabaje para alguna aerolinea u operador aéreo que tengan dentro de sus manuales
elementos de mantenimiento y alteracion que deben inspeccionarse antes de regresar al servicio RIl , se
requiere capacitacién recurrente de acuerdo con el programa del operador aéreo para este tipo de
trabajos. Antes de que cualquier inspector esté autorizado para realizar inspecciones RIl, el Gerente de
Control de Calidad se asegurara de que estos requisitos se cumplan:

1. Verificar que toda la capacitacién aplicable se haya completado y documentado.

2. Identificar la autorizacion RII en la lista de personal que describe el tipo de inspeccion autorizada y el
nombre del cliente (s).

9.3.3 INSPECTOR AUTORIZADO PARA RECEPCION DE PARTES

La inspeccién de recepcion debe ser realizada por un inspector autorizado por el Gerente de Control de
Calidad, y debe estar incluido en el formato RED-015 "Lista de personal y autoridad”.

Antes de que cualquier inspector esté autorizado para realizar la Inspeccion de recepcion de partes, el
Gerente de control de calidad se asegurard de que estos requisitos se cumplan:

1. Verificar que toda la capacitacién aplicable se haya completado y documentado.
2. ldentificar la autorizacion para realizar la Inspeccion de recepcion de partes en la lista de personal.
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3. Asegurarse de que el inspector cumpla con :

a) Totalmente familiarizado con las reglamentaciones vigente aplicables y con los métodos, técnicas,
practicas, ayudas, equipos y herramientas de inspeccion utilizados para determinar la aeronavegabilidad
de partes y componentes.

b) Competente en el uso de los diversos tipos de equipos de inspeccion y ayudas de inspeccion visual
apropiadas para el articulo que se estéa inspeccionando; y

c) Capaz de comprender, leer y escribir el idioma inglés.

9.3.4 PERSONAL AUTORIZADO PARA LIBERACION DE MANTENIMIENTO.

La Liberacion de Mantenimiento debe ser realizada por el Responsable de Taller, esta autoridad debe
estar incluida en el formato RED-015 "Lista de personal y autoridad".

En caso de que por ausencia del Responsable de Taller se requiera emitir una liberacion de
mantenimiento, se podra efectuar a través del Gerente de Control de Calidad o Inspector, dando previo
aviso al Responsable de Taller.

9.3.5 INSPECTOR AUTORIZADO PARA PRUEBAS NO DESTRUCTIVAS.

Los requerimientos minimos para efectuar Pruebas no destructivas por parte de un inspector se
encuentran denotados en la Seccién 11 del presente manual. Las inspecciones NDT solo podran ser
realizadas por inspectores autorizados por el gerente de Control de Calidad y estar incluidos en el formato
RED-015 "Lista de personal y autoridad".

9.4 POLITICA DE RECEPCION DE PARTES

El Gerente de Control de Calidad a través de sus inspectores es el responsable de la inspeccién, la
entrada de materiales, tornilleria o articulos de ferreteria, partes, componentes, equipo u otros,
comprados para uso del taller, realizandose una revisién o inspeccion visual con el fin de garantizar que
los datos como numero de parte o nimero de serie, orden de compra, u otra especificacion asi como la
documentacién respectiva de cada producto como lo requiere AFAC Después de la inspeccién o revision
el inspector determinaran si el producto cumple con todos los requerimientos aplicables.

El Gerente de Control de Calidad través de sus inspectores es responsable de ver que todos los
materiales entrantes, AN, MS u otro hardware, partes o componentes, componentes, equipos y otros
productos adquiridos para el uso del taller Aeronautico, estén sujetos a recibir inspeccion para asegurar la
conformidad con el nUmero de parte, la orden de compra y / o las especificaciones aplicables. Se deben
contemplar los siguientes puntos durante el proceso de recepcion.

1. Como parte de los procedimientos de recepcion, se verificara los documentos de envio y compra, asi
como la identificacion de la pieza.

2. Las drdenes de compra y reparacion deben coincidir con la parte o el material en NUumero de parte,
Numero de serie.

3. Se debe inspeccionar fisicamente el material para detectar dafios durante el envio, defectos obvios,
manipulacién o embalaje incorrectos.

4. Se registrara un registro de dicha inspeccion en el Formatos Recepcion de partes (Formato RED-012).
Todos los productos que no cumplan con las especificaciones aplicables seran etiquetados en rojo como
SCRAP (Formato RED-007 "Etiqueta rechazada") indicando la discrepancia y devolverlo al Jefe de
almacén. Para evitar que se usen estas partes o componentes, el Jefe de Almacen colocard esos
articulos en el area de Cuarentena hasta que se vuelvan a empaquetar para enviarlos de regreso al
vendedor. El Jefe de Almacén mantendra el histérico de Formatos de Recepcion de partes (Formato
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RED-012), quien mantendra esos registros en un archivo activo durante dos afios, y luego los transferira
al depodsito muerto durante tres afios adicionales.

5. El Inspector receptor llenara el formato RED-12 indicando su aprobacion en la columna "comentarios”
o indicando su rechazo en la misma columna "comentarios".

Todos los materiales y componentes que cumplen con la inspeccién de recepcién seran almacenados por
el personal del almacén en el area de almacenamiento adecuada

Todas las partes estandar “AN” o “MS”, otro hardware, materia prima y productos consumibles estaran
sujetos a una inspeccién de recepcion para garantizar la conformidad con el nimero de parte, orden de
compra, dafios obvios, lotes mixtos, marcas y empaques adecuados, vida Util y / u otra especificacion
aplicable.

Nuestro taller no esta equipado y no es capaz de realizar pruebas funcionales de partes o componentes,
excepto cuando implican una prueba de AMM en tierra de la aeronave y estan instalados en la aeronave
para ese propésito. Todos los componentes que requieran una prueba funcional se enviaran a un taller
externo para llevar a cabo esta verificacion.

Un inspector o el jefe de almacén (segun lo aprobado por el gerente de control de calidad) autorizado para
realizar las inspecciones de recepcion verificara todas las partes o componentes y materiales entrantes
para asegurarse de que se ajusten a las érdenes de compra, sean partes o componentes de repuesto
auténticas, se ajusten a las normas técnicas aceptables y estén debidamente identificadas . Para ayudar a
tomar esta determinacion, se utilizardn los procedimientos que se encuentran en la Circular de
Asesoramiento (AC) 21-29 "Detecciéon y notificacion de partes o componentes sospechosas no
aprobadas" y AC 20-62 Elegibilidad, calidad e identificacién de partes 0 componentes aeronauticas,).

En caso de que la recepcion de partes incluya un numero grande de partes tipo Hardware, el inspector
podra efectuar un muestreo aleatorio de una manera tal que corresponda al tipo y cantidad de partes o
componentes.

9.4.1 DOCUMENTOS Y CERTIFICACIONES

Con respecto a los documentos relacionados con la certificacion de aeronavegabilidad de las partes o
componentes, se aplicaran los siguientes requisitos:

1. En el caso de partes o componentes y materiales nuevos:

e Documentos relacionados con el envio (es decir, factura de envio, orden de compra) que indiquen
gue las partes 0 componentes son nuevos.

e Documentos y / o placas de identificacion o etiquetas fijadas permanentemente en la parte o
componente, que muestren conformidad con las Ordenes de estandares técnicos (TSO),
aprobaciones de fabricantes de partes o componentes (PMA) o que sean fabricadas por un titular
de certificado de produccién (PC).

e Formato FAA 8130-3, CofC o documento similar.

2. Al recibir materia prima (es decir, laminas metalicas, productos quimicos, plasticos,
compuestos, telas):
e Documentos relacionados con el envio (es decir, factura de envio, orden de compra), junto con
certificados o documentos similares que indiquen la conformidad con la aviaciéon o las normas
aceptadas por la industria.
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Al recibir partes o componentes usados, reparados, inspeccionadas, Overhauleadas de talleres
certificados:

e Documentos relacionados con el envio (es decir, factura de envio, orden de reparaciéon) que
indiquen que las partes o componentes fueron reparados, inspeccionados, overhualeados.

e Documentos que certifiquen la liberacion de mantenimiento (es decir, etiqueta de liberacién de
mantenimiento, formato de liberacién de mantenimiento, etiqueta de aceptacion de componente,
etiqueta de pieza reparable), emitida que muestre los siguientes datos:

* Nombre del articulo.

* Numero de pieza

* Numero de serie

* modelo

* Tipo de reparacion

* Fecha de emisién

* Nombre y numero de certificado

+ Firma del representante autorizado de la Taller Aeronautico.
* Datos histoéricos (TSO / CSO, TSR/ CSR, TT/CT)

» Formato FAA 8130-3, CofC o documento similar.

Al recibir partes o componentes usadas de otros talleres.

Las partes o componentes adquiridas, deben ir acompafiadas de los mismos documentos descritos en el
parrafo anterior mas lo siguiente:

1. Traceabilidad

Al finalizar la Inspeccién de recepcién de partes o componentes Se registrara en el formato RED-012
junto con el formato 1 de la FAA 8130-3 EASA o el Certificado de conformidad. Estos registros deben
mantenerse durante 2 afios.

9.5 CONTINUIDAD DE LA INSPECCION Y RESPONSABILIDAD DE MANTENIMIENTO

En caso de existir un segundo o tercer turno se contara con un Formato de cambio de turno para los
inspectores y los técnicos, donde deberan anotar el estado del trabajo efectuado asi como la informacion
necesaria sobre cada trabajo no completado, para que le sirva al siguiente turno en caso de requerirlo o
poder continuar al siguiente dia. Su propdsito es asegurar una responsabilidad continua de mantenimiento
para el trabajo que se esté realizando. Se proporcionara en caso de que sea necesario a través del
Ingeniero de Produccién el formato RED-031 “Cambio de turno”. El propésito es proporcionar informacion
al inspector / técnico siguiente sobre el estado preciso de la tarea de mantenimiento / reparacion, para
que pueda planificar y ejecutar adecuadamente su propio turno. Ademas, esto garantiza una
responsabilidad de inspeccion continua para las actividades de inspeccion en curso.

Aungue los elementos en cada turno pueden completarse parcialmente (una fase, una inspeccion), todas
las tareas en un elemento deben completarse dentro del intervalo de tiempo de ese turno. El turno
receptor y el inspector solo pueden recibir tareas completados. Si por alguna razon una tarea no se
completa en un turno, el turno receptor la tratard como un trabajo que se completara desde el principio.

Todas las anotaciones en el Formato de cambio de turno continuidad de mantenimiento, deben ser
firmadas por el personal que entra y el que sale de su turno de trabajo.
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9.6 INSPECCION PRELIMINAR (INCOMING)

El Gerente de Control de Calidad es responsable de garantizar que todas las aeronaves recibidas en
nuestro Taller Aeronautico para cumplir con inspecciones o fases mayores estén sujetas a una inspeccién
preliminar para determinar el estado de conservacion y cualquier defecto.

Antes de que comience el trabajo, el Responsable de Taller o la persona designada deben realizar una
evaluacion del alcance del trabajo solicitado por el cliente para identificar las acciones de mantenimiento o
alteracion requeridas que deben tomarse y determinar si nuestro taller est4 debidamente calificado para
realizar el trabajo. También se evaluara la aplicabilidad de las Directivas de aeronavegabilidad (A.D.), los
Boletines de servicio requeridos (S.B.), las limitaciones de aeronavegabilidad y las partes con vida
limitada.

Para aeronaves, la inspeccién preliminar se realiza utilizando el Formato RED-022 “Inspecciéon preliminar
Beechjet-Hawker”, el Formato RED-024 “Inspeccion preliminar King Air’, el Formato EMB 145/135
“Inspeccion Preliminar 145/135” y sus afines para inspeccion de sistemas eléctricos/electronicos .Los
formatos anteriores se utilizan como registros de la inspeccién preliminar y se incluirdn en el paquete de
trabajo.

Las discrepancias generadas durante el proceso de inspeccion preliminar se registraran en el formato
correspondiente RED-009 "Lista de discrepancias" para aeronaves. Dichas discrepancias seran revisadas
por el inspector o la persona designada, quien confirmara la aeronavegabilidad o no- aeronavegabilidad
de dicha discrepancia. Todas las discrepancias incluidas en el formato RED-009 "Lista de discrepancias"
se ingresaran en el sistema del Corridor para la atencion de las mismas.

Todos los registros de inspeccion preliminar se mantendran con la orden de trabajo / paquete hasta la
finalizacion del trabajo y se mantendran en un archivo activo durante dos (2) afios, y luego se transferiran
al almacenamiento muerto por tres (3) afios adicionales.

Los técnicos son responsables y avalados por un inspector para realizar una inspeccion preliminar en la
aeronave todas las unidades individuales durante el proceso de desmontaje y limpieza (si es necesario)
de acuerdo con el alcance del trabajo y la orden de trabajo. Esto incluye cualquier inspeccion o prueba
operativa necesaria para verificar las condiciones reportadas, identificar dafios obvios, determinar la
condicién general e identificar cualquier posibilidad de que se realice una inspeccion especifica de dafios
ocultos necesario. Se emplearan pruebas no destructivas (si se considera necesario) para complementar
la inspeccién visual y solo seran realizadas por personas debidamente capacitadas y calificadas para
hacer ese trabajo.

Para las aeronaves que vienen a servicio, siempre se usaran los formatos de inspeccion preliminar, pero
se pueden omitir si la aeronave se recibe solo por discrepancias especificas (cambio de neuméticos,
reemplazo de focos, etc.)

9.7 INSPECCION POR DANOS OCULTOS

La inspeccién preliminar no se limita a areas de dafio o deterioro obvio, sino que incluye una inspeccién
exhaustiva y exhaustiva de dafios ocultos en areas adyacentes al area de dafio y / 0 en caso de deterioro,
una revisién exhaustiva de todos los materiales o equipos similares en un sistema dado o &rea estructural.
El alcance de esta inspeccion se regira por el tipo de aeronave / unidad involucrada con especial
consideracion de acuerdo con el historial operativo anterior, informes de mal funcionamiento o defectos,
boletines de servicio y notas AD aplicables a la aeronave / unidad involucrada.
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Antes de comenzar cualquier trabajo, un inspector calificado realizara una inspeccién de busqueda de
dafios ocultos a todas las aeronaves o componentes que hayan estado involucrados en un accidente o
incidente.

Las discrepancias generadas durante una inspeccion de dafios ocultos se registraran en el formato
correspondiente RED-009 "Lista de discrepancias". Todas las discrepancias incluidas en el formato RED-
009 "Lista de discrepancias” se ingresaran en el Sistema Corridor.

Todo dafio oculto que parezca ser el resultado de un incidente o accidente (calor excesivo, fuego, choque
excesivo, mal manejo, operacion incorrecta, etc.) se informara al cliente.

9.8 INSPECCION EN PROCESO

Se asignaran inspectores autorizados y basados en el formato RED-015 "Lista de personal y autoridad".
para realizar inspecciones en varias etapas de desensamble, revisién y reparacion de todas las aeronaves
o componentes recibidos por el taller aeronautico para el servicio. Las inspecciones en proceso se
realizan con una secuencia y frecuencia determinada por los Manuales de mantenimiento aplicables
incluidos o referenciados en el paquete de trabajo

En general, la inspeccién en proceso se realiza como un monitoreo en el trabajo y validacion de la
ejecucion de los procedimientos por parte de los técnicos o una inspeccién en si misma y ejecutada por el
inspector calificado, cuando el procedimiento dictado por el manual se declara como una inspeccion ( es
decir, inspeccién A, B 0 1, 2, dependiendo de la aeronave involucrada). Las tareas que podrian resultar en
una falla, mal funcionamiento o defecto que ponga en peligro la operacion segura de la aeronave, si no se
realiza correctamente, deben inspeccionarse durante y después de su ejecucion.

Todas las unidades que requieren una prueba operacional después del armado de la aeronave recibiran
dicha prueba por parte del mecanico y seran presenciadas por el inspector segun lo considere necesario.

Los registros de esta prueba deben contener toda la lectura requerida, la licencia AFAC vy la firma del
mecanico, y el sello del inspector que aprueba la prueba.

El inspector firmara la aceptacién de la inspecciébn en proceso realizada al sellar en la casilla
correspondiente en el formato de servicio de mantenimiento y también firmara electronicamente la tarea
en la Orden de trabajo del Corridor. Como sabemos todos los formatos usados en el taller son los
tomados directamente del Manual de mantenimiento de aeronaves (AMM) por el fabricante. El técnico que
complete el trabajo debera registrar sus iniciales en la casilla correspondiente en el formato de servicio de
mantenimiento.

Si una inspeccién en curso de un trabajo ejecutado por un técnico no es satisfactoria, el inspector
asignado notificara al técnico que realizé la tarea o conjunto de tareas, y le indicara que repita el trabajo
correctamente. Se requerira una nueva inspeccién en proceso hasta que el inspector esté satisfecho de
gue se siguieron con precision el procedimiento del manual y firme o selle la tarea o conjunto de tareas.
Si, por alguna razon, el conjunto de tareas no puede realizarse a satisfaccion del inspector, él / ella
informara al Gerente de Control de Calidad y al Responsable del Taller para que puedan tomar las
medidas adecuadas para finalizar el trabajo suspendido.

Cuando se contratan servicios especializados para realizar pruebas, la orden de trabajo contendra una
entrada de esas pruebas o inspecciones especificas y también incluird documentacion de respaldo del
taller contratado.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 9- 8 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
9. CONTROL DE CALIDAD E INSPECCION

9.9 INSPECCION FINAL Y RETORNO DE SERVICIO.

Antes de la aprobacion para el retorno a servicio de las aeronaves, el Inspector en conjunto con el
Ingeniero de Produccion verificaran la documentacién del trabajo efectuado, de igual forma realizara una
inspeccion visual general por condicion de las aeronaves, esto para determinar que todas las tareas
mandataorias hayan sido efectuadas e inspeccionadas como se exige en el sistema de inspeccién.
Ninguna aeronave podra ser retornada a servicio hasta que los trabajos programados y los registros
hayan sido completados. Atencién particular recibira el estado de cumplimiento de las directivas de
aeronavegabilidad recibidas y analizadas.

La Inspeccién Final serd asentada en el formato de Inspeccién Final Outgoing correspondiente.
9.10 LIBERACION DE MANTENIMIENTO POR EL TALLER AERONAUTICO.

Para mejor entendimiento de esta seccion recordaremos que la Liberacién del Mantenimiento el
Responsable del Taller o el que el asigne, la cual e declara en la bitdcora o documentos correspondientes,
que el trabajo realizado en una aeronave (planeador, motores, componentes 0 accesorios) cumplen con
los requisitos técnicos indicados por los fabricantes y/o autoridad y que se puede regresar a su operacion
normal.

La liberacion mencionada en el parrafo anterior debera contener una leyenda en la cual se acredita que la
aeronave cumple con las condiciones de aeronavegabilidad, bajo un formato similar al siguiente:

“Certifico que de acuerdo con el programa de inspecciones de mantenimiento, instrucciones de
reparacion, alteracion o de revisibn mayor, segin sea el caso, esta aeronave (planeador, motor,
componente o accesorio) ha sido inspeccionada, reparada, alterada o se le ha efectuado la revision
mayor, segun sea el caso de acuerdo con los requisitos del manual de mantenimiento del fabricante y se
determiné que se encuentra en condiciones de Aeronavegabilidad. Los detalles sobre la realizacién de
este trabajo han sido archivados en el Taller Aeronautico (indicar nombre y nimero de habilitacion) bajo la
Orden de Trabajo (indicar nimero de Orden de Trabajo).

Cargo y firma de la persona extiende la liberacién de mantenimiento.”

En caso de gue se considere que la aeronave no esta en condicione de ser liberadas de mantenimiento y
el permisionario, concesionario y operador aéreo solicite la liberacion de la aeronave, se debera proveer
un listado de los puntos pendientes por resolver al operador la cual debera ser firmada y recibida, dicho
listado deberd ser enviado en formato urgente a la autoridad aeronautica, adicional la liberacién debera
contener la siguiente leyenda.

“Certifico que la aeronave (planeador, motor, componente 0 accesorio) ha sido inspeccionada. Una lista
de discrepancias y puntos no aeronavegable ha sido provista y recibida por el permisionario,
concesionario y operador aéreo (identificarlo por nombre y posicion) de la aeronave. Los detalles sobre la
realizacion de este trabajo han sido archivados en el Taller Aeronautico (indicar nombre y nimero de
habilitacion) bajo la Orden de Trabajo (indicar nimero de Orden de Trabajo).

Cargo y firma de la persona extiende la liberacién de mantenimiento.”

9.11 CONTROL DE SELLOS

El Gerente de Control de Calidad es responsable de emitir y controlar los sellos de inspeccion. Esto se
lograra manteniendo un archivo electronico de Excel llamado "control de sello del inspector".

Este archivo electrénico de Excel estara fechado (dentro de la pagina de la hoja de célculo) y las copias
de cada version revisada se mantendran por un periodo de diez afios. Este archivo electronico de Excel
debe contener la siguiente informacién como minimo dentro de la pagina de la hoja de célculo: Fecha de
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revision, namero de sello emitido, nombre del titular del sello, fecha de emisién del sello, comentarios
(condicién de los sellos adheridos, motivo de devolucion). Si el sello adn no se ha asignado, el nombre del
titular y las celdas de fecha de emision del sello estaran en blanco, y en la celda de comentarios se
informara la condicién "sin asignar". Esta hoja de célculo Excel esta destinada a servir como un medio
para controlar el inventario de sellos y titulares asignados.

Un sello se considera valido siempre que tenga un titular asignado. El titular de cada sello debera verificar
que su sello sea legible antes de su uso. Los sellos perdidos, dafiados o ilegibles se deben informar de
inmediato al Gerente de Control de Calidad.

Los sellos emitidos a un inspector serén destruidos cuando ese inspector ya no actie como miembro del
equipo de inspeccién. Ese nimero de sello no se volvera a emitir por ningdn motivo. Se mantendra
evidencia de la destruccion via fotogréfica y se emitird una carta en formato libre donde se denota la baja
del sello destruido. En caso de que personal de Inspeccion llegara a perder el sello asignado debera dar
aviso oportuno al Gerente de Control de Calidad el cual debera dejar por escrito y denotado la pérdida del
sello, efectuar el aviso oportuno a la autoridad aerondutica y efectuar la reasignacion de un sello nuevo al
personal involucrado.

Cada inspector tiene dos sellos idénticos con el mismo nimero, pero de un tamafo diferente. Aunque
cualquiera de los tamafios es igualmente valido, los inspectores deben usar el mas grande, todo el
papeleo donde el sello se ajusta (para fines de visibilidad); el sello mas pequefio se debe usar en todos
los formatos o documentos en los que el tamafio del otro sello no encajaria u ocuparia mas de un
espacio.

El Gerente Control de Calidad es responsable de mantener en un lugar seguro en su oficina los sellos no
asignados.
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10.1 PRACTICA ESCRITA

La siguiente practica escrita establece los requerimientos minimos de nivel educativo, entrenamiento,
experiencia, valoracién y certificacion del personal responsable de llevar a cabo pruebas no destructivas
bajo el cargo de la responsiva del Taller aeronautico nimero 404. Esto aplica a todas las personas que
lleven a cabo las pruebas no destructivas y que requieren de certificacion de acuerdo con lo previsto por la
Practica Recomendada No. SNT-TC-1 A, edicién 2011. Los métodos de pruebas no destructivas cubiertos
por esta practica escrita son MT (“PARTICULAS MAGNETICAS), LIQUIDOS PENETRANTES tal como se
llevan a cabo de acuerdo con los codigos, estandares y especificaciones aplicables, asi como las
regulaciones sefialadas a continuacion.

10.2 REFERENCIAS Y DEFENICIONES

Referencias: Practica recomendada No. SNT-TC-1A, Calificacién de personal y certificacion en pruebas
no destructivas, edicién 2011.

Definiciones:

Certificacion: Testimonio escrito del poseedor de una Calificacion.

Agencia Certificadora: Aquel que contrata al personal que estd siendo calificado, especificamente EL
TALLER AERONAUTICO No0.404 DE MC JET SA de CV, en lo sucesivo “TALLER 404"

Autoridad Certificadora: La persona o personas propiamente designadas en la practica escrita para
firmar certificaciones a nombre del empleador.

Examen a libro cerrado: Una valoracién o examen aplicado sin acceso al material de referencia, excepto
aquel material proporcionado propiamente para la aplicacién del examen.

Comparable: Se refiere a la equivalencia o similar del nivel de responsabilidad de NDT y su dificultad
como fue determinado por el empleador.

Documentado: Que cuenta con soporte por escrito.

Empleador: la corporacién, entidad privada o publica la cual emplea al personal por honorarios, salario,
cuota u otra consideracion; especificamente, EL TALLER AERONAUTICO No. 404 MC JETS SA de CV,
en lo sucesivo “TALLER 404”

Experiencia: Actividades cumplidas en un método especifico de NDT bajo la direccién de un supervisor
calificado, incluyendo el desempefio en el método NDT y sus actividades relacionadas, lo anterior sin
incluir el tiempo empleado en el cumplimiento del programa de instruccién.

Certificaciones Limitadas: Se refiere a la subdivisién posterior sufrida por los métodos de NDT en
disciplinas o técnicas mas especificas de acuerdo a la necesidad del empleador; estas suelen ser
certificaciones de nivel Il, pero restringidas a una cobertura limitada.

Pruebas no destructivas “NDT”: Un proceso que comprende la inspeccién, prueba, o evaluacion de
materiales, componentes o conjuntos para detectar discontinuidades en el material, propiedades y
problemas de maquinado, sin llegar a menoscabar o destruir la serviciabilidad de las partes. A lo largo de
este documento el termino NDT se aplica igualmente a los métodos de inspeccién NDT para la inspeccion
de materiales., deteccion de fallas o aplicaciones en mantenimiento predictivo (PdM).

Agencia externa: Una compafiia o individuo quien proporciona el servicio de nivel Il y aquellas
calificaciones de tal modo que estos servicios han sido revisados y aprobados por el empleador que esta
contratando los servicios de esta.

Calificacién: habilidad y conocimiento demostrados por el personal, por medio de un documento de
entrenamiento y pruebas documentales de la experiencia requerida, para que lleve a cabo de manera
adecuada las obligaciones que exige un trabajo en particular.

Entrenamiento: Un programa organizado, desarrollado para impartir los conocimientos y habilidades
necesarias para lograr la calificacion.
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Practica Escrita: Un procedimiento escrito desarrollado por el empleador en el que se detallan los
requerimientos para la calificacién y certificacion de sus empleados.

10.3 NIVELES DE CALIFICACION

Hay dos niveles basicos de calificacion aplicados al personal NDT empleado por el “TALLER 404”. Nivel I,
Nivel Il. El conocimiento, habilidades y autoridad asociada con cada uno de estos niveles se definen a
continuacion:

Un individuo que esta en proceso para ser calificado y/o certificado como Nivel | es considerado como
aprendiz. Un aprendiz no debe llevar a cabo pruebas de manera independiente o interpretar, evaluar o
reportar los resultados de las pruebas de cualquier NDT. Un aprendiz debe trabajar bajo la tutela de
individuos certificados.

10.4 RESPONSABILIDAD DEL INSPECTOR NDT NIVEL I:

El personal de Nivel Il esta calificado y/o requerido para:
1. Estar totalmente familiarizado con el alcance y limitaciones de cada método para el cual esté calificado

el individuo.

2. Ajustar y calibrar el equipo.

3. Interpretar y evaluar los resultados con respecto a los codigos estandares y especificaciones
aplicables.

4. Organizar y reportar los resultados de las pruebas no destructivas.

5. Ejecutar la responsabilidad que se le asigne para entrenar en el trabajo y guiar al personal aprendiz en
Nivel I.

10.5 RESPONSABILIDAD DEL INSPECTOR NDT NIVEL II:

El personal de Nivel Il esta calificado y/o requerido para:
1. Ser responsable de las operaciones NDT para las cuales fue asignado y para las cuales fue

certificado.

2. Desarrollar, calificar y aprobar los procedimientos; estableciendo y aprobando métodos de NDT y
técnicas de prueba para que sean usadas por personal con nivel |

3. Interpretar y evaluar los resultados de prueba en términos de los cAdigos, estandares, especificaciones
y procedimientos aplicables.

4. Asistir en el establecimiento de criterios de aceptacién donde no haya ninguno disponible, basado en
antecedentes practicos aplicables a materiales, fabricacion y productos tecnolégicos.

5. Estar familiarizado de forma general con los métodos apropiados de NDT distintos de aquellos para los
cuales esta certificado especificamente, como fue demostrado cuando aprobd el examen basico de la
ASNT para la obtencién de su Nivel I.

10.6 REQUISITOS PARA INSPECTORES NDT NIVEL I Y II:

El personal con Nivel | y Il certificado inicialmente para llevar a cabo las NDT cubiertas por la presente
practica escrita, debe haber un entrenamiento salén de clases como lo Marca la Tabla |, dependiendo del
nivel de educacion formal con que cuenten los candidatos como respaldo. el programa de entrenamiento
debe incluir suficientes examenes para asegurar que el material del curso ha sido entendido. Los
comprobantes de maximo grado de estudios, la acreditacion del curso y de la experiencia se deben
documentar en el “RESUMEN DEL EMPLEADQO” mencionado en la Seccion 3 del presente manual..
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Las documentales antes de la certificacion son consideradas por el taller evidencia determinante de
calificacién para los niveles comprobables de certificacion.

Las documentales de entrenamiento y/o experiencia en posiciones o actividades comparables a los
niveles | y Il aqui descritos; que se hayan obtenido antes de haber concluido esta practica escrita, seran
considerados para que satisfagan los requerimientos de entrenamiento y/o experiencia.

El entrenamiento en NDT debe conducirse ya sea por el empleador —a través de un individuo calificado
como nivel Il o por una agencia externa u otro individuo designado y aprobado por un responsable de nivel
Il. Los procedimientos y técnicas de prueba que los individuos se encontraran en sus asignaciones
especificas y las instrucciones aplicables, especificaciones y cédigos deben ser parte del entrenamiento
informal “en el trabajo” de cada candidato bajo la coordinacién de un individuo de Nivel Il.

El programa y las referencias del curso de entrenamiento usadas para entrenar al personal en los Niveles
I 'y Il se encuentran en el documento ANSI/ASNT CP-105: Tépicos del Programa de Calificacion del
Personal en Pruebas no Destructivas. Asi como el programa de entrenamiento para el nivel 1l basico esta
en el documento ASNT-TC-1A, edicién 2011.

10.7.1 PRUEBAS A EFECTUAR
10.7.1.1 EXAMEN DE VISION

Todo el personal de nivel | y Il debe pasar por un examen de visién anual que asegure su agudeza visual
cercana ya sea natural o corregida por lo menos en uno de sus ojos. El individuo debe ser capaz de leer
letras de tamafio niumero 2 de acuerdo a la escala de Jaeger a una distancia no menor a 12 pulgadas.

Cuando la diferenciacién de colores es critica para el desempefio del trabajo, debe demostrar también
una buena capacidad para distinguir y diferenciar contrastes entre los colores o0 sombras del gris usadas
en el método de inspeccién. Este examen debe ser administrado una vez cuando se certifique por primera
vez y posterior mente una vez cada 5 afios.

Los examenes de la visiéon deben ser administrados por la Direcciéon General de Medicina del Transporte
de la SCT o el medico autorizado a cargo de la Direccion General de Servicios Aéreos.

10.7.1.2. EXAMENES ESCRITOS

Todos los exdmenes escritos para los niveles |y Il deben ser a libro cerrado, excepto cuando se requieran
datos como graficos, tablas, especificaciones, procedimientos, cédigos, etc. Pueden ser proporcionados
con o durante el examen. Las preguntas del examen que utilicen estos materiales de referencia deben
tener como requerimiento un entendimiento de la informacién mas que la mera localizacion de la
respuesta apropiada. Todas las preguntas usadas para los examenes del nivel | y nivel Il deben ser
aprobadas por una agencia externa responsable.

10.7.1.3 EXAMEN GENERAL NIVEL I Y NIVEL I

A cada candidato para Nivel | y Nivel Il, se le debe proporcionar un examen escrito general del tipo
“Objetivo” (por ejemplo: de opcién multiple, opcion falso y verdadero, relacién de columnas, andlisis de
relaciones u ordenar razonamientos, etc.) orientado a los principios basicos de cada método y apropiado
al nivel para el cual se esta buscando la certificacion.
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Este examen debe ser administrado como sigue:

1. Como parte de un programa de entrenamiento organizado cuando sea factible.

2. Por separado cuando esté siendo examinado el personal con experiencia para su certificacion.

3. Por separado cuando se esta dando certificaciéon inicial al personal de nuevo ingreso que estuvo
certificado en un trabajo anterior con las mismas capacidades que exige la presente practica escrita.

El nivel de calificacién, contenido y formato de las preguntas del examen deben ser similares a las
preguntas del ejemplo en el apéndice aplicable del documento ASNT-TC-1A o suplemento. Las preguntas
del suplemento tienen el proposito de servir de ejemplo Unicamente. Estas no deben ser usadas tal cual
“verbatim” para examenes de calificacion. Los candidatos deben tener acceso a las preguntas solo al
momento de la presentacion del examen mismo.

Un Certificado valido para el certificado de Nivel |1 o Nivel Il cumplira con los criterios de los examenes
generales para el Nivel | o Nivel Il en el método NDT aplicable.

10.7.1.4 EXAMEN ESPECIFICO NIVEL 1'Y NIVEL 1l

A cada candidato para Nivel | y Nivel I, se le debe proporcionar un examen escrito general del tipo
“Objetivo” (por ejemplo: de opcion multiple, opcion falso y verdadero, relacién de columnas, analisis de
relaciones u ordenar razonamientos, etc.) orientado a la descripcion del equipo, procedimientos de
operacion y formularios de producto que el personal podria encontrar en sus asignaciones de trabajo
especificas.

Este examen debe ser administrado como sigue:

1. Como parte de un programa de entrenamiento organizado cuando sea factible.

2. Por separado cuando esté siendo examinado el personal con experiencia para su certificacion.

3. Por separado cuando se esta dando certificacion inicial al personal de nuevo ingreso que estuvo
certificado en un trabajo anterior con las mismas capacidades que exige la presente practica escrita.

El examen debe ser aprobado por una agencia externa y debe remitir a las especificaciones, cédigos y
criterio de aceptacion listados en las referencias, hasta la extensién necesaria de acuerdo a la rutina y uso
del método en particular, para el cual el candidato est4 siendo examinado. El contenido del examen
especifico debe construirse para evaluar la habilidad del candidato para usar las especificaciones,
cbdigos, etc., que sean aplicables. En el desarrollo de las pruebas requeridas y/o evaluar los resultados al
grado necesario para el nivel de calificacién previsto.

10.7.1.5 EXAMEN PRACTICO NIVEL 1'Y NIVEL 1l

Nivel | — Cada candidato de nivel | debe recibir un examen practico “hands-on” que demuestre la
competencia del candidato para efectuar calibraciones especificas, pruebas especificas, usando el equipo
gue normalmente esta disponible en el campo de trabajo, y las evaluaciones especificas para determinar
la aceptacion y rechazo de acuerdo con las instrucciones detalladas y los procedimientos como los
listados en las referencias, La seleccion del espécimen(es) debe ser efectuada por agencia externa y el
desempefio debe medirse en al menos 10 puntos de verificacion seleccionados para demostrar el
entendimiento de las variables de prueba y los requerimientos del proceso.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 10- 4 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
10. PRUEBAS NO DESTRUCTIVAS

Nivel Il — Cada candidato de Nivel Il debe recibir un examen practico “hands-on” que demuestre la
habilidad del candidato para seleccionar y desempefiar la técnica adecuada de NDT, para ajustar y
desarrollar calibraciones usando el equipo que normalmente esta disponible en el campo de trabajo,
interpretar y evaluar los resultados de acuerdo con los estandares, cédigos, especificaciones, etc.,
listados en las referencias y organizar y reportar los resultados de la prueba. Al menos un espécimen con
fallas se debe probar, y los resultados debe ser analizado por la persona que esta siendo considerada
para certificacion. La seleccion de los especimenes debe ser hecha por agencia externa, el desempefio
debe medirse en al menos 10 puntos de verificacion seleccionados para demostrar el entendimiento de
las variables de prueba y los requerimientos del proceso.

Un Certificado valido para el certificado de Nivel Il cumplird con los criterios de los exdmenes generales
para el Nivel Il en el método NDT aplicable.

10.7.1.6 NUMERO DE PREGUNTAS PARA LOS EXAMENES DEL NIVEL | Y NIVEL Il

Se deberan efectuar las preguntas apropiadas y necesarias por parte de la Agencia Externa para verificar
que el candidato tiene el conocimiento del método.

10.7.1.7 ADMINISTRACION Y GRADO DE LOS EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS PARA LOS
NIVELES 1Y II

La seguridad, grado y administracion de los examines debe ser responsabilidad de la agencia externa
designada, certificando en el (los) método(s) para el (los) cual(es) los exdmenes serdn administrados. La
agencia externa debe aprobar el uso de todas las preguntas del nivel | y Nivel Il, la seleccion de las
muestras de prueba, y de los puntos de verificacion de desempefio. Sin embargo, la administracion,
monitoreo y puntuacion de los examenes debe ser delegado a un representante apropiado designado por
la agencia externa.

El resultado del candidato de Nivel | y Nivel Il para cada uno de los tres exdmenes (general, especifico y
practico), deben ser combinados en una puntuacién compuesta, para la cual el requerimiento minimo es
el 80% para lograr la calificacion.

La puntuacion compuesta se obtiene por simple promedio de las puntuaciones obtenidas en cada uno de
los tres examenes. Ademas de lo anterior, la puntuacion para cada examen individual debe ser del 70% o
mayor.

10.7.1.8 REPLICACION DEL EXAMEN PARA NIVEL |'Y NIVEL II

Los candidatos al Nivel | o Nivel Il que fallen en la obtencion de la puntuacién compuesta de 80% o mayor,
0 la puntuacion del 70% o mayor en cualquiera de los examenes individuales, tienen prohibido ser
reevaluados con examen en un periodo de 30 dias calendario, contados a partir de su primer examen, a
menos que demuestren haber recibido entrenamiento adicional, de acuerdo con la determinacién de la
agencia externa.

Evaluacién del desempefio del Inspector

1. A discrecion del Gerente de Control de Calidad cualquier personal de NDT puede ser reexaminado en
cualquier momento dentro del periodo de vigencia de su certificacion en cualquiera o en todas las
partes que comprenden su certificacién para que esta sea extendida o revocada. También puede ser
requerido entrenamiento suplementario.
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10.7.1.9 RECERTIFICACION

El personal de Nivel | y Nivel Il debe ser recertificado cada 5 afios basado en lo siguiente:

1. Evidencia de continuidad en el desempefio técnico satisfactorio, como sea juzgado y documentado
por la agencia externa.

2. Por reexaminacion en alguna o todas las partes de los examenes para el método aplicable como lo
considere necesario la agencia externa.

A menos que otra cosa sea requerida por un contrato o por disposiciones directas de cédigos, estandares,

especificaciones o regulaciones, la reexaminacién y recertificacion del personal NDT certificado debe ser

requerida si el individuo certificado no ha llevado a cabo obligaciones en campo en los métodos para los

cuales esta certificado:

1. Durante un periodo continuo de 1 afio o mas, o durante un total acumulado de 1 afio o mas
acumulado dentro de un periodo de dos afios.

Un individuo previamente certificado cuya certificacion ha sido terminada, puede ser reinstaurado a su
mismo Nivel, sin necesidad de aplicacion de exdmenes adicionales, siempre y cuando:

1. Los registros de su certificaciébn se hayan mantenido de acuerdo con esta practica escrita; y,

2. La certificacion del empleado no expiro dentro del periodo de terminacién anticipada; v,

3. La certificacion del empleado es reinstaurada dentro de un plazo de seis meses desde su terminacion
anticipada de la anterior certificacion.

10.7.1.10 TERMINACION DE LA CERTIFICACION

Todas las certificaciones NDT del personal que dejo el empleo en el taller 404 seran revocadas al
momento que de su separacion formal. Las certificaciones deben ser revocadas toda vez que el individuo
falle en alcanzar la puntuacién minima para calificar para su recertificacion.

Reinstalacion o Recertificacion

Un individuo previamente certificado cuya certificacién ha sido terminada, puede ser reinstaurado a su
mismo Nivel, sin necesidad de aplicacién de examenes adicionales, siempre y cuando:

1. Los registros de su certificaciéon se hayan mantenido de acuerdo con esta practica escrita; v,

2. La certificacion del empleado no expiro dentro del periodo de terminacién anticipada; v,

3. La certificacion del empleado es reinstaurada dentro de un plazo de seis meses desde su terminacién
anticipada de la anterior certificacion.

10.8 REGISTRO DE CALIFICACION DE PERSONAL EN PRUEBAS NO DESTRUCTIVAS

Con la finalidad de tener un Control del Personal en NDT, resultados de los exdmenes, resumen de
entrenamientos, Nivel Educativo y Experiencia se ocupara el Formato RED-027 “Registro de
Calificaciones de Personal en Pruebas no Destructiva” el cual debera estar incluido en los expedientes
mencionados en la Seccion 3 del presente Manual.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 10- 6 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
10. PRUEBAS NO DESTRUCTIVAS

TABLA I: NIVELES DE ENTRENAMIENTO Y EXPERIENCIA PARA LOS NIVELES 1Y I

ENTRENAMINETO INICIAL
EN HORAS EXPERIENCIA
NIVE CON CON HORAS MINIMAS
METODO NDT L BACHILLERA | LICENCIATU | EN EL METODO
NDT TO RA
LIQUIDOS PENETRANTES I 32 32 200
FLUORESCENTES Il 300
PARTICULAS MAGNETICAS III 32 32 :2388

10.9 METODO POR PARICULAS MAGNETICAS MT

Las inspecciones por particulas magnéticas son efectivas en la deteccion de discontinuidades de
superficie y de subsuperficiales. La inspeccién se lleva a cabo induciendo a un campo magnético en la
pieza y aplicando un liquido con suspension de particulas fluorescentes de 6xido de hierro en la superficie
que va a ser inspeccionada. Controlando la direccién de la corriente magnetizante, las lineas de fuerza
magnética pueden orientarse de manera que formen un &ngulo recto con las discontinuidades. La
direccion del campo magnético debe estar a angulos rectos de las discontinuidades para obtener los
mejores resultados de la inspeccién. Durante la magnetizacion de la parte, las particulas magnéticas
fluorescentes se alinean a lo largo de la falla o discontinuidad, debido a la fuga de campo y son visibles
bajo la incidencia de luz negra o ultravioleta. A menos que otra cosa mandataria se indique, los
componentes o partes deben ser sometidos a magnetizacién en por lo menos dos direcciones a cada 90°
aparte, para asegurar el 100% de la inspeccion de la parte. Todas las inspecciones deben efectuarse bajo
el método humedo continuo, usando particulas magnéticas fluorescentes. Los tipos de defectos que
pueden ser detectados son roturas, traslapes, juntas, pliegues e inclusiones no metalicas que se
encuentran ya sea en la superficie o ligeramente bajo la superficie.

10.9.1. CALIFICACION DE PERSONAL/CERTIFICACION.

Todo el personal que se encargue de llevar a cabo “NDI” debe estar certificado para mantener o exceder
el requerimiento de NIVEL Il como lo establece la ultima revision de la norma NAS 410 o documento
alternativo debidamente aprobado. Asi mismo, también puede efectuar las inspecciones por particulas
magnéticas todo aquel personal calificado con NIVEL | que haya recibido de forma complementaria la
Instrucciéon Especial que proporcione el fabricante de acuerdo con sus practicas y politicas para la
realizacién de trabajos de inspeccidn en sus componentes y partes. Asi mismo este personal debe
ostentar un documento o certificado de personal Nivel | con la autorizacion Especial para efectuar tales
tareas del procedimiento de inspeccion o practica escrita, de la cual sera responsable de la aceptacién o
rechazo del producto.

Todo el personal que se ha calificado como NIVEL | con Instruccién Especial proporcionada por el
fabricante, podra efectuar las inspecciones rutinarias que le permitan las politicas de operacion del
fabricante, siempre y cuando cuenten con la practica escrita y detallada de las inspecciones que van a
realizar. Toda vez que este personal requiera llevar a cabo evaluaciones de piezas o partes cuya
inspeccién no se encuentre debidamente detallada en su practica escrita de referencia; sera tomada en
cuenta solo para propositos informativos, no considerdndose como una determinacion definitiva de la
aceptacion o rechazo de la pieza o parte bajo inspeccion. Como ejemplo de lo anterior se pueden
considerar las piezas de componentes dafiados de material ferromagnético por evidencia de roturas, y la
identificacion de indicaciones encontradas visualmente (roturas vs ralladuras). Actualmente la inspeccion
de tales partes debe ser soportada por personal certificado en NIVEL 1l en el método empleado. De este
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modo, si durante el curso de la evaluacion se detecta una indicacion, solo el personal certificado con
NIVEL Il se podra hacer responsable del rechazo o aceptacion de la pieza o parte indicada.

10.9.2. REQUISITOS DE CONTROL DEL PROCESO DE PARTICULAS MAGNETICAS
FLUORESCENTES. FRECUENCIA Y REQUERIMIENTO.

TEST FREQUENCY REQUIREMENT

Concentracion de la suspension Cada gque se ocupa 0.10 — 0.40 ml*
(si aplica)

Intensidad de la Luz Negra Cada que se ocupa | 1000 yp W/cm2 @ 15 pulgadas
Inten5|da_d de la Luz Visible area Cada que se ocupa 2 candelas-pie maximo
obscurecida
Corte Répido 12 Meses Como lo indique el Fabricante
Medidor de Luz Negra 12 Meses DSE-100x o equivalente
Flujo de Corriente 12 Meses 0.5 —1.0 segundos
Salida de Corriente 12 Meses +10%
Arcos Internos 12 Meses Sin Deflexion
Medidor de Luz Visible 12 Meses DSE-100x o equivalente
Gausimetro 12 Meses 30 — 60 gauss

10.9.3 REGISTROS.

Los registros deben mantenerse mostrando las fechas y resultados de todas las pruebas requeridas. Los
registros deben ser mantenidos de acuerdo a los requerimientos requeridos por la autoridad aeronautica.

Los Registros de Inspeccién deben mantenerse en un libro de bitacora de inspeccion para todas las
partes inspeccionadas, mostrando numero de parte, nimero de identificacion de lote o, cantidad de
piezas del lote, fecha de la inspeccion, el nUmero de partes aceptadas y/o rechazadas, referencia a
cualquier documento de base para el rechazo y la firma y sello del inspector.

El resultado de la inspeccion serd denotado en el Formato RED-028 “ Reporte de Inspeccién NDT”

10.10 METODO POR LIQUIDOS PENETRANTES

La inspeccidn por liquidos penetrantes es una prueba no destructiva (NDT) para detectar discontinuidades
abiertas a la superficie en partes hechas de material no poroso. Esta se hace aplicando liquido penetrante
a la superficie de de la parte, el cual penetra en las discontinuidades de la superficie. El exceso de
penetrante es removido de la superficie de la pieza quedando un remanente dentro de las
discontinuidades. Posteriormente se aplica un revelador el cual actia por efecto de secado, permitiendo
que el penetrante emerja de las discontinuidades. De este modo las indicaciones se vuelven visibles por
la fluorescencia del penetrante bajo la luz ultravioleta.

10.10.1 CALIFICACION DE PERSONAL/CERTIFICACION.

Todo el personal que se encargue de llevar a cabo “NDI” debe estar certificado para mantener o exceder
el requerimiento de NIVEL Il como lo establece la dltima revision de la norma NAS 410 o documento
alternativo debidamente aprobado. Asi mismo, también puede efectuar las inspecciones por liquidos
penetrantes todo aquel personal calificado con NIVEL | que haya recibido de forma complementaria la
instruccion que proporcione el fabricante de acuerdo con sus practicas y politicas para la realizacién de
trabajos de inspeccidn en sus componentes y partes.
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Todo el personal que se ha calificado como NIVEL | y cuenta con la instruccion especifica proporcionada
por el fabricante, podra efectuar las inspecciones rutinarias que le permitan las politicas de operacion del
fabricante, siempre y cuando cuenten con la practica escrita y detallada de las inspecciones que van a
realizar. Toda vez que este personal requiera llevar a cabo evaluaciones de piezas o partes cuya
inspeccién no se encuentre debidamente detallada en su practica escrita de referencia; sera tomada en
cuenta solo para propoésitos informativos, no considerandose como una determinacion definitiva de la
aceptacion o rechazo de la pieza o parte bajo inspeccion. Como ejemplo de lo anterior se pueden
considerar las superficies expuestas del material de las pieles metélicas por evidencia de roturas, y la
identificacion de indicaciones encontradas visualmente (roturas vs ralladuras). Actualmente la inspeccién
de tales partes debe ser soportada por personal certificado en NIVEL Il en el método empleado. De este
modo, si durante el curso de la evaluacion se detecta una indicacion, solo el personal certificado con
NIVEL Il se podra hacer responsable del rechazo o aceptacion de la pieza o parte indicada.

10.10.2. REQUISITOS DE CONTROL DEL PROCESO DE LIQUIDOS PENETRANTES FRECUENCIA Y
REQUERIMIENTO.

Para el control especifico del proceso se deben llevar a cabo en base a la minima frecuencia indicada en
la siguiente tabla. Los materiales despachados de contenedores cerrados después de usarse por Unica
vez. estan exentos de varios requerimientos (Ver especificaciones de los materiales). En este taller no se
usan contenedores abiertos (tanques). Los inspectores deben alertar de forma continua de cualquier
cambio en el desempefio, color, olor, consistencia o apariencia de todos los materiales penetrantes que
estan siendo usados. Se deben conducir las pruebas apropiadas si se sospecha que la calidad de estos
materiales se ha deteriorado.

PRUEBAS FRECUENCIA REQUERIMIENTO
Intensidad de la Luz Negra Cada que se ocupa 1000 uW/cm2@15 inches
Filtros y Reflectores de Luz Negra Cada que se ocupa
Intensidad de Luz visible area obscurecida Cada que se ocupa 2 2 foot-candles
Certificacién del medidor de Luz 12 meses
Calibracion del Controlador del Horno de 12 meses en caso de
Secado gue se ocupe

10.10.3 REGISTROS

Los registros deben mantenerse mostrando las fechas y resultados de todas las pruebas requeridas. Los
registros deben ser mantenidos de acuerdo a los requerimientos requeridos por la autoridad aeronautica.

Los Registros de Inspeccion deben mantenerse en un libro de bitacora de inspeccion para todas las
partes inspeccionadas, mostrando nimero de parte, numero de identificacion de lote o, cantidad de
piezas del lote, fecha de la inspeccion, el nUmero de partes aceptadas y/o rechazadas, referencia a
cualquier documento de base para el rechazo y la firma y sello del inspector.

El resultado de la inspeccion sera denotado en el Formato RED-028 “ Reporte de Inspeccién NDT”
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11.1 INTRODUCCION

Esta seccion contiene las politicas y procedimientos para determinar los requisitos de capacitacion y
desarrollo del programa de capacitacion. El programa de capacitacion garantiza que cada empleado del
taller aeronautico tenga los conocimientos y habilidades para realizar de manera correcta y profesional el
mantenimiento asignado.

Este manual establece los procedimientos para identificar las necesidades de capacitacion de manera
sistemética, desarrollar capacitacion, seleccionar los mejores métodos de capacitacion, proporcionar
capacitacion, registrar el logro de la capacitacion y medir la eficacia del programa de capacitacion.

Se utiliza la retroalimentacién de personal administrativo y empleados para asegurarse de que se
identifican los requisitos de capacitacién para los empleados. Se efectuardn modificaciones como sea
necesario al programa de capacitacion para cubrir los requerimientos cambiantes de la industria.

El programa de capacitacion de MC Jets, S.A. de C.V. consta de los siguientes componentes basicos:

1. Una deteccién de las necesidades de capacitacion para identificar las generales e individuales de los
empleados

2. El método para definir cursos/lecciones puestos a disposicion de los empleados

3. El método de documentacion de la calificacion y la formacion de los empleados

4. Los métodos utilizados para medir la eficacia del programa de formacion y para realizar los cambios
necesarios.

Las personas que realizan mantenimiento (incluidas las inspecciones), deben ser evaluadas y capacitadas
de acuerdo con nuestra normatividad nacional. Todos los demas empleados pueden ser capacitados de
acuerdo con los procedimientos aprobados de este manual a discrecion de los jefes inmediatos. El taller
aeronautico tiene un programa de capacitacion establecido que incluye adoctrinamiento (Induccién),
técnico, cursos/lecciones de capacitacion especializados y correctivos para el siguiente alcance:

Personal de Produccién Técnicos y otras personas que realizan tareas de mantenimiento
Personal de apoyo, como gerentes, ingenieros y personal de almacén

Los procedimientos de este manual permiten a MC Jets, S.A. de C.V. revisar su programa de capacitacién
existente para asegurar que siga cumpliendo con las necesidades del taller de reparacién y obtener
capacitacién consistente con todos los requisitos reglamentarios. Todos los certificados asociados con el
programa de capacitacion aprobado por MC Jets, S.A. de C.V. se convertiran en registros de capacitacion
y una vez completados deben conservarse durante dos afios.

11.2 DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Las necesidades de entrenamiento es un proceso de dos pasos que determina los requerimientos
completos generales del entrenamiento, asi también como los particulares.

11.2.1 EVALUACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION GENERALES

Para determinar los requerimientos de capacitacion, el Director General en conjunto con los directivos de
la empresa efectuaran una revision a la Lista de Capacidades del taller, a los deberes y responsabilidades
de los individuos, trabajos a efectuar, requerimientos del cliente, proyeccion de proximos servicios,
procedimientos para contratacion de personal y experiencia del personal en piso. Este andlisis resultara
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en una descripcién de las necesidades de entrenamiento basado en funciones y posiciones dentro de la
empresa a lo cual el personal debera ser capacitado basado en el estandar establecido en esta seccion.

El taller evalla constantemente las necesidades de capacitacion, pero se revisaran especificamente
cuando:

1. Se identifica necesidad de capacitacion

2. Cambios en las capacidades del taller, instalaciones, equipo 0 proyectos que requieran capacitacion
especializada.

3. Hallazgos por parte de las autoridades.

4. Auditorias internas.

5. Retroalimentacion de los empleados.

6. Auditorias externas

11.2.2 EVALUACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION INDIVIDUALES

Esta seccion describe los requisitos del personal técnico (incluidos inspectores) y las calificaciones
requeridas adicional describe las necesidades de capacitacién para cada puesto/funcion de trabajo. Cada
vez que MC Jets, S.A. de C.V. contrata a un nuevo empleado o transfiere a un empleado a una nueva
funcion de trabajo, el Gerente de Control de Calidad y Jefe de Mantenimiento evaluara el nivel de
habilidades y calificaciones de su persona a cargo en funcién de los deberes y responsabilidades como se
describe en el siguiente parrafo:

El Gerente de Control de Calidad y Jefe de Mantenimiento determina cual capacitaciéon es necesaria y
garantiza que el expediente de capacitaciobn de la persona se actualice para reflejar los requisitos de
evaluacion y formacion establecidos en el parrafo anterior. El Director General, Gerente de Control de
Calidad y Jefe de Mantenimiento debe llenar el Formato RED-019 "Deteccion de Necesidades de
Capacitacién". y debe entregar el Formato completado al Responsable de taller para el estudio,
aprobacion y determinacién de las acciones a tomar si las hay. El Responsable de taller en conjunto con
el Director General son Responsables y tiene la autoridad para proporcionar la capacitacién correctiva
necesaria al nuevo empleado dentro del plazo especificado en el Formato RED-019 si es necesario. El
Formato RED-019 debe ser retenido por el Ingeniero de Calidad en el archivo de registro de capacitacién
del nuevo empleado por no menos de dos afios.

11.2.2.1 REQUISITOS DE CAPACITACION

El Responsable de taller es responsable de definir los requisitos de capacitacion para cada curso
pudiendo ser la capacitacion de induccion recurrente, inicial o correctiva con respecto a las necesidades
actuales o futuras de operacion.

Induccion: Capacitacion de induccion a la empresa

Capacitacion Inicial: Capacitacion técnica, y Capacitacion técnica especializada

Capacitacion Recurrente: La capacitacion recurrente sera informacion que apoye, amplie o actualice los
cursos/lecciones de capacitacion iniciales u otros requisitos. La capacitacion recurrente puede incluir:
Curso de Induccién a la empresa, Capacitacion técnica, y Capacitacion técnica especializada.
Capacitacion Correctiva: serd asignada por el Responsable de taller debido a que un empleado ha
mostrado una falta de conocimiento en su area por lo que se le proporcionara la informacién necesaria
para llevar a cabo sus tareas de mantenimiento o reparacion correctamente.

Los centros de capacitacion deberan ser evaluados por el Responsable de taller o al que el asigne para
asegurar la competencia del centro de capacitacién basado en las necesidades del taller aeronautico.
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11.3 SELECCION DE METODOS DE ENTRENAMIENTO Y SUS FUENTES.

Usando la informacion antes mencionada, el Responsable de taller o al que el asigne evaluara los
métodos de entrenamiento, fuente del entrenamiento e instructores para determinar que el conocimiento y
experiencia hacia los empleados se esta transmitiendo de forma correcta.

11.3.1 METODOS DE CAPACITACION.

Se debera de considerar el material de capacitacion, la experiencia de la persona que sera capacitada y
las alternativas viables para considerar el método de entrenamiento adecuado del programa de
capacitacion, el taller ocupara varios métodos para capacitar al grueso del personal técnico:

Presencial

En linea/ a distancia

Asignacion de comisiones/Practicas
Entrenamiento tedrico/practico
Externo/ Interno

On the job training

El taller aeronautico usara las fuentes disponibles para proveer de capacitacion a su personal. Alguno de
los cursos podra ocupar uno o mas métodos de capacitacion.

11.3.2 PROVEEDORES DE CAPACITACION.

Si el entrenamiento sera dado por un centro de capacitacion, una auditoria deberd ser efectuado
ocupando los procedimientos a seguir para la aceptacion de los centros de instruccién que seran
contratados para efectuar el adiestramiento del personal técnico adscrito al Taller Aeronautico. Lo anterior
sera responsabilidad del Director General en conjunto con el Responsable de taller por lo que queda
establecido de la siguiente manera:

1. Ubicacion del Centro de Instruccion.

2. Solicitar capacidades de centro de instruccién emitida por la autoridad aeronautica.

3. Asegurarse de que cuenten con los manuales e informacién técnica actualizada de los modelos de los
aviones a ser impartidos para la capacitacion.

4. Asegurarse de que el personal que impartira los cursos cuente con la experiencia requerida conforme a
la Norma Oficial Correspondiente.

5. Cuenten con el equipo necesario para la imparticion del curso con la mayor calidad posible.

6. Cuenten con las instalaciones adecuadas para el servicio ofrecido.

7. Cumplan con lo estipulado en la Norma Oficial Mexicana Correspondiente.

Se ocupara el Formato RED-020 “Auditorias a Centros de Capacitacion” para cubrir este punto.
11.3.3 INSTRUCTORES
Los instructores también serdn evaluados basados en el manejo del grupo, conocimiento del tema a

impartir, utilizacion de métodos de ensefianza. En caso entrenamiento interno de la empresa se valuaran
los instructores a través de la retroalimentacion de los empleados que recibieron la capacitacion.
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11.4 MEDICION DE LA EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA DE CAPACITACION.

El Responsable de taller es Responsable de efectuar anualmente una revision al programa de
capacitacién para evaluar la eficiencia del mismo y ocupara el Formato RED-018 “Evaluacién del
Programa de Capacitacion”. Al finalizar la revisién del programa se compartird la informacion con el
personal directivo para discutir el programa de capacitacién, en caso de requerir cambios al mismo se
debera maodificar dicho programa dando aviso oportuno a la AFAC.

11.5 TRABAJO EFECTUADO A OPERADORES, PERMISIONARIOS O CONSECIONARIOS,
AEROLINEAS.

En caso de que se efectlien servicios a operadores, permisionarios o concesionarios tipo aerolineas los
cuales tengan un programa de capacitacion para sus proveedores de servicios, dichos programa debera
ser cubierto antes de trabajar en sus aeronaves 0 componentes.

11.6 PERSONAL EVENTUAL CONTRATADO

En caso de que el Taller Aeronautico exceda la capacidad instalada por mano de obra para le ejecucién
de servicios, se podra contratar personal en forma eventual (Técnicos/Inspectores), lo anterior con la
finalidad de cubrir los compromisos adquiridos con nuestros clientes. Este personal sera sujeto a un
andlisis de Capacitacion como individuos y deberan cubrir dichas necesidades dentro de los 6 primeros
meses de haber ingresado a nuestro taller Aeronautico o en su defecto contar con la experiencia previa
necesaria para cubrir dicho aspecto.

11.7 PROGRAMA DE CAPACITACION

Posterior a la detecciébn de necesidades de capacitaciébn, se debera elaborar un programa de
capacitacion, el cual incluya el personal involucrado en el proceso de produccion, estableciendo las fechas
compromiso y alcances para otorgar la capacitacion.

La frecuencia con la que se impartirdn los cursos de adiestramiento al personal técnico aerondutico,
debera ser realizada anualmente (afio calendario). Los cursos seran programados por el Responsable de
taller cumpliendo y sin exceder la frecuencia aqui estipulada.

La capacitacion sera aplicada o sera impartida a los técnicos en mantenimiento que se muestran en el
capitulo 5 de presente manual, los cuales podran ser en cualquiera de los modelos autorizados al taller
Posterior a la evaluacibn de necesidades de mantenimiento para nuestro taller aeronautico se
establecieron las siguientes categorias:
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11. CAPACITACION

11.7.1 CURSOS DE CAPACITACION PARA AREA DE MANTENIMIENTO.

PERSONAL

Area de Mantenimiento (excluyendo inspectores y personal con

autoridad para liberar mantenimientos)

Capacitacion y Recurrencia

Curso de Induccién.

(Todos los temas deben ser cubiertos en los
primeros 3 meses de haber ingresado a la
comparfiia a excepcion del curso de PTA el
cual debera ser dado durante el primer mes).
Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

* Curso de Procedimientos de Taller Aeronautico
* Legislacion Aeronautica.

Curso Inicial

Todos los técnicos firmando documentacion
técnica deben tener el curso inicial de la
aeronave donde se encuentran trabajando, al
menos que se hayan contratado con un
curso inicial previamente tomado.

Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

* Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
¢ Factores Humanos

* RVSM

* King Air 300 series

* King Air 90 series

* Hawker 800/125 series

* Beechjet 400

* Embraer 135/145 series

* Cessna 500 Series

Curso Recurrente

(Los cursos recurrentes pueden ser
substituidos por experiencia documentada
durante el dltimo afio en piso en la aeronave
a trabajar durante)

Los cursos marcados en rojo deberan tener
una recurrencia de 2 afios maximo.

Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

* Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
* Factores Humanos

* RVSM

* King Air 300 series

* King Air 90 series

* Hawker 800/125 series

* Beechjet 400

* Embraer 135/145 series

* Cessna 500 Series

Entrenamiento Inicial Especializado
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11. CAPACITACION

11.7.2. CURSOS DE CAPACITACION PARA AREA DE INSPECCION (INSPECTORES, GERENTE DE
CONTROL DE CALIDAD, RESPONSABLE DE TALLER)

PERSONAL Area inspeccion (inspectores, gerente de control de calidad,
Responsable de taller)

Capacitacion y Recurrencia

Curso de Induccion. * Curso de Procedimientos de Taller Aeronautico
(Todos los temas deben ser cubiertos en los | e | egislacion Aeronautica.

primeros 3 meses de haber ingresado a la
compafiia a excepcion del curso de PTA el
cual debera ser dado durante el primer mes).
Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Curso Inicial * Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT

Todos los técnicos firmando documentacion | ¢ Factores Humanos
técnica deben tener el curso inicial de la

()
aeronave donde se encuentran trabajando, al R_VSM_ .
menos que se hayan contratado con un * King Air 300 series
curso inicial previamente tomado. * King Air 90 series

Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el| o Hawker 800/125 series
unto 11.3.1 del presente procedimiento. .
P P P * Beechjet 400

* Embraer 135/145 series
* Cessna 500 Series

Curso Recurrente d * Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
(Los cursos recurrentes pueden ser e Factores HUManos

substituidos por experiencia documentada
durante el Gltimo afio en piso en la aeronave | * RVSM

a trabajar durante) . ) * King Air 300 series
Los cursos mz_arcados en rOJo,d(_eberan tener | , King Air 90 series
una recurrencia de 2 afios maximo. ,
Método de Capacitacién: Lo dispuesto en ell ® Hawker 800/125 series
punto 11.3.1 del presente procedimiento. * Beechjet 400

* Embraer 135/145 series
* Cessna 500 Series

Entrenamiento Inicial Especializado * Recepcion de Partes
Método de Capacitacion: Lo dispuesto enel Inspeccién Basica.
punto 11.3.1 del presente procedimiento. , -

* NDT's Ver Seccion 10

Entrenamiento Recurrente Especializado | ¢ NDT’s Ver Seccién 10 basado en la técnica.
Cada 5 afios
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO

11. CAPACITACION

11.7.3. CURSOS DE CAPACITACION PARA AREA AVIONICS

PERSONAL

Area de Avionics (excluyendo inspectores y personal con
autoridad para liberar mantenimientos)

Capacitacion y Recurrencia

Curso de Induccién.

(Todos los temas deben ser cubiertos en los
primeros 3 meses de haber ingresado a la
compafiia a excepcion del curso de PTA el
cual debera ser dado durante el primer mes).
Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Curso de Procedimientos de Taller Aeronautico
Legislacion Aeronautica.

Curso Inicial

Todos los técnicos firmando documentacion
técnica deben tener el curso inicial de la
aeronave donde se encuentran trabajando, al
menos que se hayan contratado con un
curso inicial previamente tomado.

Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Sistemas de Avionics incluidos en los siguientes modelos:

Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
Factores Humanos

RVSM

King Air 300 series

King Air 90 series

Hawker 800/125 series

Beechjet 400

Embraer 135/145 series

Cessna 500 Series

Curso Recurrente

(Los cursos recurrentes pueden ser
substituidos por experiencia documentada
durante el Gltimo afio en piso en la aeronave
a trabajar durante)

Los cursos marcados en rojo deberan tener
una recurrencia de 2 afios maximo.

Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
Factores Humanos
RVSM

Sistemas de Avionics incluidos en los siguientes modelos:

King Air 300 series

King Air 90 series
Hawker 800/125 series
Beechjet 400

Embraer 135/145 series
Cessna 500 Series

Entrenamiento Inicial Especializado
Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.
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11. CAPACITACION

11.7.4. CURSOS DE CAPACITACION PARA AREA ALMACEN

PERSONAL Jefe de Almacén y personal de almaceén si aplica

Capacitacion y Recurrencia

Curso de Induccion. * Curso de Procedimientos de Taller Aeronautico

(Todos los temas ddebﬁnbser CUbieméS enl los | « Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
rimeros 3 meses de haber ingresado a la y

Eompaﬁl’a a excepcion del curgo de PTA el * Recepcion de Partes.

cual debera ser dado durante el primer mes).

Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el

punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Curso Recurrente

(Los cursos recurrentes pueden ser
substituidos por experiencia documentada
durante el Gltimo afio en piso en la aeronave
a trabajar durante)

Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Entrenamiento Inicial Especializado * Recepcion de Partes
Método de Capacitacién: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.
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11. CAPACITACION

11.7.5. CURSOS DE CAPACITACION PARA PERSONAL NO TECNICO INVOLUCRADO EN LA
PRODUCCION

PERSONAL | Personal no técnico involucrado en la produccion (Ingenieria)
Capacitacion y Recurrencia
Curso de Induccién. * Curso de Procedimientos de Taller Aeronautico

(Todos los temas deben ser cubiertos en los | » | egislacién Aeronautica.
primeros 3 meses de haber ingresado a la
comparfiia a excepcion del curso de PTA el
cual debera ser dado durante el primer mes).
Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.

Curso Recurrente De ser posible se daran los siguientes cursos:

(Los cursos recurrentes pueden ser * Manejo de Materiales Peligrosos HAZMAT
substituidos por experiencia documentada «  Factores HUMAanNos

durante el dltimo afio en piso en la aeronave
a trabajar durante) * RVSM
Método de Capacitacion: Lo dispuesto enell «  King Air 300 series

punto 11.3.1 del presente procedimiento. « King Air 90 series

* Hawker 800/125 series
* Beechjet 400

* Embraer 135/145 series
* Cessna 500 Series

Entrenamiento Inicial Especializado
Método de Capacitacion: Lo dispuesto en el
punto 11.3.1 del presente procedimiento.
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12. ALTERACIONES Y MODIFICACIONES

12.1 INTRODUCCION

Nuestro taller cuenta con personal técnico de la mas alta calidad capaz de analizar, elaborar y efectuar
Alteraciones y/o Modificaciones a las aeronaves permisionadas dentro de nuestras Limitaciones

Este capitulo tiene como objetivo el describir un procedimiento estandarizado para solicitar la aprobacién
de un estudio técnico para las modificaciones o alteraciones que afecten el disefio original de una
aeronave 0 sus caracteristicas de aeronavegabilidad que no se encuentre consideradas dentro de la
informacién técnica emitida por la entidad responsable del disefio de tipo de la misma (Manual de
Reparaciones Estructurales, Manual de Overhaul, Manual de Servicios 0 Mantenimiento, Boletines de
Servicio, entre otros)

Entiéndase por Alteracion o Modificacion mayor lo siguiente Alteracion no indicada en las especificaciones
del certificado de tipo de una aeronave, planeador, motor, hélice, componente o accesorio, que puede
afectar significativamente su peso, equilibrio, resistencia estructural, rendimientos, funcionamiento de los
motores, caracteristicas de vuelo u otras cualidades que afecten su aeronavegabilidad, o aquella que no
se efectla de acuerdo con practicas recomendadas o que no puede realizarse mediante operaciones
bésicas.

Este Capitulo tiene como base la norma NOM -021/3-SCT3-2010 Que establece los requerimientos que
deben de cumplir los estudios técnicos para las modificaciones o alteraciones que afecten el disefio
original de la aeronave y Articulo 145 del RLAC.

Existen dos vias primarias para poder efectuar Alteraciones y Modificaciones a las aeronaves
permisionadas dentro de nuestro taller aeronautico que cuenten con marcas de nacionalidad y matriculas
mexicanas.

1. A través de la compra de un “Suplemmental Type Certificate” S.T.C. 6 “Certificado Tipo Suplementario”
que es un documento anexo al Type Certificate 6 Certificado Tipo que expresa la certificacion adicional
para la instalacion de cualquier equipamiento 6 alteracion mayor que quiera realizarse a la aeronave el
cual para instalarse en aeronaves mexicanas debera estar Convalidado debidamente por nuestra
autoridad aerondutica.

2. En caso de no existir algin S.T.C. en el mercado se dispondra a efectuar el Estudio Técnico
correspondiente, la cual se presentard ante la autoridad AFAC para obtener la autorizacion
correspondiente.

12.2 “SUPLEMMENTAL TYPE CERTIFICATE” S.T.C. O “CERTIFICADO TIPO SUPLEMENTARIO”

Esta seccién describe el procedimiento necesario para efectuar una Alteracién o Modificacién mayor a
través de la compra de un Certificado Tipo Suplementario STC.

En caso de que alguna aeronave permisionada dentro de las Especificaciones de Operacién de nuestro
Taller tenga en mente el efectuar alguna Alteracion o Modificacion Mayor que mejore en cualquier aspecto
la eficiencia de la aeronave, se debera seguir lo siguiente:

1. El Responsable de taller o el Ingeniero de Produccion buscara en el mercado actual los STC
disponibles y en caso de existir alguno que satisfaga los requerimientos necesarios del cliente, se
dispondra a ponerse en contacto con el poseedor de dicho documento para tramitar los términos
de compra correspondientes.

2. Se dara aviso al departamento de Exportaciones e Importaciones el cual sera el encargado de la
compra, importacion del kit de partes en caso de que asi sea, asi como del documento STC.
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11.

12.

Al arribo del STC a nuestro taller el Inspector dara entrada de las partes y documentos dando
Inspeccién como se describe en las secciones anteriores.

El Responsable de taller o el Ingeniero de Produccion efectuara un analisis del documento y
partes arribadas, efectuando una Orden de Ingenieria describiendo y haciendo referencias
cruzadas con el STC del procedimiento a seguir para la modificacién o alteracion a efectuar.

El Responsable de taller o el Ingeniero de Produccién en conjunto con el Jefe de Mantenimiento
decidiran en base a la experiencia y capacidades los técnicos que desarrollaran el trabajo de
aplicacién del STC.

Se presentara ante AFAC la Orden de Ingenieria con toda la documentacion técnica, copia del
STC, copia de las Formas 8130 FAA de las partes, etc. Lo anterior para obtener la aprobacion
correspondiente.

Al momento de obtener la Autorizacién correspondiente por AFAC se dispondra a programar la
aeronave en cuestion para efectuar el STC correspondiente, avisando al cliente los tiempos en
tierra, costos de partes, mano de obra y demas datos importantes inmiscuidos para la aplicacion.
Adiciona el Responsable de Taller hara la requisicion a la autoridad de una Forma 46 para la
Certificacion de los trabajos.

Se efectuard los trabajos correspondientes siguiendo al pie de la letra la Orden de Ingenieria el
STC a través de una Orden de Trabajo.

El Inspector dara Inspeccién del tipo progresiva durante todo el trabajo-

. El Ingeniero de Produccién al finalizar los trabajos recabara toda la documentacién necesaria y el

Responsable de taller efectuara la Liberacibn de Mantenimiento. Adicional llenara como
corresponda la Forma 46. Es responsabilidad del operador el presentara ante la Comandancia del
Aeropuerto en cuestion para presentar la forma y la documentacion antes recabada con el
objetivo de obtener la certificacién a los trabajos efectuados.

Se entregard al operador o duefio de la aeronave la documentacion de los trabajos efectuados en
original (Orden de Trabajo), Forma 46 original y demas documentos como lo pueden ser
Suplementos al Manual de Vuelo, Suplementos al Manual de Mantenimiento, etc.

El Responsable de Taller presentara ante la autoridad la Forma 46 debidamente certificada por
Comandancia del Aeropuerto en cuestion y guardara una copia correspondiente dentro los
archivos del taller.

12.3 ESTUDIO TECNICO (ORDEN DE INGENIERIA)

Esta seccion describe el procedimiento necesario para efectuar una Alteraciéon o Modificacion mayor a
través un Estudio Técnico en caso de no existir algin STC para su compra en el medio.

En caso de que alguna aeronave permisionada dentro de las Especificaciones de Operacion de nuestro
Taller tenga en mente el efectuar alguna Alteracion o Modificacién Mayor que mejore en cualquier aspecto
la eficiencia de la aeronave, se debera seguir lo siguiente:

1.

Conocida la alteracion requerida el Responsable de taller en conjunto con el Ingeniero de
Produccion realizara el proyecto a través de un Estudio Técnico. Orden de Ingenieria donde se
seleccionaran los elementos a instalarse o modificarse, se analizaran los modos de sujecién de
componentes estructurales y se confeccionaran los planos de fabricacion e instalacion de los
componentes. En esta etapa también se realizaran verificaciones analiticas de las estructuras, asi
también como analisis eléctricos, hidraulicos y mecénicos que pudieran corresponder. Asi mismo
se propone para su estudio y aprobacion el Suplemento al Manual de Vuelo que es el documento
operativo aplicable a la alteracion y un programa de ensayos de verificacion ya sean en tierra
como en vuelo.

El Responsable de taller debera prestar principal atencion en cumplir con la Informacién requerida
en base al punto 5.3 INFORMACION QUE DEBE CONTENER EL ESTUDIO TECNICO de la
NOM -021/3-SCT3-2010.
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3. Se presentara ante AFAC el estudio técnico con toda la documentacion técnica, andlisis
eléctricos, estructurales, mecanicos etc. Lo anterior para obtener la aprobacién correspondiente.

4. Al momento de obtener la Autorizacién correspondiente por AFAC se dispondra a programar la
aeronave en cuestién para efectuar la Orden de Ingenieria correspondiente, avisando al cliente
los tiempos en tierra, costos de partes, mano de obra y demas datos importantes inmiscuidos
para la aplicacion. Adicional el Responsable de Taller hara la requisicion a la autoridad AFAC de
una Forma 46 para la Certificacion de los trabajos.

5. Se efectuara los trabajos correspondientes siguiendo al pie de la letra la Orden de Ingenieria
basada en el estudio técnico a través de una Orden de Trabajo.

6. Elinspector dara Inspeccién del tipo progresiva durante todo el trabajo-

7. El Ingeniero de Produccion al finalizar los trabajos recabara toda la documentacion necesaria y el
Responsable de taller efectuara la Liberacion de Mantenimiento. Adicional llenara como
corresponda la Forma 46. Es responsabilidad del operador el presentara ante la Comandancia del
Aeropuerto en cuestion para presentar la forma y la documentacién antes recabada con el
objetivo de obtener la certificacion a los trabajos efectuados.

8. Se entregara al operador o duefio de la aeronave la documentacion de los trabajos efectuados en
original (Orden de Trabajo), Forma 46 original y demas documentos como lo pueden ser
Suplementos al Manual de Vuelo, Suplementos al Manual de Mantenimiento, etc.

9. El Responsable de Taller presentara ante la autoridad la Forma 46 debidamente certificada por
Comandancia del Aeropuerto en cuestion y guardara una copia correspondiente dentro los
archivos del taller.

12.4 FORMATO DE ORDEN DE INGENIERIA'Y AFAC 46

Ver Capitulo referente a Formatos para ver las formas y el correcto llenado de las mismas
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13. SEGURIDAD INDUSTRIAL

13.1 SEGURIDAD DENTRO DEL TALLER AERONAUTICO

La seguridad de las instalaciones como taller aeronautico juega un papel muy importante, ya que de estas
medidas se podra trabajar con la mayor confiabilidad posible por lo tanto se debe tomar las siguientes
medidas:

Primero es importante que las areas de trabajo estén bien distribuidas y cuenten con la superficie mas
adecuada y que contenga los elementos de trabajo para cada actividad, asi como su sefializacion, es
decir, las franjas que delimiten los accesos y restricciones.

13.2 SISTEMAS DE SEGURIDAD Y/O EQUIPO DE SEGURIDAD

Los sistemas y equipos de seguridad han sido instalados conforme a los requerimientos técnicos de
seguridad establecidos y que se describen a continuacion:

Nuestra empresa cuenta con los procedimientos y equipos necesarios para evitar accidentes, ventilacion
adecuada de las instalaciones, iluminacién adecuada, tomas de energia eléctrica, tierras fisica, extintores
para combatir todo tipo de incendio y / o fuego, centro de carga eléctrico, contenedores de herramientas y
accesorios de las aeronaves, estantes, racks, equipo de apoyo adecuado, asi como para el
almacenamiento de partes, refacciones y materiales en un area definida organizada con todas las
medidas de seguridad.

En cuanto a equipos extintores:

*Extintor. - es el equipo lleno o vacio (Envase) que contiene y conduce al agente extinguidor.
*Extinguidor. - es el contenido, o0 sea la sustancia sélida, liquida o gaseosa que, al hacer contacto con el
fuego, elimina uno o varios elementos que componen al fuego.

Para conocer la ubicacion de los extintores referirse al capitulo Instalaciones de este Manual

El fuego se clasifica de acuerdo al tipo de materiales combustibles que los produce, agrupandose en
cuatro clases:

+ 1. Clase A (Verde): lo son materiales solidos, tales como madera, hule, papel, basura, plastico, telas.

+ 2. Clase B (Rojo): lo forman los liquidos y gases, tales como el alcohol, gasolina, thiner, pinturas.

+ 3. Clase C (Azul): lo forma el equipo eléctrico tales como generadores, motores.

* 4. Clase D (Amarillo): es una nueva clasificacion que comprende aquellos materiales combustibles que
al guemarse generan su propio oxigeno o que, con el H20, reaccionan violentamente, entre ellos tenemos
al potasio, sodio y fosforo.

13.3 PRECAUCIONES AL REMOLQUE DE LAS AERONAVES

Nuestro taller cuenta con servicio externo de remolque de aeronaves el cual tiene como funcion el
movimiento de las aeronaves dentro de nuestros hangares, asi como el acomodo en plataforma de
nuestros aviones en mantenimiento.

En virtud de la importancia y frecuencia con que se remolcan las aeronaves, a continuacion, se recuerdan
las precauciones que deben observarse siempre que se efectué tal maniobra:

1. Verifique que el equipo a utilizar (horquilla de arrastre y tractor), este en buen estado y sean del tipo
adecuado. No improvise o acondicione alguna horquilla pues puede ocasionarse dafios al equipo en la
maniobra.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 13- 1 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
13. SEGURIDAD INDUSTRIAL

2. Conecte convenientemente la horquilla a la aeronave y después al tractor. Asegirese de que todas las
puertas de la aeronave se encuentren perfectamente cerradas.

3. Remueva los calzos y proceda al remolque.

4. No remolque la aeronave a velocidades que en cualquier momento pongan en peligro al personal o al
equipo.

5. Cuando la aeronave se encuentre en el sitio indicado, se colocaran los calzos, se desconectara el
tractor y removera la horquilla. Nunca deje conectada una horquilla o puestos los frenos de
estacionamiento.

13.4 SEGURIDAD DE LAS AERONAVES Y LOS COMPONENTES DE LAS MISMAS

La seguridad en el proceso de mantenimiento, empieza una vez iniciado un trabajo, debera usarse
repuestos y refacciones recomendadas por el fabricante, asi como combustibles y lubricantes que
cumplan con las especificaciones del manual de la aeronave.

Verificar que los formatos de mantenimiento donde se haran las anotaciones del dia correspondan a los
servicios que se estan llevando a cabo. Es indispensable el conocimiento y uso adecuado de micrometros
y otros instrumentos de medicion, a fin de evitar errores en las tolerancias de las piezas en movimiento.

13.5 EXTRACCION Y ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLES A LAS AERONAVES CUANDO SE
REQUIERA POR FINES DE MANTENIMIENTO

Para mayor seguridad en el mantenimiento de las aeronaves, cuando se deba hacer la extraccion del
combustible este debera ser se vertido en unos tambos limpios, alejados de las areas de trabajo, para
prevenir incidentes o accidentes El mayor indice de riesgo de incendio de las aeronaves, se presenta
durante la carga de combustible, estos son productos derivados del petréleo, obtenidos por proceso de
refinacion, que pueden evaporarse facilmente y producir atmosferas inflamables.

En caso de que por procedimiento sea necesario extraer el combustible de la aeronave para efectuar
algun tipo de servicio en las aeronaves, este debera ser entregado al administrador de combustible en el
aeropuerto para su correcto manejo y almacenamiento. Si otra aeronave se encuentra en el hangar el
combustible podra ser suministrado a dicha aeronave siempre y cuando se cumpla lo siguiente:

1. Verificar visualmente la limpieza del combustible por cantidades significativas de agua y particulas. La
persona que haga la prueba debera contar con el equipo de proteccién necesario par prevenir contacto
con el combustible.

2. Verificacion por deteccion de agua por métodos aprobados. Se deberdn ocupar kit aprobados como
Velcon Hydrokit, Shell Water Detector, Metrocator u otro método que aprobado que cumpla con el
propdsito de la prueba.

3. Verificacion por contaminacién microbioldgica en combustible. Se deberan ocupar kit aprobados como
Microbob Monitor Kit u otro aprobado que cumpla con el propésito de la prueba.

4. Poner a tierra ambas aeronaves y durante el proceso delimitar el area teniendo personal con extintores
a la mano.

5. Se debera ocupar equipo con un filtro serviciable de %2 micrones.

6. La bomba debera trabajar de forma neumética para evitar propagacién de la chispa asi mismo estar
puesta a tierra para descarga de estatica.

Para efectuar con seguridad en la extraccion/suministro de combustible a las aeronaves con fines de
mantenimiento se debera cuidar que durante el abastecimiento no se introduzcan en los tanques o
depdsitos correspondientes liquidos o materiales provenientes del exterior que alteren su pureza, vigilar
que antes del abastecimiento de combustible a las aeronaves, tanto estas, como el equipo de
aprovisionamiento y la boquilla de descarga de la manguera al tanque de combustible, estén
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eléctricamente a tierra y realizar el abastecimiento de combustible en una zona que quede a una distancia
mayor a 15 mts, de cualquier edificio, verificar se usen filtros adecuados para el combustible durante el
servicio de abastecimiento.

Desde el punto de vista de incendio, se consideran mas peligrosos los gasaviones que la turbosina, ya
que aquellos generan vapores inflamables a la temperatura ambiente, sin embargo, no debe olvidarse que
la turbosina a la temperatura ambiente también desprende vapores, aunque en menor cantidad y en
contacto con superficies calientes se incrementa sensiblemente la volatilidad, creando asi atmosferas
peligrosas.

13.6 USO Y ALMACENAMIENTO DE GASES COMPRIMIDOS

El nitr6geno, bidxido de carbono, acetileno, helio, aire oxigeno, hidrégeno, etc., tiene diferentes usos y
aplicaciones, algunos de estos productos son de empleo muy limitado y poco frecuente, pero por
encontrarse en recipientes de altas presiones, un manejo descuidado de estos productos puede causar
accidentes graves.

Todos los cilindros deben identificarse claramente con etiquetas, placas o letreros en donde se indique el
producto que contienen y deben almacenarse en lotes separados de acuerdo al producto que contienen
para evitar confusiones.

Cuando estén almacenados o0 no se estén usando, deben tener puestos sus capuchones protectores.
Cuando se transporten, no se deben rodar y evitar golpearlos o azotarlos contra el piso, para trasladarlos,
emplear una carretilla o “diablo”. Como precaucion para evitar accidentes y confusiones generalmente las
conexiones de los cilindros que almacenan estos gases son de diferente didmetro o cuerda, segun el
producto que contienen conforme a lo establecido en normas. Por consiguiente, debe verificarse siempre
que las cuerdas de las conexiones de los recipientes, mangueras, reguladores, etc., son del mismo tipo,
que embonan facil y correctamente y nunca tratar de forzarlas.

Los gases comprimidos y licuados inflamables pueden crear rapidamente una atmadsfera explosiva, como
consecuencia de una fuga o perdida violenta de producto de un cilindro. Cerciorarse primero que el
recipiente o cilindro contienen precisamente el producto deseado antes de emplearlo y entonces seguir
las recomendaciones de seguridad aplicables a ese producto durante su empleo.

13.7 PROCEDIMIENTOS EN CASOS DE CONATO DE INCENDIO O TEMBLOR

Es conveniente que el personal que trabaja en las aeronaves y en su mantenimiento se familiarice con los
riesgos de incendio principales de la aeronave, lo que le permitird en caso de emergencia actuar de una
manera mas eficiente. Es necesario que el personal se entere de la existencia de dichos riesgos y
conozca su ubicacion en cada una de las aeronaves en que labora.

*Los tanques de combustible normalmente se localizan en las alas en ocasiones en el fuselaje, otras
veces son exteriores y raramente dentro de la misma aeronave. Los tanques de combustible estan
interconectados y tienen valvula para alimentacion cruzada. Los desfogues de los tanques estan
generalmente en la parte superior del ala.

*Los tanques de aceite generalmente se encuentran en la parte posterior de los motores, protegidos con
paredes inflamables.

* Las baterias normalmente se instalan la nariz o cola, con marcas en el exterior para localizarlas. En
algunos casos las baterias se encuentran en el pozo de la rueda de nariz.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 13- 3 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
13. SEGURIDAD INDUSTRIAL

+Los recipientes de liquidos hidraulicos se instalan en el fuselaje o como alternativa en la raiz de las alas.
13.8 PRINCIPIOS BASICOS PARA EL COMBATE DE INCENDIOS EN AERONAVES

En el combate de incendios a aeronaves, es muy importante que tanto el equipo como los vehiculos
empleados mantengan una distancia adecuada para que el equipo no se alcanzado por el fuego, lo cual
proveera una buena proteccion a los bomberos durante el combate de incendios y facilitara sus
maniobras. A continuacién, se proporcionan principios basicos que deben observarse para la ejecucion de
estas maniobras:

1. Atacar el fuego dando la espalda al viento y colocar el equipo contra incendio en la misma posicion
anterior respecto al viento, manteniéndolo a una distancia adecuada de la aeronave, para dicho equipo no
sea alcanzado por el fuego.

2. Si se utiliza un vehiculo (o equipo grande), para el combate de incendio, estacionarlo de preferencia en
suelo firme, para evitar se atasque y quede inmovilizado.

3. Los vehiculos contra incendio se deben ubicar en forma tal, que puedan facilmente cambiar su
posicion.

4. Recordar que los vapores inflamables tienden a depositarse en las partes bajas, por consiguiente, si
trata de prevenir o combatir un incendio en una aeronave en una rampa, estacione el vehiculo en la parte
mas elevada del terreno, a menos que haya alguna razén que lo impida.

5.Ubicar su equipo y vehiculos de contra incendio fuera de las probables areas de derrame.

6.El personal debe familiarizarse con la operacién del equipo de contra incendio existente en su centro de
trabajo y realizar los entrenamientos necesarios en el combate de incendios en aeronaves.

13.9 DETERMINACION DE LAS RESPONSABILIDADES Y RADIO DE ACCION DE UNA BRIGADA
CONTRA INCENDIOS

El Encargado de SMS y Aseguramiento de la Calidad sera responsable de establecer brigadas y contar
con un programa de capacitacion en el tema.

Indudablemente que la responsabilidad fundamental de una brigada de incendios es el combatirlos
cuando se presenten; sin embargo es frecuente asignarle otras actividades como parte de sus labores,
como por ejemplo llevar a cabo inspecciones continuas o periddicas dentro de las instalaciones para
prevenir incendios, hacerse cargo de las revision y mantenimiento del equipo de proteccién contra
incendios, elaborar y dirigir planes de evacuacién, adiestrar y mantener cuerpos de rescate y primeros
auxilios, realizar planes de ayuda mutua, etc.

Determinacién de los requerimientos minimos de los candidatos a cada puesto. Teniendo ya el concepto
bien definido de las responsabilidades de cada puesto es posible determinar con bastante precision, los
requerimientos minimos que debe reunir los candidatos a cada puesto, ello nos ayudara a seleccionar al
elemento que retna el mayor nimero de cualidades, ademas de los requisitos minimos.

Algunos requisitos para los candidatos son:
Brigadistas:

*Don de mando (facilidad para dirigir al personal bajo sus érdenes).

*Contar con suficientes conocimientos técnicos.

*Tener experiencia practica en organizacion de brigadas, adiestramiento de brigadas, prevencion y
combate de incendios.

*Habilidad para tomar decisiones.

*Elevado sentido de responsabilidad.
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+Disciplina.
sIniciativa
*Disponibilidad en cualquier momento.

13.10 INSTRUCTIVO GENERAL DE EVACUACION
Leer cuidadosamente este instructivo, es importante que se conozca en caso de una emergencia:

*No siempre es necesario evacuar un lugar, hay que saber cuando. El miedo puede provocar que
hagamos lo incorrecto. Si esta seguro de que debe abandonar el lugar, hagalo con calma y haga que los
demés también la mantengan.

*Desconecte todos los aparatos eléctricos, guarde todos los papeles y documentos de valor, cierre
perfectamente archiveros y gavetas.

*No haga llamadas telefénicas, deje lo que esta haciendo a menos de que esto provoque otra condicion
de peligro.

Pdéngase bajo las 6rdenes de los brigadistas

«Inicie la evacuacion, pero por ningin motivo corra o permita que alguien lo haga, camine por la extrema
derecha.

*Al llegar a un crucero, deténgase y cerciérese que no viene personas del otro lado.

+Si usted es quien dirige, vea que caminen atras de usted y ponga a otra persona que vigile el final de la
fila.

+Si usted va en la fila, no la rompa ni regrese por ningin motivo.

*Tampoco intente brincar o descolgarse por ventanas, ya que todo lo que haga en forma anormal lo
acerca mas al peligro de muerte.

*Si hay humo camine pagado al piso.

+Si alguna persona se ha quedado o se regresa, no intente ir por ella, reportelo inmediatamente para que
sea buscada y rescatada.

Al llegar a un lugar seguro (punto de reunion), si usted es el responsable debe verificar y reportar que
todos ya hayan llegado, que todos estan bien, que falta alguien, si hay lesionados, el estado de todo el
personal, espere instrucciones junto con los demas.

+Si hay la orden de regresar, hagalo a la brevedad posible en la misma forma ordenada que salid.
*Recuerde que muchas vidas se han perdido por no haberse sabido conservar la calma y esta se logra
sabiendo

13.11 PRIMEROS AUXILIOS PROCEDIEMITOS BASICOS

Los primeros auxilios son los cuidados inmediatos y temporales que se suministran a la victima de un
accidente, incidente o de una enfermedad que sobreviene repentinamente, en tanto se obtienen los
servicios de un médico, su principal objetivo es salvar o mantener con vida al sujeto.

Estos cuidados van encaminados a procurar ayudar a la victima tanto en el aspecto fisico como en el
mental, y todo aquel que los ejecute deberd conocer como actuar y que no hacer. La gravedad de los
accidentes presentados en un taller aerondutico resulte ser por fortuna de poca importancia, cuando asi
se cumplen con los canones de seguridad establecidos dentro del hangar, por lo que sus consecuencias
pueden ser resueltas facilmente. Sin embargo, los que revisten alguna gravedad deben ser atendidos por
personas entrenadas, la que ante todo deben procurar no aumentar con su intervencion la seriedad de la
situacidn. En estos casos deben impartirse a la mayor brevedad las primeras atenciones convenientes,
como, por ejemplo, dejar a la persona en reposo preferentemente recostada, comprobando su estado
general y el de sus lesiones actuando en consecuencia para mantener una mayor confiabilidad en
atencion a accidentes. Son estratégicamente seleccionados de cada una de las secciones que componen
este taller, individuos a quienes se les capacita de manera programada sobre los conocimientos minimos
indispensables que les permitan dar ayuda urgente en el momento que se precise una atencion inmediata
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mientras no haya un médico en momento para proporcionarla. Estas personas quedan como
responsables disponibles ante cualquier percance de modo tal, que de presentarse dentro de las areas de
trabajo se procedera como sigue:

+Aislar al sujeto si es posible y tomar las acciones minimas procedentes al caso o que estén a su alcance,
nunca dejar solo al individuo.

*Recurrir inmediatamente al personal capacitado del area que corresponda al lugar del suceso de no
encontrarse este, con cualquier otro de las areas adjuntas o mas cercanas.

*Disponer del “Manual de primeros auxilios”, localizado en el inferior de los botiquines que se encuentran
distribuidos dentro de las areas de la empresa y de acuerdo al caso proceder.

*De necesitarse contactar al médico de inmediato o recurrir a la clinica u hospital mas cercano con
respaldo del responsable o Jede inmediato superior.

*Levantar informe y girar al responsable del area original, con copia a direccion técnica y administrativa.
En las circunstancias de carecer por completo de la presencia de cualquiera de las personas capacitadas
en primeros auxilios dentro de las &reas de trabajo, tendrd prioridad la asistencia del manual de primeros
auxilios, ante cualquier otra persona a menos que esta cuente con las capacidades correspondientes.

13.11.1 QUE HACER SI TIENE QUE PROPORCIONAR PRIMERO AUXILIOS

*Mantenga la serenidad todo el tiempo, actué tranquilamente e inspire confianza al lesionado.

*Coloque al paciente en posicion comoda.

*No levante a la persona sin que le haya aplicado los primeros auxilios.

*No le ponga alcohol en ninguna parte del cuerpo.

*No darle liquidos.

*Prevenga el shock.

*Controle la hemorragia si la hay.

*Mantenga la respiracién del herido.

Evite el panico.

*Inspire confianza.

*Mucho sentido comun.

que hacer, por lo tanto, es importante que todos los presentes estén involucrados en el plan de
emergencias mayores.

*Siempre debera darle prioridad a las lesiones que pongan en peligro la vida, no haga mas de lo
necesario, hasta que llegue la ayuda profesional.

13.11.2 UBICACION DE LOS BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS Y EQUIPO DE EMERGENCIA

Estos se encuentran en lugares visibles y accesibles, a manera de que el personal acuda a ellos cuando
asi lo requieran, y que contienen los medicamentos y articulos de primeros auxilios de manera preventiva
en lo que se llama a una unidad movil médica o que el personal enfermo o accidentado pueda trasladarse
a la unidad médica mas cercana para que sea tendido de acuerdo a sus molestias o gravedad.

Para mayor informacion acerca de su ubicacion ver el plano de taller en seccién de instalaciones. Es
responsabilidad el Ingeniero de Calidad verificar constantemente el uso y contenido vigente de los
botiquines y buen funcionamiento del equipo de emergencia. Lo anterior a través de los formatos RED-
038 “Regaderas y lavaojos” y RED-039 “Botiquin de primeros auxilios”.

13.12 HIGIENE DEL PERSONAL TECNICO
El tipo de trabajo que los técnicos realizan diariamente en las diferentes areas del taller, tienen una

relacion definida con su salud. Por un lado, la calidad e intensidad del trabajo estan en relacién con la
profesion, edad, sexo, estado de nutricion, clima y condiciones organicas generales, para que este no
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perjudique el estado de salud. Por otro lado, existen areas de trabajo dentro de los mismos talleres, que
son peligrosos para la salud, en tercer lugar, es evidente que toda actividad técnica dentro del taller ejerce
una influencia fisica mental sobre la persona que la desempefia (sea favorable o no) y por ultimo, gran
parte de la vida ocupacional del trabajador estd expuesta a las influencias que se derivan del tipo de
trabajo que realizan. El propésito es prevenir todos los riesgos de salud a que el trabajador expone al
técnico. Por todo esto, la higiene tiene, por lo tanto, un caracter eminentemente preventivo, y mas alla de
esto, de fomento de la salud fisica y mental del trabajador, a través de un bombardeo de programas de
educacion orientados a esta tarea. De esta forma, se logra mantener la proteccion de la salud del
trabajador cosa que permite establecer una comunicacion con la capacidad productora de la empresa, y
por lo tanto con su economia. Este programa basico de higiene y seguridad industrial en el que se
considera el trabajador no solo como una maquina de produccion, sino como un ser humano desde todos
los puntos de vista y como miembro de una familia y una comunidad.

Tal programa de higiene, no solo se enfoca a la prevencion de los riesgos especificos del trabajador en el

taller, sino mas bien, a la promocién de la salud en general del trabajador. Bajo esta condicidon se
pretende lograr una relevante disminucién del porcentaje de ausencias laborales por enfermedades tanto
de origen ocupacional como no ocupacional.

Dicho programa de higiene y seguridad industrial, busca extender entre toda la poblacién trabajadora del
taller, conductas y habitos higiénicos para prevenir enfermedades comunes tales como: las dentales, las
nutricionales, las debidas al ruido, etc., y el saneamiento del ambiente en general. En otras palabras,
fomentar la salud fisica y mental y la capacidad de trabajo del técnico y protegerlo contra los riesgos de
enfermedades y accidentes. En esta forma los programas de higiene en el trabajo tienen actualmente tres
metas:

1.lograr un ambiente de trabajo seguro y saludable.

2.lograr un ambiente de la comunidad sano.

3.mantener técnicos y trabajadores libres de enfermedades y bien equilibrados fisica y mentalmente. En
todo caso para la obtencion de los objetivos mencionados, se encuentran a disposicion de su personal
cuatro tipos de servicios que a su consideracion son solo los necesarios:

A.SANIDAD EN GENERAL.- servicios para la disposicion de un ambiente de trabajo seguro y salubre a
través de un verdadero estudio de riesgos reales y potenciales que ofrece el trabajo, verificando los
planos de construccion y ampliacion del taller, la disposicion del material y equipo de tierra, el
saneamiento basico, los problemas de ventilacién e iluminacién, la existencia de operaciones peligrosas o
nocivas, los riesgos de accidentes, el uso de equipo y protectores y de medidas individuales de
proteccion, etc.

B. CONTROL Y FOMENTO DE LA SALUD. - proporcionar servicios médicos curativos a través del
instituto mexicano del seguro social (IMSS), para el tratamiento de las enfermedades y accidentes de
trabajo, equipo y botiquin de primeros auxilios para proporcionarlos en las mismas areas de trabajo en el
momento preciso. Programas de bienestar social mediante los mismos servicios estatales de salud,
servicio médico preventivo con atenciéon médica, dental y de enfermeria sanitaria, por conducto de las
diferentes clinicas e institutos, examenes médicos de salud al ingreso a la empresa y seguro de vida, etc.
C.SERVICIOS DE BIENESTAR SOCIAL. - atencién médica por enfermedades no ocupacionales a través
de los servicios médicos del seguro social, extendidos a la familia del trabajador servicios de asistencia
social y organizacion de actividades sociales y culturales que faciliten la recreacion.

D.EDUCACION HIGIENICA. - educacion sanitaria general, importancia de la alimentacion, vestuario,
vivienda, salud, etc. e higiene personal instruccion sobre enfermedades comunes y cursos de primeros
auxilios.

Para un buen desempenio del trabajo es indispensable tener buena salud. A continuacién, se dan algunas
recomendaciones para conservarla.

*No ingerir alimentos en zonas de trabajo.
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sLavarse las manos con agua en abundancia y jabén antes de ingerir alimentos.

*Comer a intervalos regulares siguiendo una dieta balanceada y rica en proteinas, etc.

*No asistir al trabajo en ayunas, ni adoptar dietas extraordinarias, excepto las que prescriba el médico.
*Cuando un trabajador esta enfermo, informara a su jefe inmediato o al encargado del trabajo, quien dara
la autorizacion para consultar al médico.

*Es conveniente que el agua de beber sea potable.

*Dormi como minimo 8 horas diarias.

*Cuidar el aseo personal a través del bafio diario al terminar la jornada de trabajo y del lavado de la boca 2
veces al dia cuando menos.

«Evitar ingerir bebidas alcohdlicas y fumar en exceso.

13.12.1 HIGIENE DE LAS INSTALACIONES Y EL EQUIPO DE APOYO

Las principales medidas de higiene en las instalaciones asi como de los equipos de apoyo es siempre
mantener la debida y constante limpieza, orden, fumigacion, sanidad de las tomas de agua, bafios, la
distribucion mas adecuada del mobiliario y decoracioén, pintura, bancos de trabajo, herramientas, equipos,
almacén; es decir, todo el aspecto fisico, sanitario y funcional, que guardan las instalaciones, asi como su
prevencion y conservacion de las instalaciones, que den por consecuencia y en conjunto la armonia y
bienestar de los empleados.
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14.1 POLITICA DE GARANTIAS DE CALIDAD

Es Politica de MCJETS S.A de C.V. mantener la calidad de los Servicios de Mantenimiento ofrecidos
durante y después de la entrada a mantenimiento de la Aeronave, manteniendo los niveles de limpieza y
seguridad establecidos en la Normas Oficial Mexicana correspondiente y deméas documentos.

14.2 OBJETIVOS DE CALIDAD

1.Comunicar la politica de calidad de la empresa, procedimientos y requerimientos.

2.Describir e implementar un efectivo sistema de calidad.

3.Dar mejora a las practicas de control y facilitar las actividades de seguridad.

4.Dar las bases documentadas para auditar los sistemas de calidad.

5.Dar continuidad a los sistemas de calidad y a sus requerimientos durante circunstancias de cambio.
6.Dar entrenamiento al personal técnico en los requerimientos del sistema de calidad y métodos de
cumplimiento.

14.3 GARANTIAS DE CALIDAD

MCJETS S.A de C.V. a través de su ingeniero de Calidad debera de monitorear y reportar mediante las
herramientas y procedimientos establecidos en el presente apartado los resultados obtenidos durante las
auditorias realizadas a las diferentes &reas involucradas en el proceso de mantenimiento llevado a cabo
dentro del Taller Aerondutico.

Para lo cual se han establecido una o varias herramientas de calidad para el control de calidad en cada
una de las &reas, las cuales son responsables de la aplicaciéon y seguimiento continuo de las mismas.

14.3.1 OBJETIVO AUDITORIAS DE CALIDAD

El Gerente de calidad o el Ingeniero de Calidad designado realizaran auditorias internas en los intervalos
previstos a lo largo del afio calendario para determinar si el taller cumple con los requisitos de las
Regulaciones AFAC y con el politicas y procedimientos internos. Las auditorias internas también estan
planificadas para verificar clausulado de contratos con nuestros clientes. No hay un requisito
reglamentario para un programa de evaluacion / auditoria interna, sin embargo, MC Jets implementa
voluntariamente programa para garantizar la calidad de su producto.

El objetivo del Programa de Auditoria Interna es aumentar la conciencia de las responsabilidades de
nuestros empleados para promover continua con el cumplimiento de todos los requisitos reglamentarios y
con buenas practicas operativas. Este programa es independiente, involucra activamente a la alta
gerencia y es un programa continuo proceso disefiado para identificar posibles areas problematicas o
procesos.

1.Para determinar la conformidad o no conformidad de los elementos del sistema de calidad con
requerimientos especificos del Taller Aerondutico, asi como de los clientes.

2.Para determinar la efectividad de juntas especificas, para obtener un sistema de calidad con objetivos
de calidad.

3.Para proveer a las areas auditadas una oportunidad para mejorar el sistema de calidad.

4.Para conocer los requerimientos regulatorios.

5.Para verificar que el Sistema de Calidad implementado continlle con el conocimiento especifico de
reguerimientos y esta siendo mejorado constantemente.

6.Para evaluar el sistema de calidad aplicado contra un sistema estandar
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14.3.2 RESPONSABILIDADES
El Gerente de Control de Calidad o el Ingeniero de Control de Calidad designado es responsable de:

* El proceso general de auditoria interna.

* Realizacion de auditorias in-situ.

* Realizar auditorias como parte del programa de auditoria interna.

« Identificar y registrar cualquier hallazgo o inquietud.

* Recopilar la evidencia necesaria para corroborar hallazgos o inquietudes.
* Iniciar, recomendar u ofrecer soluciones a los problemas.

* Mantener y actualizar archivos de auditorias internas.

* Verificaciéon de la implementacion de soluciones.

14.3.3 PERIODICIDAD DE AUDITORIAS INTERNAS.

El Gerente de Control de Calidad en conjunto con el Ingeniero de Control de calidad deberan efectuar un
cronograma anual de auditorias internas al principio de mes de cada afio calendario

El cronograma de auditoria interna toma en consideracion el estado y la importancia del procesos y areas
a auditar, asi como los resultados de auditorias previas. Especialmente las auditorias pueden ser
requeridas a discrecion del Gerente de Control de Calidad

14.3.4 PERFIL DEL AUDITOR

Personal informado e independiente de aquellos que tienen responsabilidad directa de la actividad
auditada. Los auditores no pueden auditar sus propios trabajos

Los auditores que trabajan para el Taller Aeronautico deben estar comprometidos y ser competentes y
calificados en la auditoria a realizar. La confianza en los resultados de la auditoria depende de la
competencia del auditor, juicio y conducta profesional. La politica del Taller Aeronautico establece que los
auditores seran auditores con un minimo de dos afios de experiencia en gestién, mantenimiento, calidad
de aeronaves, control o aseguramiento de la calidad

14.3.5 PASOS RECOMENDADOS PARA AUDITORIAS INTERNAS

Durante la Reunidn introductoria. -

* Revise el alcance de la auditoria con el personal relacionado del proceso a ser auditado

» Confirme su horario y asegurese de conocer la rutina diaria de las personas auditadas.

* Revise cualquier discrepancia previa, si corresponde.

Durante la verificacion de la Lista de Verificacion. -

+ Siga el orden de la lista de verificaciéon o un orden que tenga sentido para responder a toda la lista de
verificacion.

* Responda todos los elementos de la lista de verificacion, incluso si la respuesta es "no aplica".

Las auditorias se realizan utilizando el formulario RED-016 "Hoja de auditoria " como lista de verificacion
para la auditoria.

Durante la Auditoria. -
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» Haga un recorrido rapido por el area a auditar. Esto te ayuda a orientarte y Comprender mejor el alcance
general de la auditoria.

» Complete la lista de verificacion de auditoria.

* Verifique toda la informacién segun sea necesario.

* Los detalles y la observacion o hallazgo siempre deben documentarse en el momento de ser
encontrado.

* Evite ser predecible, cambie las técnicas segun sea necesario.

* Seleccione sus propias muestras de archivos o diferentes etapas de trabajo / manuales, etc.

* Intenta ser aleatorio.

» Compare lo que se requiere con lo que se esta logrando.

* Centrarse en los indicadores clave y observar las tendencias.

» Hacer preguntas y aclarar areas grises.

» Comparte tus conocimientos.

» Siempre tenga en cuenta la seguridad / proteccion, asi como la calidad.

+ Sea selectivo en la recopilacion de datos y verifique todos los datos.

Durante la Conclusién de la auditoria. -

» Explicar al area auditada responsable cualquier hallazgo, inquietud y proporcionar referencias para
apoyar cada elemento.

» Asegurese de que la persona auditada comprenda los hallazgos y ofrezca ideas que puede promover
acciones correctivas.

» Obtenga un acuerdo sobre acciones correctivas y una fecha de finalizacion.

* Discuta todos los aspectos positivos de la auditoria.

« Comparta su conocimiento y asista con el cumplimiento de los requisitos para promover Calidad y
seguridad.

14.3.6 AREAS A AUDITAR.

A. Seguridad industrial del Taller Aeronautico.

B. Documentos del personal de produccién e inspeccion.
C. Programa de Capacitacion.

D. Almacén e inventario.

E. Lista de Capacidades del Taller Aeronautico Ver Seccién 1.
F. Auditorias a procesos de produccion.

G. Programa de Acciones Correctivas

H. Inspeccion y recepcion de partes

I. Personal y rotacion de turnos en caso de que aplique
J. Archivo de Ordenes de Trabajo

K. Control de equipos y herramientas.

L. Instalaciones

M. Equipo de Emergencia

N. Material tipo Shelf Life

O. Piezas desechadas SCRAP

P. Programa de Acciones Correctivas

14.3.7 INFORMES DE AUDITORIA Y ACCION CORRECTIVA

Los resultados de cada auditoria incluidas todas las deficiencias y cualquier recomendacién de correccion,
se documentan e informaran al gerente, jefe, inspector o supervisor responsable, quienes son
responsables de garantizar que se tomen medidas sin demora para eliminar las no conformidades
detectadas y sus causas. El formulario RED-016 "Hoja de auditoria” se utiliza como lista de verificacion de
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la auditoria. El formulario RED-035 "Solicitud de accion correctiva" se utiliza para informar cada
deficiencia encontrada.

14.3.8 SEGUIMIENTO A LAS AUDITORIAS

Se realiza una revision de seguimiento para cada area auditada con la finalidad de garantizar la correccion
efectiva de las deficiencias encontradas. Las actividades de seguimiento incluyen la verificacion de las
acciones tomadas y el informe de los resultados de la verificacién. La revision de seguimiento debe
realizarse dentro de los 45 dias calendario posteriores a la entrega del informe al area auditada. Los
informes de auditoria estan disponibles para su revisién ante la AFAC y / o el representante del cliente a
solicitud, segun corresponda contractualmente.

14.3.9 REGISTROS

Los informes de auditoria del formulario RED-016 (programados o especiales) deben mantenerse en la
oficina del gerente responsable durante dos afios. El Gerente de Control de Calidad es responsable de
mantener un archivo para cada deficiencia encontrada (formulario RED-035). El archivo debe contener al
menos lo siguiente:

1. Descripcion de la deficiencia

2. Causa raiz

3. Accién correctiva

4. Evaluacion de acciones correctivas

14.4 PROGRAMA DE ACCIONES CORRECTIVAS

La correccién de deficiencias es una parte integral del proceso de mejora de nuestro Taller Aeronautico
con la finalidad de localizar procedimientos que pueden no funcionar correctamente o que estan siendo
mal interpretados o llevados. Si se descubre una deficiencia en los procedimientos del Taller Aerondutico,
se tomaran medidas correctivas para solucionar el problema.

Cada vez que se encuentre que un procedimiento de mantenimiento se ha realizado incorrectamente, el
trabajo se repetird e inspeccionara para garantizar la finalizacién adecuada. El Gerente de Control de
Calidad revisara este proceso de trabajo para asegurarse de que el trabajo incorrecto no sea el resultado
de una deficiencia en las instalaciones, equipos, herramientas o materiales. El proceso sera auditado
mediante inspeccion directa del paquete de trabajo y entrevistando a mecanicos e inspectores. Si se
descubre que se efectué un proceso inadecuado de mantenimiento, el taller se comunicara
inmediatamente con el operador y rectificara la situacion con el cliente segiin sea necesario.

Cualquier deficiencia descubierta en los procedimientos de nuestro Taller Aeronautico se notificara de
inmediato al Gerente de Control de Calidad. El Responsable de Taller es responsable de revisar el PTA
para incorporar el procedimiento corregido.

14.4.1 PROCESO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

La deteccion de desviaciones a los procesos se garantizara mediante un procedimiento de control
(auditorias internas) que tiene como finalidad detectar defectos tan pronto como sea posible después de
que hayan sido causados y un sistema eficaz de informe de fallas (programa de acciones correctivas). A
continuacion, se detalla una guia general de los procedimientos de acciones correctivas.

La accidn correctiva realizada para resolver las deficiencias es aplicable en al menos dos situaciones:
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1. Accién correctiva como resultado de deficiencias observadas durante el proceso de
mantenimiento/inspeccion,
2. Accidn correctiva para resolver los hallazgos de auditoria internas o externas.

La identificacion debe ubicar el origen de la calidad insatisfactoria en una o mas de las siguientes areas:

1. Material entrante, piezas, conjuntos.
2. Procesos de mantenimiento.

3. Sistema de control de calidad.

4. Otro.

El diagnostico de la deficiencia clasificara la causa raiz.
14.4.2 REGISTROS DE DEFICIENCIAS, ACCIONES CORRECTIVAS Y EVALUACIONES.

El Gerente de Control de Calidad es responsable y tiene la autoridad de mantener un archivo para cada
deficiencia encontrada. El formulario RED-035 "Acciones Correctivas" se utiliza para informar cada
deficiencia encontrada. El formulario RED-035 contiene lo siguiente:

1. Descripcion de la deficiencia

2. Causa raiz

3. Accién correctiva

4. Evaluacion de acciones correctivas

Estos registros estaran archivados en la oficina del Gerente de Control de Calidad.

14.4.3 AUDITORIA ANUAL DEL PROGRAMA DE ACCION CORRECTIVA

El Gerente Responsable realizara una auditoria anual del programa de acciones correctivas como parte
del Programa de Auditoria Interna.

14.5 TALLERES CONTRATADOS EXTERNOS

El Taller Aerondutico cuenta con el material y el equipo necesarios para realizar las funciones apropiadas
basado en su Lista de Capacidades. Sin embargo, se pueden contratar servicios externos para la
realizacién de ciertas actividades. Los servicios contratados a través de talleres aeronauticos deben
contar con un certificado de Taller Aeronautico AFAC valido y vigente y poseer la calificacién adecuada
para el mantenimiento por el cual fue contratado.

El Ingeniero de Calidad mantendra en una lista de formato libre el nombre de los talleres contratados
externos y la mantendra en su oficina. Esta Lista de proveedores de mantenimiento se mantendra
actualizada en todo momento e incluye el nombre del taller contratado externo, Certificado de Taller
Aeronautico y Listado de Capacidades

Antes de que un taller externo provea de servicios a nuestro Taller Aeronautico se debera verificar lo
siguiente, lo anterior al menos durante la primera contratacién del taller externo:

1. Verificar que taller externo se encuentra debidamente aprobado por nuestra autoridad aerondutica.
2. Determine que el contratista esta debidamente calificado para realizar el mantenimiento.

El Ingeniero de Calidad es responsable de mantener copias actualizadas de los Certificados y Listado de
Capacidades de los talleres externos contratados.
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14.5.1 AUDITORIAS A TALLERES CONTRATADOS EXTERNOS

Los talleres contratados deberan ser auditados con la recurrencia establecida por el Gerente de Control
de Calidad basado en la Seccién 14.3.3 del presente documento. El proceso de auditoria debera ser el
mismo establecido en la Seccién 14.4 del presente documento.

14.6 GARANTIAS DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS COMO TALLER AERONAUTICO

Este Taller Aeronautico garantiza que los servicios y trabajos de mantenimiento que se proporcionen a los
aviones, motores y / o componentes, se haran de acuerdo a las especificaciones de los fabricantes,
reglamentos y normas establecidas por las autoridades.

Al efectuar el servicio de mantenimiento a cualquier aeronave, sera la empresa quien garantice que los
trabajos cumplan con un sistema de calidad, en los niveles de mantenimiento autorizados, asegurando el
uso correcto de los procedimientos de mantenimiento, boletines de servicio y directivas de
aeronavegabilidad, pruebas operacionales de la aeronave, asi como el cumplimiento de la normatividad
existente.

El personal técnico cuenta con licencias vigentes autorizadas por AFAC y entrenamiento basado en
nuestro programa de capacitacién

Este Taller Aeronautico, garantiza corregir cualquier deficiencia en los servicios o trabajos que lleve a
cabo, proporcionando la mano de obra requerida, partes y / o componentes y materiales.

En el caso de los trabajos o servicios de terceros, que este Taller Aeronautico haya encomendado a
talleres de los fabricantes que representa o algun otro taller certificado por las Autoridades Aeronauticas,
la garantia sera otorgada por el propio taller, en los mismos términos condiciones y limitaciones de
responsabilidad.

La garantia se otorga por los trabajos efectuados y no a la persona fisica o moral. Esto significa que la
garantia conserva su validez, no obstante que la unidad haya cambiado de propietario dentro del periodo
de garantia.

Todos los materiales que hayan sido convenidos, durante los trabajos desarrollados estaran garantizados
de acuerdo con los temimos y politicas de los propios proveedores.

Si dentro del periodo de garantias se determina-previa notificacién por escrito del cliente que los trabajos
realizados no cumplen con los requerimientos de las autoridades aeronauticas o con los lineamientos de
los fabricantes, nuestro taller reparara o sustituira a su eleccion, la parte o partes que estén dentro del
periodo de garantia aplicable, debiendo el cliente regresar el avion a las instalaciones o entregar en
dichas instalaciones el componente de que se trate.

La correccion de los trabajos serd garantizada por el tiempo remanente del periodo originalmente
aplicable.

Para el caso de componentes que implican desgaste o deterioro por el propio uso de este, la garantia se
establecera en términos de la vida remanente no utilizada.
Las garantias perderan su validez o no se aplicaran, de ocurrir lo siguiente:

1. Si el producto no es operado y / o manejado de acuerdo con los procedimientos establecidos por
el fabricante o la autoridad competente.
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2. Si el producto ha sido objeto de trato inexperto, negligente o empleo fuera de limite o en

maniobras acrobaticas no permitidas.

3. Si es violado el armado final del producto por un taller o persona que no se encuentre autorizada
explicitamente por escrito por nuestro talle aeronautico.

4. Si “El CLIENTE”, solicita y asi se hiciere, se le instalen componentes y / o partes no adquiridas en

Nuestro taller

Los antes expresados, son Unicamente garantia implicita en donde las reparaciones o sustituciones que
se sefialan son los Unicos aplicables. Nuestro taller no acepta obligaciones o responsabilidad alguna de
desgaste por uso del producto, mala operacién o vencimiento de tiempos, perdida comercial o de algin
otro tipo especial o por dafios incidentales o accidentales.

14.7 ALERTAS DE CALIDAD

Con la finalidad de hacer participes al personal de produccién de los hallazgos encontrados durante
auditorias o por reportes voluntarios, se emitiran Alertas de Calidad las cuales seran en formato libre el
cual describird el problema encontrada y la solucion al mismo. Dichas Alertas de Calidad seran
presentadas al personal y quedardan documentadas a través de un formato RED-021 “Minuta de
asistencia”.
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15.1 CONTENDIO SECCION

La siguiente tabla muestra un contenido de los formatos incluidos dentro de esta seccion.

FORMATOS

Forma RED-005 “Identificacion”

Forma RED-006 “Serviciable”

Forma RED-007 “Rechazada”

Forma RED-008 “Reparable”

Forma RED-009 “Lista de discrepancias”

Forma RED-011" Resumen de capacitacion para empleados”

Forma RED-012 “Recepcién de partes”

Forma RED-013 “Etiqueta de equipo de calibracion”

Forma RED-014 “Lista de verificacion de autoevaluacién de especificaciones de operacion”

Forma RED-015 “Lista de personal y autoridad”

Forma RED-016 “Hoja de auditoria.”

Forma RED-017 “Registro de inspeccion/prueba de area ESD”

Forma RED-018 “Evaluacion del programa de capacitacion”

Forma RED-019 “Deteccién de necesidades de capacitacion”

Forma RED-020 “Auditoria a centros de capacitacion”

Forma RED-021 “Minuta de asistencia”

Forma RED-022 “Inspeccion preliminar Beechjet-Hawker”

Forma RED-023 “Inspeccion final Beechjet-Hawker”

Forma RED-024 “Inspeccién preliminar King Air”

Forma RED-025 “Inspeccién final King Air”

Forma EMB 145/135 “Inspeccion Preliminar/Final”

Forma EMB 145/135 “Inspeccion Preliminar/Final de avionics”

Forma RED-026 “Peso y balance”

Forma RED-027 “Registro de calificacion del personal en pruebas no destructivas”

Forma RED-028 “Reporte de inspeccion de NDT ”

Forma RED-030 “Lista de verificacion final de la orden de trabajo”

Forma RED-031 “Cambio de turno”

Forma RED-032 “Informe de herramienta perdida”
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Forma RED-033 “Verificacién del equipo de soporte”

Forma 9605 “Reporte de squawk de orden de trabajo”

Forma RED-034 “Etiqueta de equipo de soporte util”

Forma RED-035 “Accion correctiva requerida”

Forma 9714 “Detalle de orden de trabajo”

Forma 9730 “Pick Ticket”

Forma AFAC-46 “Certificacion de revision, reparacion o modificacion mayor de planeador, motor o hélice”.

Forma AFAC-80 “Reporte de defectos y fallas”

Forma FAA 8120-11 “Reporte de partes sospechosas no aprobadas”

Forma RED-037 “Publicaciones técnicas”

Forma RED-038 “Regaderas y lava ojos”

Forma RED-039 “Botiquin de primeros auxilios”

Forma RED-040 “Registro de partes rechazadas”

Forma RED-042 “MCijets online tech pubs access”

Forma RED- 043 “Liberacion de mantenimiento”

Forma RED-044 Boletin Técnico

“Acuse de recepcion de sello de inspector”

“Acuse de extravio de sello de inspector”

“Control de sellos de inspeccion”

Formato RED-045 Orden de Ingenieria
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FORMA RED-005 “IDENTIFICACION”

La etiqueta Red-005 “identificacion” es utilizada para la identificacion de partes temporalmente removidas
o unidades pendientes por su re instalacion. Si algun apartado no es aplicable, debera colocarse un N/A.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-005 “IDENTIFICACION”.

TITULO DEL
AR A DEBERA SER LLENADO CON |[COMPLETADO POR
MODELO DEL AVION | MODELO DEL AERONAVE | TECNICO
MATRICULA MATRICULA TECNICO
NUMERO DE SERIE DE LA
N/S AVION RO e TECNICO
ORDEN DE TRABAJO| NUMERO DE LA ORDEN DE
NO. TRABAJO TECNICO
NOMBRE DEL NOMBRE O DESCRIPCION
COMPONENTE DE LA PARTE TECNICO
FABRICANTE FABRICANTE DE LA PARTE | TECNICO
MODELO MODELO DE PARTE TECNICO
NUMERO DE PARTE DEL
N/P COMPONENTE TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL
N/S COMPONENTE TECNICO
TOTAL, DEL TIEMPO DEL
COMPONENTE (SOLO
T PARTES CON TIEMPO TECNICO
DE VIDA LIMITADO)
TIEMPO DESDE SU ULTIMA
REPACION MAYOR (SOLO
T.URM. PARTES CON TIEMPO DE TECNICO
VIDA LIMITADO)
OBSERVACIONES | OBSERVACIONES TECNICO
FECHA FECHA TECNICO
INICIALES DEL INICIALES DEL TECNICO TECNICO
TECNICO QUE RETIRO LA PARTE
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E0008
Rev. 8 IDENTIFICATION Z
DENTECATION

A/C MODEL REGISTRATION
MOOELD DE AVION MATRCULL
Ajcs WORK ORDER No.
N/ AVION ORDEN DE TRABAIO Mo

COMPONENT NAME
NOMBRE DEL COMPONENTE

MANER MODEL
FABRCANTE MOOELD
PN SN
NF N3
T TS50
TURN

REMARIS
CESERVACONES

DATE

FECmA
SIGNATURE INSPECTOR

FIRMA DELINSPECTOR

MCIETSSA DECV.
AERQPUERTO INTERNAOONAL DE QUERETARD HANGAR 24
OGACLOL FAA SR ETRWYESOC
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MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-006 “SERVICIABLE”
La etiqueta de identificacién de partes serviciales es utilizada para componentes en condicion serviciable.
La etiqueta amarilla es utilizada:

A. Unidades reparadas en el taller de mantenimiento,
B. Componentes intercambiados.

Si algun apartado no es aplicable, debera colocarse un N/A. La etiqueta se considera valida una vez que
el inspector la sella.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-006 “SERVICIABLE”.

TITULO DEL
DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
APARTADO
MODELO DEL AVION MODELO DEL AERONAVE TECNICO
MATRICULA MATRICULA TECNICO
NUMERO DE SERIE DE LA
N/S AVION AERONAVE TECNICO
NUMERO DE LA ORDEN DE
ORDEN DE TRABAJO NO. TRABAJO TECNICO
NOMBRE DEL NOMBRE O DESCRIPCION DE LA
COMPONENTE PARTE TECNICO
FABRICANTE FABRICANTE DE LA PARTE TECNICO
MODELO MODELO DE PARTE TECNICO
NUMERO DE PARTE DEL
NP COMPONENTE TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL
NS COMPONENTE TECNICO
TOTAL, DEL TIEMPO DEL
COMPONENTE (SOLO PARTES
T CON TIEMPO DE VIDA TECNICO
LIMITADO)
TIEMPO DESDE SU ULTIMA
T.U.RM. REPACION MAYOR (SOLO TECNICO
PARTES CONTIEMPO DE VIDA
OBSERVACIONES OBSERVACIONES TECNICO
FECHA FECHA TECNICO
INSPECTOR FIRMA O SELLO DEL INSPECTOR INSPECTOR

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 5 -



PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

REC-005 SERVICEAELE
RevE SERVICEAELE Z
A/C MODEL REGISTRATION
MODELD DE &VION MATRICULA
AfCSN WORK ORDER No.
/'S AVION DR DEN DE TRAEAND No.

COMPONENT MAME
NOMERE DEL COMPOMENTE

MAKER MODEL

FAERICANTE MODELD

PiN 5N

NfP NS

T.T. T.50.
TURN

REMARKS

DESERVACIONES

DATE
FECHA

SHENATURE INSPECTOR
IFIRMA DEL INSPECTOR

MC JETS 5.A4. DE C.V.
SEROPUERTOD INTERNACIONAL DE QUERETARD HANGAR 24
DGEAC-104 FAs SR #TRWYES0C
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-007“RECHAZADO”

Los componentes rechazados debido a fallas, desgaste, limite de vida util o dafios mas alla de los
limites reparables, falsos u obsoletos, se identificaran mediante el uso de la etiqueta roja "Rechazado" y
se segregaran, colocando la pieza en el area de cuarentena, pendiente por disposicion final

Si algun apartado no es aplicable, debera colocarse un N/A. La etiqueta se considera valida una vez
que el inspector la sella.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-007 “RECHAZADOQO”.

TITULO DEL APARTADO |DEBERA SER LLENADO CON |COMPLETADO POR

MODELO DEL AVION MODELO DEL AERONAVE TECNICO

MATRICULA MATRICULA TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL

N/S AVION AERONAVE TECNICO
NUMERO DE LA ORDEN DE

ORDEN DE TRABAJO NO. TRABAJO TECNICO
NOMBRE O DESCRIPCION

NOMBRE DEL COMPONENTE| DE LA PARTE TECNICO

FABRICANTE FABRICANTE DE LA PARTE TECNICO

MODELO MODELO DE PARTE TECNICO
NUMERO DE

N/P PARTE DEL TECNICO

N/S NUMERO DE SERIE TECNICO

DEL COMPONENTE

TOTAL, DEL TIEMPO DEL
COMPONENTE (SOLO

T PARTES CON TI(EMPO DE TECNICO

VIDA LIMITADQO)

TIEMPO DESDE SU ULTIMA

REPACION MAYOR (SOLO

T.UR.M. PARTES CON TIEMPO DE TECNICO
VIDA LIMITADO)

OBSERVACIONES OBSERVACIONES TECNICO

FECHA FECHA TECNICO

INSPECTOR FIRMA O SELLO DEL INSPECTOR

INSPECTOR

Rev: Reedicién 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pégina 15- 7 -
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15. FORMATOS
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

c

MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-008 “REPARABLE”

La etiqueta de identificacion reparable emitida para identificar componentes inservibles. Esta etiqueta se
colocara en unidades o partes que requieran reparaciones o pruebas e incluira el trabajo a realizar.

Si algin apartado no es aplicable,
valida una vez que el inspector la sella

debera colocarse un N/A. La etiqueta se considera

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-008 “REPARABLE”.

TITULO DEL APARTADO  |DEBERA SER LLENADO CON  [COMPLETADO POR
MODELO DEL AVION MODELO DEL AERONAVE TECNICO
MATRICULA MATRICULA TECNICO

NUMERO DE SERIE DEL ,
N/S AVION RO e TECNICO
NUMERO DE LA ORDEN DE ,
ORDEN DE TRABAJO NO. | ToateX? TECNICO
NOMBRE DEL NOMBRE O DESCRIPCION DE ,
COMPONENTE LA PARTE TECNICO
FABRICANTE FABRICANTE DE LA PARTE TECNICO
MODELO MODELO DE PARTE TECNICO
NUMERO DE PARTE :
N/P DEL COMPONENTE TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL :
NIS COMPONENTE TECNICO
TOTAL, DEL TIEMPO DEL
COMPONENTE (SOLO ,
T PARTES CON TIEMPO VIDA TECNICO
LIMITADO)
TIEMPO DESDE SU ULTIMA
REPACION MAYOR (SOLO ,
TURM. PARTES CON TIEMPO DE viDA | TECNICO
LIMITADO)
OBSERVACIONES OBSERVACIONES TECNICO
FECHA FECHA TECNICO
INSPECTOR FIRMA O SELLO DEL INSPECTOR | INSPECTOR

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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15. FORMATOS
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

RED-009 “LISTA DE DISCREPANCIAS”

Las discrepancias generadas durante el proceso de inspeccion Preliminar, En Proceso y Final seran
registradas en la forma RED-009 “Lista de Discrepancias”. Se utilizara la forma RED-009 para cada
inspeccién (Preliminar, En Proceso o Final) marcando en el apartado correspondiente para su
identificacion. Dichas discrepancias seran revisadas por el Inspector, quien confirmara el estado de la
aeronavegabilidad (si 0 no) de dicha discrepancia.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-009 “LISTA DE DISCREPANCIAS”.

TITULO DEL APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR

DATE FECHA TECNICO
REGISTRATION MATRICULA TECNICO
A/C SIN NUMERO DE SERIE DEL

AERONAVE TECNICO
WORKORDER NO. ORDEN DE TRABAJO NO. TECNICO

MARCA EL APARTADO PARA
DISCREPANCIAS EMITIDAS
APARTIR DE LA INSPECCION
PRELIMINAR

MARCA EL APARTADO PARA
DISCREPANCIAS EMITIDAS
APARTIR DE LA INSPECCION EN
PROCESO

MARCA EL APARTADO PARA
DISCREPANCIAS EMITIDAS
APARTIR DE LA INSPECCION
FINAL

NUMERO DE ITEM
CONSECUTIVO (1 A X)

PRELIMINARY INS TECNICO

IN-PROCESS INS TECNICO

FINAL INS TECNICO

ITEM NUM TECNICO

FUENTE-ORIGEN,

REFERENCIA Y ITEM-TAREA (P.E. |
SOURCE-ORIN 5.2 - 330003, DEL ITEM 5.2, TAREA [TECNICO
330003 ES EL ORIGEN DONDE SE
ENCONTRO LA DISCREPANCIA)

NUMERO DE ITEM DE DESTINO
(P.E.8.22). ESTO ES EL NUMERO
SQUAWKNUM GENERADO EN SISTEMA
CORRESPONDIENTE A ESTA
DISCREPANCIA

INGENIERO DE
PRODUCCION

Rev: Reedicién 2 Fecha: Oct 09, 2020 Péagina 15- 11 -



Z’ PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

DESCRIPCION DE LA

DISCREPANCIA TECNICO

DISCREPANCY

HORAS/HOMBRE ESTIMADAS INGENIERO DE

ESTIMATED HOURS PARA EL MANTNIMIENTO PRODUCCION/TECNICO

NOMBRE/INICIALES DEL

ISSUED BY TECNICO/INSPECTOR

INSPECTOR
ESTATUS DE LA
AIRWORTHY AERONAVEGABILIDAD (S| O NO) [NSPECTOR
CHECKED FIRMA O SELLO DEL INSPECTOR [NSPECTOR

NOTA SOBRE CORRECCIONES EN LA RED-009.

La Unica forma valida de correccidn o eliminacion de una fila debe realizarse de la siguiente manera:

1. Cruce la fila afectada en diagonal con dos lineas.

2. Coloque las letras VBM o VBI en esa fila encima de la informacién que se va a eliminar o corregir.
Esta inicial representa Void by Maintenance o Void by Inspection y refleja el hecho de que la informacion
en esta fila ya no es valida o para ser utilizada.

3. Asegurese de que un inspector valide la correccion marcando esta fila, justo al lado de la leyenda
VBM.

Ninguna otra forma de correccién es valida en esta forma

Rev: Reedicién 2 Fecha: Oct 09, 2020 Péagina 15- 12 -



MC Jets, S.A.de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

<

MC Jets, S.A. de C.V.

DISCREPANCIES LIST
LISTA DE DISCREPANCIAS
Form RED-009

DATE/FECHA:

REGSTRATION/MATRICULA:

S/N-N/S:

WORK ORDER/ORDER DE TRABAJO:

PRELIMINARY INS  [] IN-PROCESS INS [ FINALINS  [_J
SOURCE SQUAWK ESTIMATEED ISSUE BY: AERONAVE CHECKED BY:
ITEM NUM ORIGIN NUM DISCREPANCY/DISCREPANCIA :SC?[LIJI\:?&/;:SS EMITIDO POR EQ?I:/Z‘???EC REVISADO POR

TS o Mo "yes”
or"no"

PARTS(S) NUMBER(S) AND QUANTITIES NEEDED/NUMEROS DE PARTE Y CANTIDADES NECESARIAS

PARTS(S) NUMBER(S) AND QUANTITIES NEEDED/NUMEROS DE PARTE Y CANTIDADES NECESARIAS

PARTS(S) NUMBER(S) AND QUANTITIES NEEDED/NUMEROS DE PARTE Y CANTIDADES NECESARIAS

PARTS(S) NUMBER(S) AND QUANTITIES NEEDED/NUMEROS DE PARTE Y CANTIDADES NECESARIAS

PARTS(S) NUMBER(S) AND QUANTITIES NEEDED/NUMEROS DE PARTE Y CANTIDADES NECESARIAS

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

c

MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-011 “RESUMEN DE CAPACITACION PARA EMPLEADOS”

El Ingeniero de calidad mantendra un registro actualizado por cada personal técnico (Inspectores y
Mecanicos) del taller de Mantenimiento en el formulario RED-043 “Resumen de capacitaciéon para
empleados”. El archivo indicara el tipo de capacitacion (detallado), método, duracion, fecha de curso,
localizacion y nombre del instructor que llevo a cabo la capacitacién en un centro de capacitacion y/o
dentro del trabajo (On the job training).

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-043 “RESUMEN DE CAPACITACION PARA

EMPLEADOS".

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO
CON

COMPLETADO POR

EMPLOYEE NAME

NOMBRE DEL EMPLEADO

INGENIERO DE CALIDAD

TITLE

PUESTO

INGENIERO DE CALIDAD

EMPLOYEE NUMBER

NUMERO DE EMPLEADO Sl
APLICA

INGENIERO DE CALIDAD

AFAC LICENCE

NUMERO DE LICENCIAY
CAPACIDAD

INGENIERO DE CALIDAD

AREA

AREA DESIGNADA

INGENIERO DE CALIDAD

COURSE / LESSON NAME

NOMBRE DEL CURSO

INGENIERO DE CALIDAD

TYPE OF TRAINING

TIPO DE ENTRENAMIENTO

INGENIERO DE CALIDAD

METHOD

METODO DE
ENTRENAMIENTO

INGENIERO DE CALIDAD

DATE OF COMPLETION

FECHA DE CULMINACION

INGENIERO DE CALIDAD

DURACION DEL

CONDUCTING THE
TRAINING OR OJT:

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

DURATION ENTRENAMIENTO INGENIERO DE CALIDAD
LUGAR DONDE SE IMPARTIO

LOCATION EL ENTRNAMIENTO INGENIERO DE CALIDAD

INSTRUCTOR

INGENIERO DE CALIDAD

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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Z, PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z EMPLOYEE TRAINING SUMMARY

MC Jets, S.A. de C.V.

Employee Name:

Title:

Employee #:

AFAC License:

Area:

Course / Lesson
name:

Type of Training:

Method:

Date of Completion:

Duration (Hours):

Location of Training:

Instructor conducting the
training or OJT:

Form RED-011

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 15 -



Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-012 “RECEPCION DE PARTES”

El Gerente de Control de Calidad del taller de mantenimiento o el inspector es responsable que todos
los materiales entrantes, AN, MS u otro hardware, partes, componentes, equipo y otros productos
adquiridos para uso del taller estén sujetos a inspeccion para asegurar su conformidad namero de
parte, orden de compra y/u otra especificacion aplicable.

Dicha inspeccién se registrara en el la forma de recepcién de partes del taller de mantenimiento RED-
012. Cualquier producto que no cumpla con las especificaciones aplicables se etiquetara en rojo como
rechazado (forma Red-007), indicando la discrepancia y se devolvera al jefe de almacén para su
devolucion al proveedor.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-012 “RECEPCION DE PARTES”.

TITULO DEL APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR

. INSPECTOR O
N/P NUMERO DE PARTE GERENTE DE CALIDAD
) INSPECTOR O
DESCRIPTION DESCRIPCION GERENTE DE CALIDAD
. INSPECTOR O
SIN NUMERO DE SERIE GERENTE DE CALIDAD
INSPECTOR O
QUANTITY CANTIDAD GERENTE DE CALIDAD
Wo ORDEN DE TRABAJO SISE__ |INSPECTOR O
0. TIENE A LA MANO GERENTE DE CALIDAD
FORMATO QUE CERTIFICA IQEEEEI'CE)%SCALIDAD
LA RECEPCION DE LA
SERVICEABLE TAG PARTE P.E 8130, FORM 1
EASA, COFC, ETC
COMENTARIOS DE INSPECTOR O GERENTE
REMARKS INSPECCION DE CALIDAD

INSPECTOR O GERENTE
NOMBRE Y SELLO DE QUIEN DE CALIDAD

REALIZO LA INSPECCION

FECHA DE CUANDO SE INSPECTOR O GERENTE
REALIZO LA INSPECCION DE CALIDAD

INSPECTED BY

DATE

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 16 -
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MC Jets, S.A. de C.V.
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AERONAUTICO

15. FORMATOS

cC

MC Jets,S.A.deC.V.

INSPECTION RECEIVING FORM
FORMA DE INSPECCION DE RECEPCION

P/N DESCR SIN QTY | WO S'l'i%v REMARKS ”EISYP DATE
N/P N/S oT TARJ COMENTARI INSP FECHA
CANT (ON]

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-013“ETIQUETA DE CALIBRACION”

Equipos de prueba/herramientas de precision deberan ser calibrados en intervalos periédicos .

Cada equipo de prueba/herramienta de precision debera estar etiquetada. La etiqueta debe adherirse a
la propia herramienta en todos los casos posibles. Si la etiqueta es demasiado grande para la
herramienta o cualquier otra razén es inconveniente etiquetar la herramienta, es aceptable colocar la
etiqueta en el estuche. En este Ultimo caso, el técnico esta obligado a verificar el niUmero de serie que
llevan grabado estas herramientas, que corresponda al nimero de serie que aparece en cada etiqueta
Red-013, la etiqueta identificara la unidad y debera indicar la fecha de expiracion. Si la etiqueta no esta
presente o si el nimero de serie de la herramienta no corresponde con el de la etiqueta, la herramienta
no puede ser usada en ninguna circunstancia.

En ningiin momento se permitird a ninguna persona realizar trabajos en una aeronave o componentes
utilizando equipos de prueba/herramientas de precisidn que estén fuera de calibracién. Si en cualquier
momento una pieza del equipo de prueba excede su fecha de vencimiento de calibracion, sera
inmediatamente retirada de servicio hasta que se haya realizado una verificaciéon de calibracion.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-013 “ETIQUETA DE

CALIBRACION”.

XIPT:I-L_gADDE)L DEBERA SER LLENADO CON |COMPLETADO POR

PART # NUMERO DE PARTE PERSONAL DE ALMACEN
DESCRIPTION ES?J?P%TI—?&%EEI\%ILENTA PERSONAL DE ALMACEN
BIN ,(A:\I?I\EI),IA%OEI\?E CONTROL EN PERSONAL DE ALMACEN
REROUSE e O e | PevsonaL e Auacer
RECEIVED EE%TL%AI\DEC,)\I EL QUE FUE PERSONAL DE ALMACEN
SERIAL NUMBER ESI\UAIE’%C/)H[I;ERIEEI\SIIIIIEEI\?FA_ PERSONAL DE ALMACEN
EXPIRATION EE%':\?EEE&QEACION DE PERSONAL DE ALMACEN
CONDITION NUEVO, REPARADO PERSONAL DE ALMACEN

MO Jets S A de CN

PART #: TOOL-8112

LOT # LT14-00506

WTWRHEIE
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AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

FORMA RED-014 “LISTA DE VERIFICACION DE AUTOEVALUACION DE
ESPECIFICACIONES DE OPERACION”

El Gerente de Control de Calidad es el responsable de realizar la autoevaluacion para determinar si el
taller de mantenimiento tiene la calificacion para realizar el mantenimiento de una aeronave de acuerdo a
NOM-145-2SCT-2001 Y 14 CFR PART 145.209 (d).

El Gerente de Control de Calidad utliza la forma RED-014 “LISTA DE VERIFICACION DE
AUTOEVALUACION DE ESPECIFICACIONES DE OPERACION” para registrar todas las auto
evaluaciones. Los resultados de cada autoevaluacion seran archivados dentro de la oficina del Gerente
de Control de Calidad o bajo el resguardo del responsable del taller.

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 19 -



PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z Capalbility List Self-Evaluation Checklist

MC Jets, S.A. de C.V. FORM-RED-014

An article may be listed on the Capability List (RSM Appendix A) only if the article is within the scope of the ratings of the
Repair Station's Certificates, and only after the repair station has performed a self-evaluation. This form has been
generated to comply with the sef-evaluation procedures in accordance with 14 CFR Part 145. 209 (d)(2).

NOTE: This form must be filled out by the Quality Control Manager

1. Manufacture/Model:

Manufacturers Maintenance Manual P/N & Revision No.:

2. Nomenclature:

3. Is the appropiate limited rating listed on the Air Agency Certificate to maintain this article:

Yes No
4. List the Company's Capabilities:
A) Repair:
B) Inspection:
5. Is proper housing available to maintain this article: Yes No

If not, explain:

What facility will be used to maintain this article?

6. List the required tools and/or equipment needed to maitain the article:

a)Are tools and/or equipment available: yes No
If not, explain:

7. List the required materials needed to maintain the article:

8. Is data available: Yes No

a)ls data current: Yes No
If not, explain:

9. List the personnel available to maintain this article:

10. Are personnel available to maintain to repair / or maintain this article, trained? yes no
11. Is the Training current? Yes No
12. Miscellaneous Information:

Signature: Tittle:

o4
Ddater
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

FORMA RED-015“LISTA DE PERSONAL Y AUTORIDAD”

El taller de Mantenimiento mantendra un Roster para Técnicos e Inspectores.

La lista de personal técnico debe incluir nombre, titulo, firma, sello y nimero de certificado AFAC o FAA
del personal. Los sellos solo aplican para inspectores y/o otra persona con la autoridad de aprobar la
liberacién de mantenimiento.

El Gerente de control de calidad es el responsable para la designacion de personal con autoridad para
aprobar las liberaciones de mantenimiento. El listado de personal técnico debe identificar a las personas
responsables de aprobar liberaciones de mantenimiento y autorizadas para efectuar inspecciones RII. El
formulario original se conservara en la Oficina del responsable del taller y es su responsabilidad
mantenerlo actualizado.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-015 “LISTA DE PERSONAL Y AUTORIDAD”.

TITULO DEL DEBERA SER LLENADO CON |COMPLETADO POR
APARTADQO
RESPONSABLE DE
) TALLER/GERENTE DE
TITLE POSICION CONTROL DE CALIDAD O
DESIGNADO
RESPONSABLE DE
NAME NOMBRE DEL PERSONAL | TALLER/GERENTE DE
TECNICO CONTROL DE CALIDAD O
DESIGNADO
' RESPONSABLE DE
CERTIFICATETYPE&NUMB | NUMERO DE LICENCIA TALLER/GERENTE DE
ER AFAC O FAA CONTROL DE CALIDAD O
DESIGNADO
FIRMA DEL PERSONAL FIRMA DEL PERSONAL
SIGNATURE TECNICO CORRESPONDIENTE
STAMP SELLO (SOLO INSPECTOR
INSPECTORES) CORRESPONDIENTE
TIPOS DE TRABAJO A LOS $§Lsf§e’\/'§é§'éi$§%
AUTHORITY _IC_gﬁléi\?AERSTA APROBADO | LALERISEREN = D=
DESIGNADO
APROBACION FIRMA DEL RESPONSABLE
FIRMA DEL RESPONSABLE DE TALLER

Rev: Reedicién 2 Fecha: Oct 09, 2020 Péagina 15- 21 -
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MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

Z/ PERSONNEL ROSTER AND AUTHORITY
MC Jets, S.A.de C.V. EFFECTIVE DATE:
TITLE NAME CEF;L(T)YPE SIGNATURE STAMP
AUTHORITY:
AUTHORITY:
AUTHORITY:
AUTHORITY:
AUTHORITY:
ACCOUNTABLE APPROVAL (SIGNATURE):

Form RED-015
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Z, PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-016 “HOJA DE AUDITORIA”

El Formulario Red-016 describe el proceso de la auditoria, hallazgos, asi como sus resultados
(cumplimiento, cumplimiento parcial o incumplimiento). Los apartados no aplicables deberan estar
marcados con un N/A. En la Seccién 14 se describe el proceso de auditoria.

Z Contract Maintenance Provider Audit Sheet
MC Jets, SA. de C.V. (Form RED-016)

Basic Information

Audit Date:

Auditor & Title:
Provider Name:
Certificate #: (Attach a
Copy)

Drug/Alcohol Plan#
Address:

City:
State/Providence:
Country:

Zip Code:
Accountable Manager:

Personnel Contact

Name:
Title:
Phone #:
Fax #:
E-Mail:

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 23 -
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15. FORMATOS

<

MC Jets, S.A.de C.V.

Contract Maintenance Provider Audit Sheet
(Form RED-016)

INDEX

A. General/Security

B. Certification

C. Training

D. Quality Control

E. Inspection/Shipping & Receiving

F. Personnel & Shift Tumover

G. Technical Data Control

H. Equipment/tool Calibration

I. Housing & Facilities

J. Fire/Emergency Equipment/Safety

K. Material Storage

L. Shelf Life Program

M. Work Processing

N. Scrapped Parts

Rev: Reedicion 2
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AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z Contract Maintenance Provider Audit Sheet
MC Jets, SA.de C.V. (Form BEDA6)

Acronym: CMP (Contract Maintenance Provider)

A. General Security Yes [ No [ N/A
Does the CMP provide adequate security for customer parts in process?
Is the security system reviewed periodically by management or an outside CMP?

B. Certificates Yes | No | NA
Does the CMP hold an FAA Air Agency, or Transport Canada AMO Certificate?
Are all required certificates, operations specifications, licenses, repairmen and regulations
available for review?
If the Repair Station has a “Limited Ratings” does the vendor have a capabilities listing that
satisfies this standard?
Does the CMP have an FAA approved and active anti-drug & alcohol testing program?

C. Training Yes | No | NA
Does the CMP have a documented training program?
Does the training program include all mechanics, inspectors, and technical supervisors?
Are the mechanics, inspectors, and supervisors properly trained, authorized and certificated, if
required, for the work they perform?
Is formal and OJT documented?
Are training records for mechanics, inspectors and supervisors retained for two (2) years after
the person leaves the company?

D. Quality Control Yes [ No | N/A
Does the CMP have a current Quality Control Manual that covers all the manual requirements
of the A-1 Standard?
a. Inspection incoming raw materials you ensure acceptable quality?
b. Performing preliminary inspections of all articles that are maintained?
c. Inspection of all articles that have been involved in an accident for hidden damage before
maintenance?
d. Establish and maintaining proficiency of inspection personnel?
. Establish and maintaining current technical data for maintaining articles?
f. Qualifying and surveying non-certificated persons who perform maintenance, preventive
maintenance, or alterations for the repair station?
g. Performing final inspection and return-to-service of maintained articles?
h. Calibrating measuring and test equipment used to maintain articles, including the
intervals at which the equipment will be calibrated?
i. Taking corrective action on discrepancies?
j- References, where applicable, to manufactures inspection standards?
k. Samples of and instructions for completing maintenance and inspections forms, or
reference to a separate forms manual?
1. Procedures for revising the Quality Control Manual?
Does the CMP’s program include procedures for controlling shelf life and scrapped parts?
Does the CMP have a current Repair Station Manual that contains the following:
a. An organizational chart identifying :
1. Each management position with authority to act on behalf of the repair station?
2. The area of responsibility assigned to each management position?
3. Duties, responsibilities, and authority of each management position?
b. Procedures for maintaining the roster?
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15. FORMATOS

Z’ Contract Maintenance Provider Audit Sheet
MC Jets, S.A. de C.V. {50 RED-015)
D. Quality Control continued Yes | No [ N/A

c. A description of the CMP’s operations, equipment, and facility, including procedures for:
1. Revising the capabilities list and notifying the applicable airworthiness authority?
2. Self evaluation for revising the capabilities list/

d. Procedures for revising the training program?

e. Procedures to govemn work performed at another location?

f. Procedures for maintenance, preventive maintenance or alterations?

g. Procedures for maintaining and revising contract maintenance information, and notifying
the FAA?

h. A description of the record-keeping system?

I. Procedure for revising the repair station’s manual and notifying the FAA?

J- A description of the system used to identify and control sections of the Repair Station
Manual?
Is the Repair Station manual current and available to employees?
Does the CMP have an internal audit and surveillance function?
Does the internal audit function ensure compliance with customer specifications?
Does the internal audit program assure appropriate corrective action?
Does the CMP maintain a file of audit findings performed to the 1-A Standards and corrective
action for three years?
Is it accessible to the auditor?
Does the CMP maintain a list of sub-contracted maintenance functions and agencies including
the type of certificate and rating, if any, held by each facility?
Does the CMP ensure that sub sub-contractor quality meets customer specifications and legal
requirements?
Does the CMP maintain certification on sub-contractor work?
Does the CMP have a contract allowing FAA to inspect Non-Certified Sub-Contractors?
Does the CMP have a procedure for reporting defects or un-airworthy conditions to the
customer and the FAA?

E. Inspection/ Shipping & Receiving Yes [ No [NA
Are RII Inspectors properly trained?

Is there proper separation of maintenance and inspection responsibilities for CMP’s that
perform required inspections?

Does the CMP have an acceptable receiving inspection system?

Does the CMP have an acceptable system for controlling stamps, for both inspection and
production personnel?

Are acceptable sampling procedures adequate to ensure quality?

Are components retumned in an appropriate shipping container or as specified by the customer?

Does the CMP verify that the identifying data (P/N, S/N, Nomenclature, Mod. No_) on the
documentation and the data plate match?
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15. FORMATOS

C Contract Maintenance Provider Audit Sheet
MC Jets, S.A. de C.V. (Form RED-016)

F. Personnel & Shift Turnover Yes | No | N/A

Has the CMP designed an employee as the “Accountable Manager™?

Does the repair station roster identify all management, supervisory and inspection personnei?

Does the roster identify all personnel authorized for return-to-service?

Does the repair station have an employment summary for all personnel listed on the repair station roster?
Do the CMP's supervisory personnel satisfy the requirements of this standard?

Do the CMP's inspection personnel satisfy the requirements of this standard?

Does the CMP perform any required inspections (RIl) for any customer?

Do the CMP’s return-to-service personnel satisfy the requirements of this standard?

Is there a back-up person identified by title for all programs requiring one?

Note: “Manuals” in this contest include any technical data (i.e. drawings, wiring drawings, test specs. & etc.)
necessary to perform the required service.

G. Technical Data Control Yes | No | N/A
Does the CMP have a required shop manual and specifications to perform the repairfoverhaul in
accordance with customer specifications?
Are there established approved procedures controlling revisions in manuals deviating from OEM
specifications?
Does the CMP have a documented system to ensure technical data is current?
Does the CMP have records of manual revisions?
Are manual revisions to date?
Is the technical data properly identified and available to mechanics?
Does the CMP have a system to control working copies of manuals to ensure they are revised with the
masters?
Is the technical data stored in a manner that will protect it from dirt and damage?
Are adequate viewing devices in good condition and available for viewing the technical data?
If the CMP has SFAR-36 authority, does it have a system for receiving cusiomer approval prior to use of
the data?
Does the CMP have an approved SFAR-36 manual and roster?

H. Equipment and Tool Control Yes | No | N/A

Does the CMP have a documented tool calibration program?

Are all the tools requiring calibration identified and on the tool calibration list?

Are standards used to calibrate tools acceptable to the FAA [i.e. The National Institute of Standards and
Technology (NIST)]?

Is there a system to identify each tool in the program, its calibration frequency and its calibration due
date?

Does the CMP have a procedure to control the calibration of personnel tools/

Did a sample check of the calibrated tooling indicate that the tooling is within calibration?

Re the tools and test equipment in a serviceable condition?

Do records:

a. Show date calibrated?

b. Show calibration due date?

c. Identify individual or vendor that perform calibration or check?

d. Contain a calibration certificate for each item calibrated by an outside agency?

e. Record details of adjustments and repairs?

f. Show the P/N and S/N of the standard used to perform the calibration?
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15. FORMATOS

(74 Contract Maintenance Provider Audit Sheet
MC Jets, S.A. de C.V. (Form RED-016)

I. Housing and Facilities Yes [ No | N/A

If the CMP deals in non-aircraft parts, materials and/or maintenance activities, are they
adequately segregated from the aircraft?

Does the CMP have:

a. Sufficient work space and areas for the proper segregation and protection of articles?

b. Segregated work areas enabling environmentally hazardous or sensitive operations such
as painting, cleaning, welding, avionics work, and machining to be done properly and in a
manner that does not adversely affect other maintenance?

c. Suitable racks, hoist, trays, stands and other segregation means for storage and
protection of parts?

d. Space sufficient to segregate articles and materials stocked for installation from those
undergoing maintenance, preventive maintenance, or alterations?

e. Ventilation, lighting, and control of temperatures, humidity, and other climatic conditions
sufficient to ensure personnel perform maintenance, preventive maintenance or alterations to
the standards required by the part?

f. Areas for receiving and shipping customers units with adequate space, lighting, shelving,
security and fire protection to accommodate customers units in a manner that will preciude
damage, loss and theft?

g. Adequate and appropriate storage area to safely store customer's reusable shipping
containers and to protect them from environment damage?

If the CMP has an airframe rating, is suitable permanent housing provided to enclose the
largest aircraft and most model aircraft listed on its Operations Specifications?

If the CMP performs maintenance, preventive maintenance, or alterations on articles outside its
housing, does it provide suitable facilities that are acceptable to the FAA and its customers?

Do facilities outside of the CMP’s housing meet the requirements of this standard so that the
work can be done in accordance with the requirements of 14 CFR Part 437

J. Fire/Emergency Equipment/Safety Yes | No | nA

Are fire protection devices inspected periodically/

Are the stations identified and extinguishers in serviceable condition?

Are fire lanes, doors and fire extinguishers clear of obstruction?

Are safety guards in place on power equipment?

Are CMP'’s shop operations conducted in a safe manner and environment?

K. Material Storage Yes [No | NA

Are parts and materials comrectly identified and properly stored?

Do parts in bins match part number on bins?

Does vendor have a quarantine area for rejected parts and materials awaiting disposition?

Are parts and materials properly protected from damage and deterioration?

Are flammable, toxic or volatile materials properly identified and stored?

Are sensitive parts and equipment (i.e. oxygen parts, o-rings, electrostatic sensitive devices &
etc.) properly packaged, identified, and stored to protect from damage and contamination?

Is high pressure bottles correctly labeled, properly stored and secured?

Does the vendor maintain traceability certification on all parts and raw materials?
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15. FORMATOS

Z Contract Maintenance Provider Audit Sheet

(Form RED-016)

MC Jets, S.A.de C.V.

L. Shelf Life Program

Yes

N/A

Does the CMP have a documented shelf life Program?

Does the program list parts and materials that have shelf life limits?

Does each shelf life item have the shelf life expiration limit displayed?

Is there an adequate system to assure that no item will be issued or used past its expiration
date?

Were items sampled for shelf life within limits?

M. Work Processing

Yes

No

N/A

Does the CMP observe duty time limitations?

Does the CMP only perform work for which it is authorized on its Operations
Specifications?

Does the CMP have adequate tooling and test equipment to perform the work?

Where a CMP uses specified OEM test equipment and/or test equipment other than that
specified by the OEM, does that CMP:

a. Have an operating manual and maintenance manual for the equipment?

b. Perform maintenance and servicing per the manual?

c. Maintain maintenance and service records for two (2) years?

d. Where applicable, list the equipment in their calibration program?

Where a CMP uses non-OEM specified equipment, is the equipment properly certified?

Are adequate tools and current manuals available or at the mechanics work station?

Are customers parts properly identified throughout the maintenance action?

Does the facility provide adequate protection of parts in work area (i.e. filtered air, clean
room depending on type of part &etc.)?

Are smoking, eating and drinking forbidden in the work area, or does the CMP have a
written program to ensure units are protected from contaminations?

Are fluids dispensing cans and servicing units properly identified?

Are the CMP's work records complete, in order, and legible?

Do the records contain:

a. The description of the work performed or referenced to data acceptable to the
administrator?

b. The date of the completion of work performed?

c. The name of the person performing the work?

d. The name of the person inspecting the work?

€. The signature, certificate number of the person returning the article to service?

Are all test and inspection records in work package?

Does the CMP’s return-to-service document meet customer and FAA requirements?

Does the CMP's record keeping system and retention time meet 14 CFR requirements?

N. Scrapped Parts

Yes

No

NIA

Does the CMP have a documented procedure to assure that scrapped parts are returned
to the customer or mutilated beyond repair?

Does the CMP maintain a record of scrapped life limited parts scrapped for at least two (2)
years?

a. Does the CMP record include the P/N, S/N, and date of the scrapped part?
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15. FORMATOS

@ Contract Maintenance Provider Audit Sheet
MC Jets, S.AA.de C.V. (Form RED-016)

Explanations (use separate sheet if necessary):

MC Jets, S.A. de C.V. use only

Date: Resuit of Audit:

Compliance ___ Partial Compliance ___ Not Compliance ___
Review By: Title:
Remarks:

Authorized Signature:
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MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

RED-017 “REGISTRO DE INSPECCION/PRUEBA DE AREA ESD”

La forma RED-017 “REGISTRO DE INSPECCION/PRUEBA DE AREA ESD’ es utilizada para registrar
la inspeccién programada del area anti estéatica (ESD).

La primera pagina de la forma RED-017 es utilizada para registrar las inspecciones diarias por un
periodo de 4 meses. La inspeccion diaria se realiza solo en dias habiles y solo si se utiliza el area de
ESD.

La segunda pagina de la forma RED-017 es utilizada para registrar las inspecciones semanales,
mensuales y semestrales por un afio determinado.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-017 “REGISTRO DE INSPECCION/PRUEBA

CORRESPONDIENTE

DE AREA ESD”.
TITULO DEL DEBERA SER LLENADO CON |COMPLETADO POR
APARTADO
MONTH/YEAR MES Y ARIO PERSONAL DE

IALMACEN

BLOCK1 TO 24
PAGINA 1

SELLO Y FECHA EN LA QUE
SE REALIZO LA INSPECCION
DIARIA

PERSONAL DE
IALMACEN

YEAR

ANO CORRESPONDIENTE

PERSONAL DE
IALMACEN

BLOCK1 TO 52
PAGINA 2

SELLO Y FECHA EN LA QUE
SE REALIZO LA INSPECCION
SEMANAL

PERSONAL DE
IALMACEN

BLOCK1 TO 12

SELLO Y FECHA EN LA QUE
SE REALIZO LA INSPECCION

PERSONAL DE

SEMESTRAL

PAGINA 2 SEMANAL IALMACEN
ocaror  |FEMATEECTASNUAGUE bercow o
PAGINA 2 IALMACEN
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15. FORMATOS

Z ESD AREA INSPECTION /TEST RECORD
FORM RED-017

MC Jets, S.A. de C.V.
Daily inspection. Wrist straps for condition
(inspector stamp & date)
Month/Year:
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24
Month/Year:
(inspector stamp & date)
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24
Month/Year:
(inspector stamp & date)
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 " 12
13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24
Month/Year:
(inspector stamp & date)
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 L 12
13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24
Page 1
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15. FORMATOS

Z ESD AREA INSPECTION /TEST RECORD
FORM RED-017
MC Jets, S.A. de C.V.
Year:

Weekly inspection. ESD table, ESD ground connections for condition

(inspector stamp & date)

1 2 3 4 5 3]
7 8 9 10 1 12
13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30
31 32 33 34 35 36
37 38 39 40 41 42
43 44 45 48 47 43
49 50 51 52

Monthly inspection. Static surveys of the ESD area for condition

(inspector stamp & date)

1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 1 12
Semi-annually inspection/test. ESD ground continuity

(inspector stamp & date)

1 2

Page 2
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15. FORMATOS

FORMA RED-018 “EVALUACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION”

El Gerente de Control de Calidad es responsable de efectuar la revision anual al programa de
capacitacién como parte del programa de la auditoria interna, para evaluar la eficiencia general del
programa de capacitacion. Consulte la seccién 14 para obtener mas detalles sobre el programa de
auditoria

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-018 “EVALUACION DEL PROGRAMA DE
CAPACITACION”

TITULO DEL
AP ARTADD DEBERA SER LLENADO CON [COMPLETADO POR
QUALITY CONTROL |\ oo GERENTE DE CONTROL
MANAGER DE CALIDAD
GERENTE DE CONTROL
DATE FECHA DE EVALUACION  [S=RENTE D)
LEER CON ATENCION CADA
YES /NO / N/A PREGUNTA Y MARCAR CON [SERENTE DE CONTROL
UN SI/NO O NO APLICA
GERENTE DE CONTROL
COMMENTS OBSERVACIONES NS
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15. FORMATOS

Z TRAINING PROGRAM CONTENT ANALYSIS
MC Jets, S.A. de C.V.
QUALITY CONTROL MANAGER: Date:
A EVALUATE TRAINING PROGRAM YES | NO N/A
1 Has a systematic analysis been completed to identify the tasks performed
by the trainee?
5 Doesthe task listappear complete, based on currentroles and
responsibilities, facility mission, and ongoing activities?
3 Have the required knowledge, skills, and abilities to perform the identified
tasks been defined?
Arethetask listand required knowledge, skills, and abilities reviewed and
4 | updated periodically to reflect changes in procedures, facility
systems/equipment, job scope, and advances in technology?
5 Have knowledge, skills, and abilities to be enhanced through training been
selected?
Have training settings including classroom, laboratory, or "on the job"
6 | training (OJT) been selected appropriately for the selected knowledge, skills,
and abilities?
7 Has a logical sequence for training that builds upon a growing base of
knowledge, skills, and abilities beendefined?
8 | Have entry-level requirements been specified for employees?
9 Do entry-level requirements include physical abilities, educational, technical,
and experience requirements?
INTERVIEW EMPLOYEES
1 Doesthe training program improve the ability of the employee to perform
his/her job?
5 Are there elements of employee job or specific tasks where they are not
trained, but feel that training is needed?
Are training settings appropriate for the material covered? (Classroom
3 | training covers required knowledge, application training
addresses skills, and OJT strengthens abilities to perform tasks)
4 | Has training been sequenced properly?
INTERVIEW SUPERVISORS
1 Are personnel able to perform their jobs more effectively following
training?
5 Are there essential tasks of employees' jobs that are not addressed in current|
training?
Does a mechanism exist to inform the training organization of changes in
3 | job responsibilities, in work practices, and in equipment so that job/task
analyses are updated?
COMMENTS
RED-018
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AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-019 “DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

El Director General, Gerente de Control de Calidad o Jefe de Mantenimiento evaluara el nivel de
habilidad y las calificaciones de la persona en comparacién con los requisitos para las funciones o
tareas asignadas cuando el taller de mantenimiento contrate a un nuevo empleado o transfiera a un
empleado a una nueva funcién laboral. Las puestos antes mencionados deberan completar el formulario
RED-019 “DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION El formulario RED-019 debe ser
aprobado por el Director General.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-019 “DETECCION DE NECESIDADES DE

CAPACITACION”

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

WHO FILLED THE FORM

NOMBRE DE LA PERSONA QUE
LLENA EL FORMATO

DIRECTOR GENERAL, GERENTE
DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO

FECHA DE LLENADO DEL

DIRECTOR GENERAL, GERENTE

EVALUAR

DATE DE CONTROL DE CALIDAD O
FORMATO JEFE DE MANTENIMIENTO
DIRECTOR GENERAL, GERENTE
EMPLOYEE NONIBRE DEL PERSONALA | DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO
DIRECTOR GENERAL, GERENTE
JOB POSITION POSICION DEL PERSONALA | bE CONTROL DE CALIDAD O

JEFE DE MANTENIMIENTO

JOB FUNCTION / MAJOR
TASKS

FUNCIONES QUE DESEMPELA
EL PERSONAL A EVALUAR

DIRECTOR GENERAL, GERENTE
DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO

YES / NO

MARCAR SI O NO

DIRECTOR GENERAL, GERENTE
DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO

IF YES, IDENTIFY
REQUIRED TRAINING
NEEDS

S| SE MARCA EN LA CASILL SI
SE DEBERA DENOTAR EL TIPO
DE ENTRENAMIENTO QUE SE
NECESITA

DIRECTOR GENERAL, GERENTE
DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO

TYPE OF TRAINING

TIPO DE ENTRENAMIENTO

DIRECTOR GENERAL, GERENTE
DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO

TIMEFRAME

FECHA LIMITE PARA DAR EL
ENTRENAMIENTO.

DIRECTOR GENERAL, GERENTE
DE CONTROL DE CALIDAD O
JEFE DE MANTENIMIENTO
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15. FORMATOS

C

MC Jets, S.A. de C.V.

TRAINING NEEDS ANALYSIS

Who filled the form:

Date:

Employee:

Job Position:

Job Functions / Major Tasks

Training
required?

Yes

No

If yes, identify
required Type of Training
training needs

Timeframe

Comments / Limitations

APPROVED BY

FORMA RED-019
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15. FORMATOS

FORMA RED-020 “AUDITORIA A CENTROS DE CAPACITACION”

El Director General en conjunto del Responsable de Taller o Gerente de Control de Calidad son
responsables de realizar una auditoria para cada centro de capacitacion para asegurarse de que tenga
la competencia adecuada para impartir la informacion requerida por las necesidades del taller de
mantenimiento, la empresa o para el empleado en particular.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-020 “AUDITORIA A CENTROS DE
CAPACITACION”

DEBERA SER LLENADO

TITULO DEL APARTADO | (o COMPLETADO POR
DIRECTOR
TITLE OF PERSON WHO PERSONA QUE EFECTUO LA| GENERAL/GERENTE DE
PERFORM THE AUDIT AUDITORIA CONTROL DE CALIDAD/
RESPONSABLE DE TALLER
DIRECTOR
DATE FECHA DE APLICACION DE | GENERAL/GERENTE DE
LA AUDITORIA CONTROL DE CALIDAD/

RESPONSABLE DE TALLER

DIRECTOR
LEER CON ATENCION GENERAL/GERENTE DE

YES / NO CADA PREGUNTA Y CONTROL DE CALIDAD]
MARCAR CON UN SI/NO | RESpPONSABLE DE TALLER
DIRECTOR
COMENTARIOS Y GENERAL/GERENTE DE
COMMENT / FINDING HALLAZGOS CONTROL DE CALIDAD/
RESPONSABLE DE TALLER
DIRECTOR
RESULTADO DE LA GENERAL/GERENTE DE
RESULTS OF AUDIT AUDITORIA CONTROL DE CALIDAD/

RESPONSABLE DE TALLER
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15. FORMATOS

Z TRAINING CENTER AUDIT
MC Jets, S.A. de C.V.
Title of person who perform the audit: Date:
EVALUATE TRAINING CENTER YES | NO COMMENT/ FINDING
1 | Has the training center certificate been properly issued?
Is the training center certificate prominently displayed in a
2 | place accessible to the public in the principal business
office?
3 Has the training center been properly issued training
specifications?
4 Does the training center comply with all conditions and
provisions of any exemptions?
5 Do the training specifications clearly identify each approved
training curriculum?
Is the personnel and staff information contained in the
6 | training specifications current, including that of
management and instructors?
Do lesson plans adequately describe lesson objectives,
7 | training elements, schedule, equipment, student and
instructor action, and completion standards?
8 Does the training center have a sufficient number of
instructors for each curriculum?
9 Do all instructors meet qualification and training
requirements?
Has the training center designated in writing each
10 | instructor's authority to instruct in an approved course, prior
to him or her instructing in that course?
11 Is each room, training area, or other space used for
instruction air conditioned, lighted, and ventilated?
Are facilities used for instruction free from significant
12 |7, .
distractions?
13 Does the training center maintain a record for each
trainee?
Does the training center continuously maintain initial
14 | training and recurrent qualification records for all instructors
currently employed?
15 Are other training customers satisfied with the Training
Center?
Results of audit (compliance, partial compliance, or not compliance):

FORMA RED-020

FORMA RED-021 “MINUTA DE ASISTENCIA”
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15. FORMATOS

En caso de modificaciones menores a los procedimientos del taller de mantenimiento que resulten
en una revision del Manual de Procedimientos de Taller Aeronauticos o para hacer del conocimiento
del personal temas técnicos del Taller Aeronautico, se realizaran reuniones breves para notificar al
personal. La asistencia de estas reuniones se registrard en el formulario RED-047 “MINUTA DE
ASITENCIA”. El ingeniero de calidad del taller de mantenimiento mantiene este registro durante dos
afios.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-021 “MINUTA DE ASITENCIA”

TITULO DEL DEBERA SER
APARTADO LLENADO CON COMPLETADO POR
INSTRUCTOR PERSONA QUE IMPARTE | PERSONA QUE
LA PLATICA IMPARTE LA PLATICA
MEETING DATE FECHA DE JUNTA PERSONA QUE
IMPARTE LA PLATICA
SIGNATURE FIRMA DE LA PERSONA | PERSONA QUE
QUE IMPARTA LA IMPARTE LA PLATICA
PLATICA
HOURS DURACION DE LA PERSONA QUE
REUNION IMPARTE LA PLATICA
TRAINING TOPIC TEMA QUE SE TRATO PERSONA QUE
IMPARTE LA PLATICA
EMPLOYEE NAME NOMBRE DEL EMPLEADO | EMPLEADO
QUE ASISTIO A LA
PLATICA
NUMERO DE LICENCIA SI
AFAC LICENSE NUMBER | APLICA DEL EMPLEADO |EMPLEADO
QUE ASISTIO A LA
PLATICA
SIGNATURE FIRMA DEL EMPLEADO EMPLEADO
ADDITIONALCOMMENTS | COMENTERIOS PERSONA QUE
ADICIONALES IMPARTE LA PLATICA

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 40 -



Z, PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z ATTENDANCE MINUTE
MC Jets, S.A. de C.V.

Instructor: Meeting date:

Signature: Hours:

Training Topic:

EMPLOYEE NAME AFAC LICENSE NUMBER SIGNATURE

10

11

12

13

14

15

ADDITIONAL COMMENTS

FORMA RED-021
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-022 “INSPECCION PRELIMINAR BEECHJET- HAWKER”

La forma RED-022 “INSPECCION PRELIMINAR BEECHJET- HAWKER” es usado para realizar la

inspeccion preliminar (Incoming) de Beechjet 400 Series y Hawker 800 Series.
Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-022

(INCOMING) BEECHJET- HAWKER”

INSPECCION PRELIMINAR

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

LA INSPECCION

W.O. NUMERO DE LA ORDEN DE | TECNICO
TRABAJO

CUSTOMER NOMBRE DEL CLIENTE ( SI TECNICO
SE CUENTA CON El MISMO) _

AIRCRAFT MODEL MODELO DEL AERONAVE TECNICO
MATRICULA DEL AERONAVE |TECNICO

REG.NUMBER
NUMERO DE SERIE DEL TECNICO

SERIAL NUMBER AERONAVE

H METER LECTURA DE HORAS (SILA | TECNICO
AERONAVE CUENTA CON
HOROMETRO)

COMPLETED BY NOMBRE DEL TECNICO TECNICO

INSPECTED BY NOMBRE DEL INSPECTOR INSPECTOR

DATECLOSED FECHA CUANDO SE TECNICO
EFECTUO LA INSPECCION

COMMENTS COMENTARIOS ACERCA DE

TECNICO/INSPECTOR

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

““

MC Jets, SA. de CV.

PRELIMINARY INSPECTION BEECHJET-HAWKER

w.0 cusTomER: AIRCRAST MODEL: }isa NUMBER:
fsSRIAL NUMBER: 1. METER:
coupeTeD BY: |N3PECT‘ED By IaArE cLoseD:
FUEL LOAD
LEFTWING FUSELAGE RIGHT WING
-re RUN | PRE RUN | — |
| ENGINE INFORMATION
Engine Model OATC. P.A HG.
START CHECK (SEE STARTING ENGINES - EITHER ENGINE FIRST)
TEM umi L ENGINE R ENGINE
LIGHT OFF TIME
MAXASUM START T
OIL PRESSURE (IDLE)
2TARTER CUTOUT N,
RUN CHECK {SEE NORMAL PERFORMANCE CHECK)
LH ENOINE R ENGINE
EM L
IDLE TARGET Ny% OLE TARGET Ny%
FAN REM (No) (%)
TURENE RPM (M) (%)
mTec
FUEL FLOW (PPH)
Ol TEMPERATURE (°C)
OIL PRESSURE (P21)
[ENGINE VIBRATION
PARK BRAKE EXTERNAL POWER
OPERATIONAL CHECKS
LeFT RIOHT ox
AUTO IGNITION ANNUNCIATORS
RUDDER BOOST casin Fre23.
GENERATOR2 ENVIRONMENTAL
INVERTERS WINDSHIELD HEAT
INSTRUMENT AR surFAcs De-ice
FLAR2
LisHT2
ENGINE RIGGING
BHUTDOWN
INTERIOR
ExTERIOR

PRELIMINARY INSPECTION

PERFORM PRELIMINARY INSPECTION OF THE AIRCRAFT. Discrepancies generated during the preliminary inspection process must be recorded in
Form Red-008 "Discrepancies List™.

COMMENTS:

FORM RED-022

PAGE 1

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z’ PRELIMINARY INSPECTION BEECHJET-HAWKER
MC Jets, SA. deC.V.
AVIONICS
GENERATOR ALTERNATOR Stall Waming
\Wind Shield Test AOA Heating Test H Stab De lce
Pilot Heating Engine Anti lce Wing Anti lce
1 2 1 2 1 2
AUTOPILOT HSI ATC
Yaw Eng Compass Card Reply Life
AP Eng Compass Flag Ident
Elevator NAV Needle Mode A
Rol LOC Needie Mode C
Auto Trim NAV Flag ] Mode S
Man/Elec Trim LOC Flag EMSILRN/RNAV
Annunciators GLS Needle Database
=
RADAR/IMFD GLS Flag GPS Sensor
I
Radar Test BRG Pointer Omega Sensor
Nav Mode DME Readout LORAN Sensor
Checklist Composi DME Sensor
Aux Drive Aux. Drive ADC Sensor
ADCIALT ADVEADI VOR Sensor
Readout Gyro Pres FMS Tuning
Flag Fit. Dir. AUDIO
Xside HDG Cabin Page
RMI NAVLOC Comm Rx
Compass Card Al Comm Tx
Compass Flag GA Nav
Nav 1 Needle Annunc. ADF
Nav 2 Needle EXP LOC MBT
ADF 1 Needle ideslop DME
ADF 2 Needle Rad Alt. HF Rx
Composite HF Tx
Aux Dr. Speaker
DME RADIO TELEPHONE Phone
J
Readout LIGHTS Emer
Nav 1 Radio S SCOPE
Nav 2 Flight | HoG o
Hold Engine Test
ALT ALERT Panel Avionics Status
Alt Sel Composite Modes
Flag INVERTERS
MISCELANEOUS
AIC Appearance Paper Seat Covers, Touch-up Paint Hamess
Hand Mics, Headsets Phone, Prints, Keys Wty Cards Log Books
COMMENTS:
—  FORMRED-022 PAGE 2
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-023 “INSPECCION FINAL BEECHJET-HAWKER”

La forma RED-023 “INSPECCION FINAL BEECHJET-HAWKER’ es utilizada para realizar la inspeccién

final de Beechjet400 Series and Hawker 800 Series.
Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-023 “INSPECCION FINAL” BEECHJET-

HAWKER”.

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

NUMERO DE LA ORDEN DE

W.O. NUMERO TECNICO
NOMBRE DEL CLIENTE ( SI )

CUSTOMER SE CUENTA CON EL MiSMO) | TECNICO

AIRCRAFT MODEL MODELO DEL AERONAVE | TECNICO

REG.NUMBER MATRICULA DEL AERONAVE | TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL )

SERIAL NUMBER AERONAVE TECNICO
LECTURA DE HORAS (SI LA | _

H METER AERONAVE CUENTA CON | TECNICO
HOROMETRO)

COMPLETED BY NOMBRE DEL TECNICO TECNICO

INSPECTED BY NOMBRE DEL INSPECTOR | INSPECTOR
FECHA CUANDO SE ]

DATECLOSED EFECTUO LA INSPECCION | TECNICO
COMENTARIOS ACERCA DE

COMMENTS LA INSPECCION TECNICO/INSPECTOR

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

MC Jets, SA deC.V.
N. O CUBTOMER: AIRCRAST MODEL: Iﬂsc— NUMBER:
2ERIAL NUMBER: H. METER:
jcowPLETED BY: NSPECTED BY: l:vATE CLOSED:
FUEL LOAD
LEFTWING FUSELAGE RIGHT WING
fore RUN lpoe,' RUN FRE RUN IPOGT RUN — Ipo.r RUN
| ENGINE INFORMATION
Engine Model OATC. P.A_HG.
START CHECK (SEE STARTING ENGINES - EITHER ENGINE FIRST)
TEM T LH ENGINE RH ENGINE
LIGHT OFF TIME
MAXSIUM START 1T
OIL PRESSURE (IDLE)
2TARTER CUTOUT N,
RUN CHECK (SEE NORMAL PERFORMANCE CHECK)
LH ENGINE RH ENGINE
ITEM umIT
IDLE TARGET N,% OLE TARGET N,%
FAN REM (N,) (%)
TURSINE RPM (Ny) (%)
T C)
FUEL FLOW (PPH)
CIL TEMSERATURE (°C)
OIL PRESSURE (P21)
ENGINE VIERATION
PARK BRAKE EXTERNAL POWER
OPERATIONAL CHECKS
LEFT RIGHT oK
AUTO IGNITION ANNUNCIATORS
RUDDER B003T CAZIN PRESS.
GENERATORZ ENVIRONMENTAL
INVERTERS WINDSHIELD HEAT
INSTRUMENT AR BURFACE DE-ICE
FLAR2
LGHT2
ENGINE RIGGING
aHUTDOWN
INTERIOR
EXTEROR
FINAL INSPECTION
PERFORM FINAL INSPECTION OF THE AIRCRAFT. Discrepancies generated during the final inspection process must be recorded in Form Red-009
“Discrepancies List™. Verify work package for all tasks pleted. Only di pancies with airworthy status can be deferred in accordance with the
RSM/QCM.
COMMENTS:
FORM RED-023 PAGE 1

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 46 -



MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

Z

MC Jets, SA deCV.

FINAL INSPECTION BEECHJET-HAWKER

AVIONICS
GENERATOR ALTERNATOR Stall Waming
Wind Shield Test AOA Heating Test H Stab De ice
Pilot Heating Engine Anti lce Wing Anti lce
1 2 1 2 1 2
AUTOPILOT HSI ATC
Yaw Eng Compass Card Reply Life
AP Eng Compass Flag Ident
Elevator NAV Needle Mode A
Rol LOC Needle Mode C
Auto Trim NAV Flag Mode S
Man/Blec Trim LOC Flag EMS/LRN/RNAV
Annunciators GLS Needle Database
RADAR/MFD GLS Flag GPS Sensor
Radar Test BRG Pointer Omega Sensor
Nav Mode DME Readout LORAN Sensor
Checklist Comp: DME Sensor
Aux Drive Aux. Drive ADC Sensor
ADCIALT ADVEADI VOR Sensor
Readout Gyro Pres FMS Tuning
Flag Fit. Dir. AUDIO
Xside HDG Cabin Page
RMmI NAVALOC Comm Rx
Compass Card Al Comm Tx
Compass Flag GA Nav
Nav 1 Neadle Annunc. ADF
Nav 2 Needle EXP LOC MBT
ADF 1 Needle Glideslop DME
ADF 2 Needle Rad Alt. HF Rx
Composite HF Tx
Aux Dr. Speaker
DME RADIO TELEPHONE Phone
Readowt LIGHTS [ Emer
Nav 1 Radio STORMSCOPE
Nav 2 Flight HDG Info
Hold Engine Test
ALT ALERT Panel Avionics Status
Alt Sel Composite Modes
Flag INVERTERS
MISCELLANEOUS
AIC Appearance Paper Seat Covers Touch-up Paint Hamess,
Hand Mics, Headsets Phone. Prints Keys, Wty Cards, Log Books,
COMMENTS:
FORM RED-023 PAGE 2
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-024 “INSPECCION PRELIMINAR KING AIR”

La forma RED-024 “INSPECCION PRELIMINAR KIN AIR” es utilizada para realizar la inspeccién

preliminar (Incoming) del Beechcraft King Air C90 Series, B200 y B300 series.
Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-024 “INSPECCION PRELIMINAR KINGAIR”.

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

NUMERO DE LA ORDEN DE

W.O. NEMERD TECNICO
NOMBRE DEL CLIENTE ( SI 3

CUSTOMER SE CUENTA CON EL MiSmoy_| TECNICO

AIRCRAFT MODEL MODELO DEL AERONAVE | TECNICO

REG.NUMBER MATRICULA DEL AERONAVE | TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL )

SERIAL NUMBER AERONAVE TECNICO
LECTURA DE HORAS (SI LA | _

H METER AERONAVE CUENTACON | TECNICO
HOROMETRO)

COMPLETED BY NOMBRE DEL TECNICO TECNICO

INSPECTED BY NOMBRE DEL INSPECTOR | INSPECTOR
FECHA CUANDO SE )

DATECLOSED EFECTUO LA INSPECCION | TECNICO
COMENTARIOS ACERCA DE

COMMENTS LA INSPECCION TECNICO/INSPECTOR

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

““

PRELIMINARY INSPECTION KING AIR

MC Jets, S.A de CV.
. O CUSTOMER: AIRCRAFT MODEL: laze NUMBER:
JaERAL NUMBER: H. METER:
jcomPisTED BY: |NsPsc1'Ep er. IDATE CLOBED:
FUEL LOAD
LEFT MAIN LEFT AUX RIGHT MAIN RIGHT AUX.
FRE RUN IPQS4' RUN PRE RUN FOSY RUN PRE RUN IPOBT RUN JFRE RUN IPOG" RUN
ENGINE INFORMATION
Engine Model OATC. P.A HG.
RUN PARAMETERS
TARGET LEFT RIGHT ON OFF
TORQUE SLEED AR
T GENERATORS
N1% ICE VANES
N-2 RPM DATA PLATE SPEED
WF Lbs.r TRIM STICK SETTING
PARK BRAKE EXTERNAL POWER
OPERATIONAL CHECKS
LEFT RIGHT ox
FIREWALL SHUTORF
vALvES PORP SYNCH
ITART TEMP. C ANNUNCIATORE
LOW IDLE CASIN PRE2S.
HIGH IDLE ENVIRONMENTAL
REVER2E PROP HEAT
TAKE OFF WINDSHIELD HEAT
OVER SPEED BURFACE DE-ICE
GROUND FINE BRAKE DE-ICE
TORQUE ICE VANES
OIL PRE22URE FLARS
AUTO FEATHER LIGHT2
AUTO IGNITION ENGINE RIGGING
RUDOER BOOST SHUTDOWN
GENERATOR2 INTERIOR
INVERTERS EXTEROR
INSTRUMENT AR
FNEUMATIC
PRELIMINARY INSPECTION

PERFORM PRELIMINARY INSPECTION OF THE AIRCRAFT. Discrepancies generated during the preliminary inspection process must be recorded in
Form Red-009 “Discrepancies List™.

COMMENTS:

FORM RED-024

PAGE 1

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z’ PRELIMINARY INSPECTION KING AR
MC Jets, S.A deCV.
AVIONICS
GENERATOR ALTERNATOR Stal Waming
Wind Shieid Test AOA Heating Test H Stab De lce
Pilot Heating Engine Anti lce Wing Anti Ice
1 2 1 2 1 2
Al oT HSt ATC
Yaw Eng C Card Reply Life
AP Eng Comp Flag Ident
Elevator NAV Needle Mode A
Roll LOC Needie Mode C
Auto Trim NAV Flag Mode S
Man/Blec Trim LOC Flag EMS/LRN/RNAV
Annunciators GLS Needle Database
RADAR/MFD GLS Flag GPS Sensor
Radar Test BRG Pointer Omega Sensor
Nav Mode DME Readout LORAN Sensor
Checklist Composi DME Sensor
Aux Drive Aux. Drive ADC Sensor
ADCIALT ADVEADI VOR Sensor
Readout Gyro Pres FMS Tuning
Flag Fit. Dir. AUDIO
Xside HDG Cabin Page
RMI NAV/LOC Comm Rx
Compass Card Alt Comm Tx
C Fiag GA. Nav
Nav 1 Needle Annunc. ADF
Nav 2 Needle EXP LOC MBT
ADF 1 Needle Glidesk DME
ADF 2 Needle Rad Al HF Rx
Composi HF Tx
Aux Dr. Speaker
DME RADIO TELEPHONE Phone
Readout LIGHTS ] Emer
Nav 1 Radio STORMSCOP!
Nav 2 Flight HDG Info
Hold Engine Test
ALT ALERT Panel Avionics Status
Alt Sel Composite Modes
Flag INVERTERS
MISCELANEOUS
A/C Appearance Paper, Seat Covers, Touch-up Paint Hamess
Hand Mics, Head: Phone. Prints Keys, Wty Cards, Log Books,
COMMENTS:
FORM RED-024

PAGE 2
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-025 “INSPECCION FINAL KINGAIR”

La forma RED-025 “INSPECCION FINAL KING AIR’ es utilizada para realizar la inspeccion final del

Beechcraft King AirC90 series, B200 y B300 Series.

Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-025 “INSPECCION FINAL KING AIR”.

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

NUMERO DE LA ORDEN DE

W.O. NIMERD TECNICO
NOMBRE DEL CLIENTE ( SI 3

CUSTOMER SE CUENTA CON EL Mismoy_| TECNICO

AIRCRAFT MODEL MODELO DEL AERONAVE | TECNICO

REG.NUMBER MATRICULA DEL AERONAVE | TECNICO
NUMERO DE SERIE DEL )

SERIAL NUMBER AERONAVE TECNICO
LECTURA DE HORAS (SI LA | _

H METER AERONAVE CUENTACON | TECNICO
HOROMETRO)

COMPLETED BY NOMBRE DEL TECNICO TECNICO

INSPECTED BY NOMBRE DEL INSPECTOR | INSPECTOR
FECHA CUANDO SE )

DATECLOSED EFECTUO LA INSPECCION | TECNICO
COMENTARIOS ACERCA DE

COMMENTS LA INSPECCION TECNICO/INSPECTOR

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

C

FINAL INSPECTION KING AIR

LOW IDLE

HIGH IDLE

REVERSE

TAKE OFF

OVER SFEED

GROUND FINE

TORQUE

OIL PRESSURE

AUTO FEATHER

AUTO IGNITION

RUDDER BCOST

GENERATOR2

INVERTERS

INSTRUMENT AR

FNEUMATIC

MC Jets, SA. deCV.
. O cusTOMER: AIRCRAFT MODEL: |ﬂsa NUMBER:
2=RIAL NUMBER: H. METER:
lcompisTED BY: |~aPscTED BY. I;\ATE CLOBED:
FUEL LOAD
LEFT MAIN LEFT AUX RIGHT MAIN RIGHT AUX.
FRE RUN IPQGY RUN PRE RUN l’OC{T RUN IPRE RUN IFOST RUN JFRE RUN IFOsT RUN
ENGINE INFORMATION
Engine Model OATC. P.A HG.
RUN PARAMETERS
TARGET LEFT RIGHT ON OFF
TORQUE SLEED AR
T GENERATORS
% ICE VANES

N-2RPM DATA PLATE SPEED

WF Lbar TRIM STICK SETTING
PARK BRAKE EXTERNAL POWER

OPERATIONAL CHECKS
LEFT RIGHT oK
FIREWALL SHUTOFF
vALvES PORP SYNCH
START TEMP. C ANNUNCIATORS

CA2IN PRE23.

[ENVIRONMENTAL

PROP HEAT

(WINDSHIEELD HEAT

[SURFACE DE-ICE

[BRAKE DE-ICE

ICE VANES

FLAPS

LIGHT2

ENGINE RIGGING

SHUTDOWN

INTERIOR

EXTERIOR

FINAL INSPECTION

RSM/QCM.

PERFORM FINAL INSPECTION OF THE AIRCRAFT. Discrepancies generated during the final inspection process must be recorded in Form Red-009
“Discrepancies List". Verify work package for all tasks completed. Only discrepancies with airworthy status can be deferred in accordance with the

COMMENTS:

FORM RED-025

PAGE 1

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z’ FINAL INSPECTION KING AIR
MC Jets, SA. deCV.
AVIONICS
GENERATOR ALTERNATOR Stall Waming
(Wind Shield Test AOA Heating Test H Stab De ice
Pilot Heating Engine Anti lce Wing Anti lce
1 2 1 1 2
AUTOPILOT HSI ATC
Yaw Eng Comp: Card Reply Life
AP Eng Compass Flag Ident
Elevator NAV Needle Mode A
Rof LOC Needie Mode C
Auto Trim NAV Flag Mode S
Man/Elec Trim LOC Flag EMS/LRN/RNAV
_—
Annunciators GLS Needle Database
RADARI/MFD GLS Flag GPS Sensor
Radar Test BRG Pointer Omega Sensor
Nav Mode DME Readout LORAN Sensor
Checklist Composi DME Sensor
Aux Drive Auwx. Drive ADC Sensor
ADCI/ALT ADVEADI VOR Sensor
Readout Gyro Pres FMS Tuning
Flag Fit. Dir. AUDIO
Xside HDG Cabin Page
RMmI NAVLOC Comm Rx
Compass Card Alt Comm Tx
Compass Flag GA. Nav
Nav 1 Needle Annunc. ADF
Nav 2 Needle EXPLOC MBT
ADF 1 Needle lop DME
ADF 2 Needle Rad Alt. HF Rx
Compesi HF Tx
Aux.Dr. Speaker
DME RADIO TELEPHONE Phone
|
Readout LIGHTS Emer
Nav 1 Radie STORMSCOPE
Nav 2 Flight HDG Info
Hold Engine Test
ALT ALERT Panel Avionics Status
Alt Sel Composite Modes
Flag INVERTERS
MISCELLANEOUS
AIC Appearance. Paper. Seat Covers Touch-up Paint Hamess
Hand Mics, Headsets, Phone, Prints Keys Log Books,
COMMENTS:
FORM RED-025 PAGE 2

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA EMB 145/135 “INSPECCION PRELIMINAR/FINAL DE AVIONICS”

La forma EMB 145/135 “INSPECCION PRELIMINAR/FINAL 145/135 DE AVIONICS” es utilizada
para realizar las inspecciones de la aeronave Embraer 145/135.

Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA EMB 145/135 “INSPECCION
PRELIMINAR/FINAL DE AVIONICS”

TITULO DEL DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR

APARTADO
W.O. NUMERO DE ORDEN DE TRABAJO [TECNICO
IAIRCRAFT MODEL MODELO DEL AERONAVE TECNICO
REG.NUMBER MATRICULA DEL AERONAVE TECNICO

NUMERO DE SERIE DEL .

SERIAL NUMBER AERONAVE TECNICO
MECHANIC NOMBRE DEL TECNICO TECNICO
INSPECTED BY NOMBRE DEL INSPECTOR INSPECTOR

LOS RESULTADOS DE LAS
PRUEBAS EFECTUADAS DURANTE [TECNICO
LA INSPECCCION

TODOS LOS DEMAS
CAMPOS

Rev: Reedicion 2 Fecha: Oct 09, 2020 Pagina 15- 54 -



PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

c

MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z" AVIONICS INCOMING/OUTGOING EMBRAER 145/135
INCOMING
WCletsSAOeCY _ ouTco'NG
REGISTRATION SERIAL
NUMBER NUMBER ACNODEL wos
OAYrern LOCAL TIME AND DATE ALTITUDE pungreas LOCATION
BATIERY 1 VOLTAGE | I BATTERY 3 VOLTAGE T
INTERNAL LIGHTING
LS crEw REazD omew cHaRTE rLuonEscesT
INITRUMENTS AMD cmEw OBIEAVER DIPLAYE OPERATION ey
PANELS LIONTS REACHW LIOHT SEOMFDEICAS PR LS
OVERHEAD PANEL FATIENGER CABM PALIENOER READWD
Lot LayTive AND TABLE LOWTE CAVATORY LIHTS
LAVATORY CCCUPIED
o S S FASTEM 3EAT BELTS BETURN TO BEAT
# NEITALLED - s
CARM 1ONS AORAL GALLEY LawTs OR trenss LowT counTzr AND
WARNNO WORN LISHT  MITALLED BTARS LOWTS
ATTEMDANTS PANEL COURTERY PANEL
AREA LIOWT
e, s e
EXTERNAL UGHTING
LANDNO LawTE TAULGHTE NAVIOATION LIGHTS SEACON LIONTS
W31 MIPECTION ANTLCOLLIION OR NOSE LANONO OEAR
ueHTY SOSOTIPE LRNTA TTROBE LiowTE BERVICE Lis
RE&R BLECTRONS FORWARD BAT e o e S
BAY SERACE LIGNT 1zrvCe owt i by~ 77~ gt
BA00ABE CaR BT DCOR PTLON ErtERion WTERNAL
COMPARTMENT LIOWT SMIRODMCY EMNEROINCGY
LMY ENITALLED LGHTMO LaHTNG
FIRE ﬁiﬁcm
ATORY 3MOsx QAIOADL IMOXE
e COETECTOR TERT DETECTOR TRET
¥ WITALLED | ¥ WITALLED
MISCELLANEOUS
LAROMO OF R LANONO BEAR SIS DN SR
e O NOICATION BCAL MO ATION S .
trzeamo £C8 TEwFERATUSE WROLHELD HEATIE ce PmoTECTION
CIENIAOE WOEATION TRET TRET
WECATIR MZATER M2O LWL OALLEY MIO LVL AFT LAV
TRST WO ATION INDICATION AR
» waTALLED # mETALLED » MITALLED
FUGHT CONTROLS AND 5 TRUMENTE
PUTCS TR OFERATION PICNTRAN
TR IWTCR IUTORE
ELEC TAOWECHANT
AW TN SWETCH nupces swaTors rLar roRmON
IPCHER FOMTON ADC FUMCTIONAL SAT STASIS AR SAT-SOYN. AN
TEMPRAN TRMPERATURE
OrEATON ondd mocaron WO ATION
TAS TRUS $PEED Tou ALTITUDE MCACATON
MOCATION RIS RORATON BAR ON Trz PPOS BAR OW Tie PPOE
WHPA BUTTONG LTANDARD ALTITVOR BARD FNCSe BULSNE AN M0
WANETIC COMPAS MAONETIC COMPASS STANDS Y ALTMETER
CPERATION AND COMPENEATION SR Lo CPERATION AND
NDICATOR 148 OPERATION RADIO ALTIRETENR AND
OPERATION AND I NITALLED FNORE DPERATION CLOTK OPERATION
STERMAL LONTID
R 1T | -uoe-nuJ A T COMM TR l | mwwzcomsns 1 l
TECHNICIAN NUMBER SIGNATURE
MSPECTOR NUMBER OR STAMP
WCJETSFORMS END 1 38/145 OUTING
MEV. OMIGNAL




Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Z AVIONICS INCOMING/OUTGOING EMBRAER 145/135
MC e SAdeCV
A WAV AU 2 AV #0 1 ATOTCAR Ry 3 ATETCAL
ormeetd e RO s PAUELCH FUNCTION
a0t N 0T e A o2 Ay Sacau
ot o s 2 OuE v v o 2
FMU | DI AMU I DMMNO DIITAL AUDID FANEL DIOTTAL AUDIO PANTL
OPERATION ORERATION EMERIENC T WOOE 1PEARER OFERATION
B — | . rasscuses i co
o e HANG MIC PTT e n5an aae STATION
e o ,w:”" 0 PANEL “CABm" K A, <ann
€U PANEL “BACHUS U PANEL SATOT ATTENCANT NEADEET AR ALIONMENT
WPH® OPERATION CALL® OPERATION OPERATION # WITALLED
AT DRRATED. DATABAE EXP OATS e e miTaLED
LIOHTHNG SENSOR AvToewor
2 00 TEOT o ST VENT B osuai0e
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA EMB 145/135 “Inspeccidén Preliminar/Final”

La forma EMB 145/135 “INSPECCION PRELIMINAR/FINAL 145/135” es utilizada para realizar las
inspecciones de la aeronave Embraer 145/135.

Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA EMB 145/135 “INSPECCION PRELIMINAR/FINAL

145/135”

TITULO DEL

APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
\W.O. NUMERO DE ORDEN DE TRABAJO TECNICO
IAIRCRAFT MODEL MODELO DEL AERONAVE TECNICO
REG.NUMBER MATRICULA DEL AERONAVE TECNICO
SERIAL NUMBER NUMERO DE SERIE DEL AERONAVE [TECNICO
MECHANIC NOMBRE DEL TECNICO TECNICO
INSPECTED BY NOMBRE DEL INSPECTOR INSPECTOR
TODOS LOS DEMAS LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS 1eNicO
CAMPOS EEECTUADAS DURANTE LA
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< INCOMING/OUTGOING EMBRAER 145/135
INCOMING
MCiexSACY ouTcolNG
/| REGISTRATION SERIAL
NUMBER NUMEER A BODEL wo.e
OATrorn LOCAL TIME AND DATE ALTITUDE srgroee LOCATION
FUELQTY | | 1 FUEL GTY POST AUN | 1
BATTERY 1 VOLTACE | 1 BATTERY 2 VOLTAGE |
AP RUNNING CHECK
AFPU MODEL £IT40C
(RELACY THE D0} I T 1 l T-82T40C15
DESCRIFTION MIN MAX PARAMETER
EGT STARTY - £84°C
EGT CONTINUOUS - 8e0"C
NOTE:
1) The APY NoGe! T-027-30C 14 @ Do Miorm MEaly shest down o 102% ¢ apeed
2) The APU ECT MOy 08 SX00030d up 20 T17°C for € mimnes maxsmum.
APU STARTER LIMITS Issue date: Apr 9, 2019
mswmqmwmx
| MNUTE OFF
Setacer r-osu o ove Contecative Ademps _30 MINUTES OFF
ENGINE RUNNING CHECK
DESCRIFTION ENGINE NO 1 ENGINE NO 2
[T ENGINE MOUEL s won s omens AE3007A1 | AE3OC7AIR | AEIO0IAIE AE300TAL AES00TAIP AEIO0TATE
[ TADEC IN CONTRIOL mas stn & cvece A o A 5
ECS HIGH AND LOW PRESOURE SLEEDS AND APU OFFICLOGED OFF/CLOSED
[ =3
VONITION sie voriv & Cobin A B A B
FUEL PUMP mans wiw 4 oo A | 8 (5] B | [
PARAMETER MIN MAX IDLE TAKEOFF OLE TAKEOFF
- . oo
“ o AR
ITT START . 0 C
T TARROSF - aro
T PREIILRE BELOn = Voe = w
e "8 3 &
P kb 12
L rEeemATURE 3ve e
PUEL MLOW /Y
OLLBEL
ST = W
VIRRATION WP SPCOC % e
NOTE
41} Takeof st & Ime SMEed 10 S mIneRs.
n May de exceesed durng stara f of temperature Is Deiow 21°C m!’wmmﬂ’ogmm“ml“““”l"uﬂdvmwI
3)  Nomamum o8 lempacate B AtIE0G 18 ~20°C Mof WDACAION OF Spected by MIL-L-230330 30d -54°C ff IUBACADEN O Apecited by MK
) VIZENON 1t INe V0N 106 Dae 2 5:9'uhwnu»&mmwnwupwmm|Cu:oomn;n-mo«hg!m
§}  Any ergne exzeedance of DEM ML DE MOOI0IET AN I0QPed Dy e techmizian
L ] Opecation v of pressure amber cange Is perneg between 56 and 115 2¢i N 20 OperAioNa MOGes 20d time mlled to § minutes. or between 11€ and 155 38l N ¥ operationyl modes
W“WU¢MTWWW”W'TJ’W.MSMM
n For aupianes Post-Moa SB145.72.0021 or umwunwmzuuummomlnunmxonmm
mmwulmnmﬂ"lwn‘wma operational modes tme Imited 10 § minutes, or Detweer 116 30 155 pel it M) ODErINONS Mades Sme mded 10 2
Mites. TIEN Bme JOOwe |10 DN My SO excesd & melules
8) Foraipanes PreMod S8 145730050 e AC i & 102 6%
Wiste s i &= onorm Y mmmmmnunmnmmnﬂwwm
0] The engne mual fum 55 ASaA! 1 mangle & WD OF L) Thaat Deftre MIoun
ENGINE STARTER LIMITS
Ttanter 5 D7y Monmonng UR TO. S MINUTES ON, 3 NINUTES OFF
on
First 35 Fourm Cycies 1 MINUTE ON, 1 MINUTE OFF
Folowing Cydes 1 MINUTE ON, | MINUTE OFF
LICENSE
NECHANC NUMBER SIGNATURE
LICENSE SIGNATURE
INSPECTOR l R OR STAMP
WMCJETI-FORNG TMD 135145 OUTING
QEV OW‘L
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15. FORMATOS

Z’ INCOMING EMBRAER 145/135
MCJemSACeCV
OPERATIONAL CHECKS
APU RS DETECTION ENONG2 FIRE ITALL PROTECTION QAROUND IC6
triTEm DETECTION 1737EM resr PROTECTION 1221
N0 ICF AR oE TNONE oF
CPERATCN OPERATION OPERATION
cocKRn
o e PACIIURCATION oPERATION
SPERATION s CrERATION
BLERD OPERATION e e = OALSER OPSRATION
TuRE 25650 BRARE
bt PLARE OPENATION b ALERON OPERATION
FC POWER ITETEM
ELECTMC HTD oeuEmaTORS
PR ST PUNPS TEAT OPERATION TN
WEATETEw ITRERMO WO TYETEN LR
OFERATON DIIENOAGE BUTTON ACCUMULATOR ACOUNULATOR
¥ ATALED OpemaTION e UnE PRessURe
AN Senn THRLST REVERSER FRETION LOCK PUtH BUTTON LGHTS
e OPFEmATION ORERATION ¥ MITALLED TERT
EMEROENCT LiST PUEL CROSIPEED SRAKES FUEL P
oPERATICN OPERATION TEMPERATURE OPERATIONAL TEFT
WD rLuo BICAS OXYOEM
CREW CASN
SeECT zon CREW SEAT waAm DooR seAvce coca
CeERATON OFERATION OPERATION CHERATION
ELECTROMESH OUST CREW PECAL e et OBIERVER IEAT
LoCR CrEmATION ADIGTTMENT orEmATION
CooRPT secumITY MOrE B00OLES onew cLoont PLT CREW
DOOR CPERATION conomes OPERATION READINO LIONTE
FALTN BELT MO EMORING 310N OxvOEN MAIR
CPERATION OPERATION OPERATION
PAEEANGER CARM
BAGGAGE DOOR FAUCKT WATER 2ERVCE DOOR
orEmATION OPERATION YORET P OremaTION
ATTENDANT SEAT STEREC PLATER FEUBRATE
cremaToN OALLEY CONOMON orFERATION crerancu
oty SEATE CPERATION S Cn tonaon 35 CONDMION
NOTES AND REMARKS
1193 Seve vct encgs o wse beck e |
UICENSE
TECHNICIAN NUMBER SIGNATURE
LICENSE SIGNATURE
ERFECIvR NUMBER OR STAMP
MCJETS.FORMES EVE135/145 OUTING
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-026 “PESO Y BALANCE”

La forma RED-026 “PESO Y BALANCE” es utilizada para reportar los resultados del peso y balance que
se realiza a las aeronaves dentro del taller de mantenimiento de acuerdo a los requerimientos del

manual del fabricante.

Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-026 “PESO Y BALANCE”

TITULO DEL DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
APARTADO
MODEL MODELO DEL AERONAVE INSPECTOR
TAIL REGISTRATION MATRICULA DEL AERINAVE INSPECTOR
SERIAL NO. NUMERO DE SERIE INSPECTOR
FECHA EN LA CUAL SE REALIZA EL
DATE WEIGHED PESO Y BALANCE INSPECTOR
TOTAL, DEL TIEMPO DEL
T.T.A/C (Hr) AERONAVE INSPECTOR
PESO BASICO VACIO PESO BASICO AL VACIO INSPECTOR
MOMENTO VACIO BASICO | MOMENTO BASICO AL VACIO INSPECTOR
CENTER OF GRAVITY CENTRO DE GRAVEDAD INSPECTOR
% MEAN AERODYNAMIC
0,
% MAC CHORDIMAG) INSPECTOR
6. VACIO BASICO C.G BASIO AL VACIO INSPECTOR
AIRCRAFT MODELO DEL AERONAVE INSPECTOR
REGISTRATION MATRICULA DEL AERONAVE INSPECTOR
SERIAL NUMBER NUMERO DE SERIE INSPECTOR
FIRMA DE QUIEN REALIZO EL
PESO Y BALANCE INSPECTOR
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15. FORMATOS

MC Jets, S.A. de C.V.

AEROPUERTO  INTERMACIOMAL DE QUERETARO

22500, HAGHNAR 24, CARRETERA ESTATAL 200,

QUERETARC-TEQUISQUIAPAN

QUERETARO, QUERETARO, MUNICIPIO DE COLON

78270, MEXICO. Telephone 4423142075, Fa: 4423142075

TALLER A.F.A.C|404

BASIC EMPTY WEIGHT AND BALANCE REPORT

TAIL
REGISTRATION

MODEL SERIAL NO. DATE WEIGHED T.T. AIC (Hr)

REACTION WEIGHT Tara NEW W ARM MOMENT
{Lbs) {Lbs) (Lbs) {Plg) (Lbs-Plg)

Left Jack

Right Jack

Subtotal

Tail Jack

Total (As Weighed)

Total ltems Table | (-}

Total ltems Table 1l {+)

Basic Empty Weight

TABLE |

Items weighed but not part of basic airplane Weight Arm Moment

Engine il

Undrainable Fuel | |

De-lcing (TKS) fluid

Total

TABLE Il

Items weighed but not part of basic airplane Weight Arm Moment

(+} Engine Qil

{+) Fuel not usable | |

Total

PESO BASICO VACIO: C.G. VACIO BASICO:
MOEMNTO VACIO BASICO:
CENTER OF GRAVITY:
% MAC:

THESE WEIGHT AMD BALANCE PROCEDURE OF THE AIRCRAFT: ;
REGISTRATION: . SERIAL NUMBER: IS IN ACCORDING WITH THE
WEIGHT & BALANCE MANUAL.

SIGNATURE
Form-RED-026
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15. FORMATOS

FORMA RED-027 “REGISTRO DE CALIFICACION DEL PERSONAL EN PRUEBAS NO
DESTRUCTIVAS”

La forma RED-027 “REGISTRO DE CALIFICACION DEL PERSONAL EN PRUEBAS NO
DESTRUCTIVAS” es utilizada con el fin de controlar al personal de NDT, resultados de los examenes,
resimenes de entrenamiento, nivel educativo y experiencia. Este formato debera estar incluidos en los
expedientes del personal técnico y debera ser llenado por el Ingeniero de Control de Calidad..
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MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

Registro de Calificacién del personal en Pruebas no Destructivas

Nombre del Empleado ID
Estatus Actual D Aprendiz D Nivel 1 D Nivel Il D
Método Vencimiento Certificacién
Recertificaciéon por Experiencia Satisfactoria Continua: Por:
Fecha

RESULTADOS DE LOS EXAMENES DE CALIFICACION

General Fecha Admin. por:
(Puntuacién)

Especifico Fecha Admin. por:
(Puntuacién)

Préctico Fecha Admin. por:
(Puntuacién)

Puntuacion Compuesta Verificado por:

EXAMENES DE VISION
Agudeza Visual Cercana (Anual): Administrado por:
Fecha

|:| Aceptable |:| Inaceptable Requiere Lentes correctivos |:| No |:| Si

Contrastes Color/Escala de grises (5 afios): Administrado por:
Fecha

|:| Aceptable |:| Inaceptable

ENTRENAMIENTO EN NDT RELACIONADO A SUS CALIFICACIONES

Aprobado Recibi6
Titulo del Curso Fecha | Duracion Instructor Localizacién ppor Examen?
Si/No

El empleado referido en el presente formulario cumple con los requerimientos de calificacién de la practica
escrita del “TALLER AERONAUTICO NUMERO 404 DE MC JETS S.A. de C.V.” formulada de acuerdo
con la norma ASNT-TC-1A (2011). Este y otros documentos de certificacién se resguardan en su archivo
personal y estan disponibles para cualquier requerimiento de auditoria.
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MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORMA RED-028 “REPORTE DE INSPECCION DE NDT”

La forma RED-028 “REPORTE DE INSPECCION DE NDT” es utilizada para reportar los resultados de
las pruebas no destructivas, que se realiza a las aeronaves dentro del taller de mantenimiento de
acuerdo a los requerimientos del manual del fabricante.

Esta forma debera estar incluida en el paquete de la orden de trabajo correspondiente.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-028 “REPORTE DE ISNPECCION DE NDT”.

TITULO DEL APARTADO |DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
, NUMERO DE FOLIO (EJEMPLO INGENIERO DE
NUMERO DE FOLIO NDTMMDDAAPT (TIPO DE PRUEBA) -01 [CALIDAD
NUMERO DE ORDEN DE TRABAJO
(EJEMPLO 1639 SQK (8.14) INDICAR | INGENIERO DE
ORDEN DE TRABAJO EL NUMERO DEL SQUAK DONDE SE | CALIDAD
REALIZO
OPERADOR/CLIENTE NOMBRE DEL OPERADOR O CLIENTE | NGENIERO DE
CALIDAD
INGENIERO DE
AERONAVE MODELO DEL ERONAVE ANtrives
INGENIERO DE
MATRICULA MATRICULA DEL AERONAVE DCENES
NOMBRE DEL COMPONENTE O PARTE |INGENIERO DE
COMPONENTE QUE SE INSPECCIONO CALIDAD
NUMERO DE SERIE NUMERO DE SERIE DE LA AERONAVE |NGENIERO DE
CALIDAD
INGENIERO DE
FABRICANTE FABRICANTE DEL AERONAVE Atrives
NUMERO DE SERIE DEL NUMERO DE SERIE DEL INGENIERO DE
COMPENTE COMPONENTE CALIDAD
TOTAL, DE HORAS DE LA INGENIERO DE
AERONAVE TOTAL, DE HORAS CALIDAD
TOTAL, DE CICLOS DE LA INGENIERO DE
AERONAVE TOTAL, DE CICLOS DEL AERONAVE |\~ 5\ TROL DE CALIDAD
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FECHA DE INICIO

FECHA DE INICIO DE LA INSPECCION

INGENIERO DE
CONTROL DE CALIDAD

FECHA DE TERMINO

FECHA EN LA CUAL LA INSPECCION
CONCLUYO

INGENIERO DE
CONTROL DE CALIDAD

INSPECCION REALIZADA

DESCRIPCION DE LA INSPECION A
REALIZAR (DEBE INCLUIR
COMPONENTE A INSPECCIONAR Y

INGENIERO DE
CONTROL DE CALIDAD

EXCEPCIONES

DESQRIPCION EN CASO DE QUE
ALGUN COMPONENTE NO CUMPLA
LOS REQUERIMIENTOS DE

INGENIERO DE
CONTROL DE CALIDAD

NOMBRE

NOMBRE DE QUIEN REALIZO LA
INSPECCION

INGENIERO DE
CONTROL DE CALIDAD

FECHA'Y LUGAR

FECHA DE CIERRE DE REPORTE Y
DIRECCION DEL LUGAR

INGENIERO DE
CONTROL DE CALIDAD

IDENTIFICACION

NOMENCLATURA DEL COMPONENTE

NUMERO DE LICENCIA NUMERO DE LICENCIA AFAC/FAA INSPECTOR
FIRMA DE QUIEN REALIZO
FIRMA INSPECCION INSPECTOR
INGENIERO DE

CONTROL DE CALIDAD

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL INGENIERO DE
FOTOGRAFIAS COMPONENTE INSPECCIONADO CONTROL DE CALIDAD
RESULTADO “CON DARIOS O SIN DANOS’ INGENIERO DE

CONTROL DE CALIDAD
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15. FORMATOS

MC JETS S.A. DE C.V.

TALLER AUTORIZADO A.F.A.C. 404

- Niamero de Folio:
REPORTE DE INSPECCION Nimero de Follo:
Operadoricliente: Orden de trabajo:
AEROTRAMNSPORTES RAFILHER, 5. A DE CV. 16395QK(5.14)
Aeronave: Matricula: Componente:
KING AIR C90GTi XA-RFH LH/RH SEAL STRIP
Nimero de serie Fabricante Nimero de serie
(Aeronave) componente:
L1-1998 HAWEKER. BEECHCRAFT CORPORATION 000-110105-71
Total de horas de la Aeronave: Total de ciclos Aeronave o Componente:
1504.4 1254
Fecha de inicio: Fecha de término:
0713172020 071312020

Inspeccion realizada:

Se efectud inspeccion por liquidos penetrantes a SEAL STRIP LH/RH de la aeronave antes
mencionada, dicha prueba se realizé para dar cumplimiento v de acuerdo al S.I.LR.M. CAP. 20-
00-00 % 57-13-03.

Detalles de la inspeccidn se dan en el reporte NDT-ANEXO- 07312020PT-01.

Excepciones:

Minguna

Liberacion de la aeronave yfo componente para el servicio.

Certifico que la inspeccion efectuada y descrita en el bloque de “Inspeccion Realizada” cumple
con las instrucciones del manual de mantenimiento y/o del manual de Pruebas Mo Destructivas
del Fabricante por lo que se considera a la aeronave y/o componente APTO para regresar a
servicio.

El blogque de “Excepciones” indica aquellas partes que no cumplen con los criterios de
aceptacion en el manual de Mantenimiento y/o del manual de Pruebas Mo Destructivas del
Fabricante por lo que se considera a la aeronave y/o componente NO APTO para regresar a

servicio.

Nombre: Fecha y Lugar:

Hugo Castarnieda Vazquez Julio 31, 2020 Apto. Internacional de Querétaro
Numero de Licencia: Firma:

DGAC 201221305 NDT PT LII

Forma RED-023
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MC JETS S.A. DE C.V.

TALLER AUTORIZADO D.G.A.C. 404

ANEXO DE REPORTE DE INSPECCION [Nimerode Folio:
07312020PT-01
Operadorfeliente:.. .. ..o JOrmdendetiabajo:
AEROTRANSPORTES RAFILHER, SA.DECV 1639SSQK(8.14)
Aeronave: =~ |Matricula: 00 |Componente:
KING AIR C90GTi XA-RFH LH/RH SEAL STRIP
Numero de serie Fabricante Numero de serie
(Aeronave) | €OmMpoOnNente: ==
1 J-1998 HAWKER BEECHCRAFT CORPORATION 000-110105-71
[F]
IDENTIFICACION FOTOGRAFIAS RESULTADO
RH SEAL STRIP SIN DANOS
INEPECTION
RH SEAL STRIP SIN DANOS
INSPECTION
Nombee:. ... Fechaylugar. ===
[ Hugo Castaneda Vazquez Julio 31, 2020 Apto. Internacional de Querétaro ||
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15. FORMATOS

FORMA RED-030 “LISTA DE VERIFICACION FINAL DE LA ORDEN DE TRABAJO”

La forma RED-030 “LISTA DE VERIFIFCACION FINAL DE LA ORDEN DE TRABAJO” es utilizada para
controlar el proceso de la orden de trabajo y seleccionar el paguete de trabajo durante la inspeccion final.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-030 “LISTA DE VERIFIFCACION FINAL DE LA

ORDEN DE TRABAJO”.

TITULO DEL APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
asatE QLo LA TIOUETE | pomuenoce
RED TAG ARCHIVADA EN LA ORDEN DE ZEg[T)%CC'ON/PERSON
TRABAJO
MARQUE CUANDO LA
C NGENIERO DE
LIBERACION DE MANTENIMIENTO !
RELEASE ESTE ARCHIVADA EN LA ORDEN ZE%ET),%CC'ON/ PERSON
DE TRABAJO
MARQUE CUANDO EL INGENIERO DE
PRESERVICE PRESERVICE ESTE ARCHIVADA PRODUCCION/PERSON
EN LA ORDEN DE TRABAJO AL OT'S
MARQUE CUANDO LA
- INGENIERO DE
INSPECCION PRELIMINAR ESTE .
PRELIMINARY e o e ZECC))IEI)_%CCION/PERSON
TRABAJO
INSPECCION FINAL ESTE INGENIERO DE
FINAL ARCHIVADA EN LA ORDEN DE ifgg%cc'o'\” PERSON
TRABAJO
DISCREPANCIES G o L x ORDEN DE PRODUCCION/PERSON
TRABAJO AL OT'S
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15. FORMATOS

SQUAWKPRINT TECHNICAL
INFORMATION SIGN OFF
INSPECTION

8130

NOTES

MARQUE CON UNA X PARA LA
INFORMACION ENCONTRADA,
N/A PARA NO APLICABLE, LOS
SIGUIENTES BLOQUES PARA
CADA SQUAWK:

IMPRESION DE SQUAWK:
(PRESENTE)

INFORMACION TECNICA:
(PRESENTE)

FIRMADO: (FIRMADO)
INSPECCION: (FIRMADO)
8130: (PRESENTE)

NOTAS: (SEGUN SEA NECESARIO

INGENIERO DE
PRODUCCION/PERSON
AL OT'S
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15. FORMATOS

MC Jets S A de C.V.
ASROGUENT) MTERNACONAL JE QUERETARD 120

oL 2ot
TUANCGAR 34  CARRITIRA DYTATAL 200, QUIRETANO. REDWINGS bt [ I
TRCRTRLAMO! b
QUERET.OD. GUERET.C) MNP0 OE COUOK W)

Mezo

Tewtice Rl L

Wark Order:  MARTT 920 Ragtstranies Number: XA G

Tua SCREDULIED DIPECTION PROGEAM

L PHASE | STANDARD DISPECTION AND PROLDE 13

s ACEEDULED DOPRCTION FROGRAM - SPECIAL

i ADNCIAST JIWIDIOMT SY FAAYAR 110 I8 &
DGAC NOM M4 10-5CT3- 2001

COMPASS CALBRATION BV D OA L NOM-DIZ-
AL 1ERECTE-0000

23 R200 SEFIAL ARPLANES VERTICAL AND
HORIZONTAL STABILITER ANIUAL DSPECTION

i 200 AR, LEBAJCATION

28 £2 300 LEFT UWDNO BOLT LURIICATION (RARREL
T

oL | 12 M0 EXT WDN0 SOLT LUNIICATION (BARESL
wm

WING BOLY TORGUE CHEECK LEFT AND X308

1 BATTERY EMER CAPACITY TRAT EAD ACTDY

9 L8 PUEL CELL AND PROSES. NACELLS

1 F31FUTL CELL AND PROBEL NACILIE

m WTNG PAEL UPPRER AND LOUTER MADS IPAR CAP
mamn

i ELY INUP FAR 91 207 [ (408 MET ELT) CODKSO

MEX. ANDCI0STIN02AP
1D DISTRUMENT AR FLTER

Wark Order- MADT -9 Raghmmanies Number:  XA-GPM

14 3 FLOTS COMPARTMENT TOZ IXTDIOLTSIER

I ¥ CAIOTE COMFAITMENT FRE EXTINGULRER

| mome | mesae |mresmacs | meuwear | e | oocmeeaess |
| 1 | | J
WORK ORDER FINAL CHECKLIST  (FORM RED-D0)
X - INFORMATION FOUND I
S0 WA MOT APPLICARLE
- = — «n

e ] - e - e - foed et foed . fed | el el ol e fed

] ] ] e ] el b e e ] ] ]

— I P —— ] e ] = ] -
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15. FORMATOS

FORM RED-031 “CAMBIO DE TURNO”

La forma RED-031 “CAMBIO DE TURNO” es utilizada para controlar la continuidad de los procesos de
inspeccién y mantenimiento cuando las actividades requieren mas de un turno normal. Ver seccién 9.5
para obtener mas detalles acerca de la responsabilidad de la continuidad del mantenimiento e

inspeccion.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-031 “CAMBIO DE TURNO”.

TITULO DEL DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
APARTADO
NOMBRE DEL TRABAJADOR QUE HACE EL -
NAME CAMBIO DE TURNO TECNICO / INSPECTOR
JOBTITLE: POSICION TECNICO / INSPECTOR
WO ITEM — -
SQUAWKNUMBER NUMERO DE ORDEN DE TRABAJO TECNICO /INSPECTOR
) FECHA DE CUANDO SE LLENA EL -
DATE: FORMATOO TECNICO / INSPECTOR
DESCRIPTION DESCRIPCION DETALLADA DE LA TAREA TECNICO / INSPECTOR

WORKCOMPLETED TO
DATE

DESCRIPCION DETALLADA DEL TRABAJO
REALIZADO

TECNICO /INSPECTOR

WORK REMAINING TO
DATE

DESCRIPCION DETALLADA DEL TRABAJO
RESTANTE

TECNICO /INSPECTOR

NAMEOF THE WORKER
WHO
CONTINUED THE TASK

NOMBRE DEL TRABAJADOR QUE
CONTINUO LA TAREA

TECNICO /INSPECTOR

JOBTITLE

TITULO DEL TRABAJO

TECNICO / INSPECTOR

DATE (2):

FECHA EN QUE CONTINUA LA TAREA SIN
TERMINAR

TECNICO / INSPECTOR

Rev: Reedicion 2

Fecha: Oct 09, 2020

Péagina 15- 71 -




Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER

MC Jets, S.A. de C.V.

AERONAUTICO

15. FORMATOS

'~

MC Jets,S.A.deC.V.

WORK TURNOVER
FORM-RED-031

Name: Job Title:
W.O. Item-Squawk number: Date:
Description

Work Complete to date:

Work Remaining to Date:

Name of the Worker who continued the task: Job Title:

Date:
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

FORM RED-032 “INFORME DE HERRAMIENTA PERDIDA”

La forma RED-032 “INFORME DE HERRAMIENTA PERDIDA” es utilizada para notificar al Jefe de
Almacén y al Gerente de Control de Calidad acerca de la herramienta perdida y sus circunstancias. La
busqueda debe incluir el interior de la aeronave atendida. Ver seccién 6 para mas informacién acerca
del proceso de notificacion de herramientas perdidas

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-032 “REPORTE DE HERRAMIENTA

PERDIDA”.
TITULO DEL DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
APARTADO
NOMBRE DE QUIEN LLENA EL .
NAME ROPORTE TECNICO / INSPECTOR
JOBTITLE: POSICION TECNICO / INSPECTOR
DATE OF LOST TOOL FECHA DE PERDIDA DE HERRAMINETA [TECNICO /INSPECTOR

TIEMPO PERDIDO DE LA -
TIMEOF LOST TOOL HERRAMIENTA TECNICO /INSPECTOR

AIRCRAFT

REGISTRATION MATRICULA DEL AERONAVE TECNICO /INSPECTOR

DESCRIPTION OF LOST [DESCRIPCION DE LA HERRMAINETA TECNICO /INSPECTOR

TOOL PERDIDA

DESCRIPCION DE RESULTADOS DE LA -
RESULT OF SEARCH BUSQUEDA TECNICO /INSPECTOR
ACTION(S) TAKEN DESCRIPCION DE ACCIONES TOMADAS [TECNICO / INSPECTOR

PERSONA QUIEN REALIZO LA

LIBERACION DE MANTENIMIENTO TECNICO /INSPECTOR

AIRCRAFT RELEASED BY

FECHA DE LIBERACION DE -
DATEOF RELEASE MANTENIMIENTO TECNICO / INSPECTOR

TIEMPO O HORA DE LA LIBERACION DE |-
TIMEOF RELEASE MANTENIMIENTO [TECNICO / INSPECTOR

NOMBRE DE LA PERSONA QUIEN GERENTE DE CONTROL DE

REPORT FILED BY LLENO EL REPORTE CALIDAD O DESIGNADO
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15. FORMATOS

 ~—4

LOST TOOL REPORT
FORM-RED-032
Name: Job Title:
Date of Lost Tool: Aircraft Registration: Time of Lost Tool:
MC Jets,S.A.deC.V.

Description of Lost Tool:

Result of search:

Action(s) Taken:

Aircraft Released by: Date of released: Time of Release:

Date:
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15. FORMATOS

FORMA RED-033 “VERIFICACION DEL EQUIPO DE SOPORTE”

La forma RED-033 “VERIFICACION DEL EQUIPO DE SOPORTE” se utiliza para comprobar y registrar
el estado de los equipos que se encuentran en condiciones de servicio e inservible

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-033 “VERIFICACION DEL EQUIPO
DE SOPORTE

TITULO DEL
APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
NAME NOMBRE DE LA PERSONA QUIEN REALIZO [JEFE DE ALMACEN O
EL CHEQUEO DESIGNADO
DATE FECHA DE CUANDO SE REALIZO, UEFE DE ALMACEN O
CHEQUEO DESIGNADO
JEFE DE ALMACEN O
ITEM NUMERO DE ITEM DESIGNADO
DESCRIPTION OF . JEFE DE ALMACEN O
EQUIPMENT DESCRIPCION DEL EQUIPO DESIGNADO
. JEFE DE ALMACEN O
LOCATION LOCALIZACION DEL EQUIPO DESIGNADO
wals A aN (A UEFE DE ALMACEN O
SERVICEABLE? MARCA “SI” O “NO DESIGNADO
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15. FORMATOS

MC JMe, S A doCV

SUPPORT EQUIPMENT CHECK

FORM-RED-033

Name:

Date:

Item:

Description of Equipment:

Serviceable?

Location:

Yes

No

Rev: Reedicion 2
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15. FORMATOS

FORM 9605 “REPORTE DE SQUAWK DE LA ORDEN DE TRABAJO”

Todo el mantenimiento programado o las discrepancias ingresadas en el sistema corridor generaran un
squawk de la orden de trabajo (Forma 9605).

La forma 9605 “REPORTE DE SQUAWK DE LA ORDEN DE TRABAJO” es automaticamente
completada por el sistema corridor con la informacién del cliente en la orden de trabajo. Los squawks
incluyen la informacién generada en la lista de discrepancias. Todas las discrepancias incluidas en la
forma RED-0092 lista de discrepancias” se ingresara en el sistema corridor. El sistema corridor es el
software del sistema de gestion de mantenimiento que utiliza el taller de mantenimiento.

La forma 9605 “Reporte de squawk de la orden de trabajo” es parte del paquete de la orden de trabajo y
es el documento donde las discrepancias fueron cerradas, incluyendo accién correctiva, nombre del
técnico y nimero de Licencia AFAC y sello del inspector que lo aprueba. El llenado es efectuado en
automatico por el sistema durante toda la ejecucién del trabajo.
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REDWINGE MRO
Rapair Station®: 404/ TRWYER0C Log=:

BIC Tetz, 5.4 d=C.W,
Asropusrto Intercontinentsl dz Querstaro, & P 22300,
Hanger 24. Carreters Estatal 200 Qusrstaro - Telephons: 4423142073 Fax: 4423142073
Tequisgquiapan
Querstaro, Cuerstaro hunicipio de Colom 76270
hlexico
CETIVER LmIELET EERL. LoV ERR LMIELPT R ETELTSN Ko VERR FaRdEeE
LINK COMEXION AEREA, SA DE CV 1435078 XA-AFH Pagina 1 de 1
CERTOMENCTNTACT EMCRENT TOTLL TR LMIELETTITLL CVILE LR LEIEEE

TAR15T3

EFECTUAR SERVICIO DE 140¥100FH DE ACI 12102020 17-36:25
BIVD EERNARDO QUINTAMA C5 9300 B, Int TOBC, Ci | NA MiA NA
:Em SUR L U H CEN SCED TLTEEemEED IoT
C.P 76090 NA T NA MAT WA WA
Queretaro TEO30
| Mexico
21 031142020 | ANGEL ARMANDO GONZALEZ o NiA
MARCIAL (AAGOMNZALEZ )
TARASTS T ) A Required
EFECTUAR SERVICIO DE 14D¥100FH DE ACUERDO A LA GUIA DE MANTENIMIENTO TAR-RT
* End of Report *
‘Egtb‘l__l?rcerﬁ‘u_mk A Pagiralde 1 Printedon 12/10/2020 & '.':3!5:?
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FORMA RED-034 “ETIQUETA DE EQUIPO DE SOPORTE UTIL”

Todo el personal del taller de mantenimiento, antes de usar el equipo de soporte, son responsables de
verificar que el equipo esta en estado Util. Esta determinacion se ve facilitada por el equipo etiquetado
como bueno para su uso hasta con una fecha determinada con la etiqueta RED-034 “ETIQUETA DE
EQUIPO DE SOPORTE UTIL". El Jefe de Almacén es el responsable de instalar y mantener las
etiquetas (RED-034) actualizadas.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-034 “ETIQUETA DE EQUIPO DE
SOPORTE UTIL".

TITULO DEL APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR
PART # NUMERO DE PARTE DE JEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
DESCRIPTION ggﬁgRRl_:_:ECION DEL EQUIPO DE JEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
BIN BIN CODIGO DE CONTROL JEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
AREHOUSE QRO STOCK UEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
RECEIVED FECHA DE RECEPCION JEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
SERIAL NUMBER NUMERO DE SERIE JEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
EXPIRATION FECHA DE EXPIRACION JEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
(CONDITION NUEVO, REPARADO UEFE DE ALMACEN O DESIGNADO
MO Jets S AL de CN

PART #: TOOL-6112

LOT # LT14-00506

IR
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15. FORMATOS

FORM RED-035 “ACCION CORRECTIVA REQUERIDA”

Las deficiencias observadas durante el proceso del taller de mantenimiento o que se encuentren como
resultado de auditorias internas o externas se notificara mediante este formulario. La forma RED-035
“ACCION CORRECTIVA REQUERIDA’ es utilizada para reportar cada deficiencia encontrada, la causa
raiz, la accién correctiva y la evaluacién de la accion correctiva.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-035 “ACCION CORRECTIVA

REQUERIDA”.

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

CAR NUMBER

NUMERO DE ACCION CORRECTIVA
REQUERIDA (FORMATO DE FECHA
AAAAMMDD)

INSPECTOR/ AUDITOR

AUDIT NUMBER

NUMERO DE AUDITORIA

NSPECTOR/ AUDITOR

DATE

FECHA CUANDO SE LLENO REPORTE

INSPECTOR/ AUDITOR

TO

NOMBRE DE ORGANIZACION,
DEPARTAMENTO O AREA INTERNA

INSPECTOR/ AUDITOR

AUDITOR/ INSPECTOR

NOMBRE DEL AUDITOR O INSPECTOR

INSPECTOR/ AUDITOR

DESCRIPTION OF

DESCRIPCION DE LA DEFICIENCIA

INSPECTOR/ AUDITOR

DEFICIENCY
NAME OF ORGANIZATION,
FROM DEPARTMENT OR INTERNAL AREA RESPONSABLE
RESPONSIBLE NOMBRE DEL RESPONSABLE RESPONSABLE
DATE FECHA DE LA DEFICIENCIA RESPONSABLE
ROOT CAUSE DESCRIPCION DE LA CAUSA RAIZ RESPONSABLE
DESCRIPCION DE LA ACCION
CORRECTIVE ACTION CORRECTIVA RESPONSABLE
QCM OR DESIGNEE FIRMA DEL GERENTE DE CONTROL DE [CERENTE DE CONTROL
SIGNATURE CALIDAD O DESIGNADO DE CALIDAD O
DESIGANDO
' GERENTE DE CONTROL
DATE FECHA DE LA EVALUACION DE CALIDAD O
DESIGANDO
' GERENTE DE CONTROL
EVALUATION OF RESULTADO DE LA EVALUACION DE CALIDAD O
CORRECTIVE ACTION DESIGANDO
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CORRECTIVE ACTION REQUEST

FORM-RED-035

CAR Number:

Audit Number:

Date:

To (Organization, Department or Area):

Auditor/Inspector:

Description of Deficiency:

From (Organization, Department or Area): Responsible: Date:
Root Cause:

Corrective Action:

Quality Control Manager or Designee Signature: Date:

Evaluation of Corrective Action:

Rev: Reedicion 2
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15. FORMATOS

8.33 FORM 9714 “DETALLE DE LA ORDEN DE TRABAJO”

La orden de trabajo debera ser utilizada para todas las tareas de mantenimiento realizadas sobre el
aeronave, accesorios y componentes. La orden de trabajo es un documento importante para todas las
areas involucradas en el control de produccién del taller de mantenimiento, dando cumplimiento a las
regulaciones federales de aviaciéon y propdsitos contables. La forma “DETALLE DE LA ORDEN DE
TRABAJO” FORMA 9714 es el informe impreso de la orden de trabajo y es generado por el sistema

corridor.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA 9714 “DETALLE DE LA ORDEN DE

TRABAJO’.

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

WORKORDER

NUMERO DE LA ORDEN DE
TRABAJO ASIGNADO

PERSONAL DE ORDENES DE
TRABAJO

TITLE

NOMBRE DE CLIENTE

PERSONAL DE ORDENES DE
TRABAJO

REGISTRATION

MATRICULA DEL AERONAVE

PERSONAL DE ORDENES DE
TRABAJO

PERSONAL DE ORDENES DE

DEPARTMENT MAINTENANCE S
PERSONAL DE ORDENES DE

CUSTOMER CODIGO DEL CLIENTE S

ADDRESS DIRECCION DEL CLIENTE PERSONAL DE ORDENES DE

TRABAJO

CONTACT NAME

NOMBRE DEL CONTACTO CLIENTE

PERSONAL DE ORDENES DE
TRABAJO

ACCOUNT CODE

CODIGO DE CUENTA

PERSONAL DE ORDENES DE
TRABAJO

TARGET DATE

FECHA OBJETIVO

PERSONAL DE ORDENES DE
TRABAJO
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15. FORMATOS

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

PERSONAL DE ORDENES DE

INVOICE# NUMERO DE FACTURA PERSON
PERSONAL DE ORDENES DE
DATECLOSED FECHA DE CIERRE TR
PERSONAL DE ORDENES DE
STATUS ESTATUS e
. NUMERO DE P.O. (ORDEN DE COMPRA | PERSONAL DE ORDENES DE
- DEL CLIENTE) TRABAJO
. PERSONAL DE ORDENES DE
CREATED FECHA DE CREACION RSO
POSTED NO UTILIZAR
JOB# NO UTILIZAR
ITEM DESCRIPCION DEL TRABAJO PERSONAL DE ORDENES DE

TRABAJO
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Work Order Detail
MC Jets S.A. de C.V.
AFROPUERTO INTERNACIONAL DE QUERETARO 22500, March 27, 2015
HANGAR 24. CARRETERA ESTATAL 200,
QUERETARO-TEQUISQUIAPAN Telephone: 4423142075 Fax: 4423142075
QUERETARO, QUERETARO MUNICIPIO DE COLON 76270
Mexico
Work Order:  MAINT-154 Tifle: AEROTAXIS TUCAN,SA DECV.
Registration=:  XA-FRO Department: MAINTENANCE
Customer: AEROTAXIS TUCAN.SA DECYV. Contact Name: Statas: Preliminary
Address:  OFFICE Account Code:  TUCAN PO.%
INDEPENDENCIA 1633-3. Tarset Date: Created: 0829/2014
COLONIA CENTRO Invoice & INV14-00101 Posted:
VERACRUZ, VERACRUZ CENTRO 91700 Date Closed- Tob &
Mexico
SERVICIO ATENDIDO EN LA BASE DE LA AERONAVE.
SQUAWEK 1.2
CORE DE LOS FRENOS: $6,242.62 USD. (CAMBIADOS EN LA WO MAINT-148)
Item: 1  MAINTENANCE ACTIONS Model #: Serial #: RK-110
PERFORMED: CREW REPORTS
Squawk: 1 Discrepancy:  FUGA DE HIDRAULICO EN CONJUNTO DE FRENOS, LADO IZQUIERDO. ANALISIS DE
FALLA.

Resolution: DERIVADO DEL ANALISIS DE FALLA EN CONJUNTO DE FRENOS LADO IZQUIERDO SE
ENCONTRO SHUTTLE VALVE DATADA  REQUIERE REMPLAZO.

Signed Off:  09/11/2014 By: EDGAR GARDUND (200702568) (EDGAR)
Completed:  10/12/2014 By: JUAN BAEZA PAREDES (JUANBP)
Squawk: 2 Discrepancy: DERIVADO DEL ANALISIS DE FALLA SE ENCONTRO CONJUNTO DE FRENOS, LADO

IZQUIERDO, CONFUGA. REQUIEREN REEMPLAZO (NP- 400-8002-97, NS: JANO2-04)
Resolution:  SE EFECTUO REMPLAZO DE CONJUNTO DE FRENOS LADO IZQUIERDO DE ACUERDO AL
MM CAP. 3240,

CONTUNTO DE FRENOS REMOVIDO
(NP 400-8002-97, NS: JAND2-04)

CONJUNTO DE FRENOS INSTALADO.

(INP- 400-8002-97, NS: JUNQ7-1486)
Sigped Off: 127202014 By: EDGAR GARDUNO (200702568) (EDGAR)
Completed: 12729/2014 By: JUAN BAEZA PAREDES (JUANBP)

Squawl: 3 Discrepancy:  CORE POR CONJUNTO DE FRENOS REMOVIDOS EN LA WO MAINT-148

Resolution: COBRO DE CORE
Sigped Off: 10312014 By: JUAN BAEZA PAREDES (JUANBP)
Completed: 10312014 By: JUAN BAEZA PAREDES (JUANBP)

* End of Repart *

WorkOrderDetail rpt Page lofl Printed on 03272015 at §:45:30PM
e 13y

Yorm ¥4 1M
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15. FORMATOS

FORMA 9730 “PICK TICKET”

El ingeniero de produccion solicita piezas o material a través del sistema corridor para una orden de
trabajo en particular. El sistema corridor verifica el inventario en el almacén y genera automaticamente
la forma 9730 “PICK TICKET” para entregar la pieza o material.

Pick Ticket
MC Jets S.A. de C.V.
AEROFUERTO INTERNACIONAL DE QUERETARO 2250 October 19, 2015
i 2013
HANGAR 24, CARRETERA ESTATAL 200 AT
QUERETAROS-TEQUISQUIAPAN Telephone: 4423142073 Fax: 4423142074
WERETARO, QUERETARO MUNICIFIO DE COLON 76270 N
Mexico
i : “ ll II Ilimulﬂ |||ll" Ilm'll lI
Reguiration . NB-MS2 Al k :
Part/items Name Description Current Locatinn Quantity Sevinl Number Lot NSumiber
AdS4 COTTER PIN QROSTOCK Bin 1AD) i | s
Part Condition: Now Contaety UG AVIEA LAV LY Wurk Ovrlar #: M
IO I6TSR (VAN ILA
|
ek | ) | i 1S L TSAN
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FORMA AFAC-46 “CERTIFICACION DE REVISION, REPARACION O MODIFICACION MAYOR DE
PLANEADOR, MOTOR O HELICE”.

La forma AFAC-46 “Certificacion de revision, reparacion o modificacion mayor de planeador, motor o
hélice”. Es utilizada para la certificacion de los trabajos realizados, debido a la revisién, reparacién o
alteracién mayor de planeador, motor o hélice. En todos los casos en donde se trate de una reparacion
o alteracion mayor, el formulario AFAC-46 se completa de acuerdo a las instrucciones de llenado
emitidas por la autoridad. El ingeniero de calidad emitira este formulario con la apropiada firma y
aprobacion del responsable del taller.
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15. FORMATOS

Fawe DG 4

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DIRECCION DE AVIACION
CERTIFICADO DE REVISION, REPARACION O ALTERACION MAYOR DE PLANEADOR, MOTOR O HELICE
S.C.T.
1- AERONAVE MARCA | MODELO SERIE NUM MATRICULA
2.. PROPIEDAD DE DOMIGILIO: I
3. UNIDAD MARCA | MODELO P—

NATURMLEZA DEL TRABAJD REV. MAYOR | | REPARACION POR ACCOENTE|_|

ALTERACION MAYOR D SLRVICIO D

4- TIEMPOS DE OPERACION | TIEMPO TOTAL ] TIENSO DE ULTIMA REV. MAYOR | TIEMPO DE SERVICIO 1000 HORAS

(AERONAVES UNICAMENTE)

UNDAD

5.- NOMBRE Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE

RESPONSASLE NUM. OF CEOULA PROFESIONAL

[ ] rramicante

' [j INGENERO AEBRONAUTICO
[[] rauer aumoraano

! [ mEcamco autorzano

SA- HAGO CONSTAR QUE EL TRABAJO EFECTUADO A LA UNIDAD MENCIONADA EN EL INCIBO () ¥ DESCRITO AL REVERSO Y
ANEXOS, A SIDO EFECTUADO DE ACUERDO AL MANUAL DEL FASRICANTE ¥ DRECTIVAS APLICABLES. QUE LA
INFORMACION AQUI PROPOACICNADA E8 REAL Y CORRECTA Y QUE ME MAGD RESPONSABLE DEL TRABAJD REALIZADG

FECHA DE TERMINACION DEL TRABAJO ]

FIRMA DEL RESPONSABLE

DF AERONAUTICA CIVIL

APROBADG POR
[] SuPERVISOR DE INGENIERIA AERONAUTICA
[[] mspecTOR AERONAUTICO

6« CERTIFICACION REQUERIDA POR AUTORIDADES DE LAD. G A C.
LA UNIDAD IDENTIFICADA EN EL INCSO (3) FUL INSPECCIONADA EN LA FORMA PRESCRITA POR LA DIRECCION GENERAL

FECHA
NOMBRE

FIRMA OE LA PERSONA AUTORWZADA

48 (EXCEPTO SERVICIO DE 1000 HRS.).

7~ EN CASO DE PLANEADOR, ADJUNTAR CERTIFICADO DE PESO Y EQUILIBRIO; FORMA D.GAC
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15. FORMATOS

8. DESCRIPCION DEL TRABAJO EFECTUADD (Anexando i3 documentacion que ampare los
trabajos efectuados)

LLENESE POR CUADIUMLICADO ¥ DISTRIBUYASE DE LA SIGLIENTE MANERA

CRICINAL PARA EL PROPETARIO, COPWSE PARA EL TALLER O MECANIDD AUTORIZADO, AUTORIDAD AERONALTICA v
DIRECCION DE AVIACION
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15. FORMATOS

AFAC-80 “REPORTE DE DEFECTOS Y FALLAS”

El formato AFAC-80 “REPORTE DE DEFECTOS Y FALLAS” es utilizado para reportar a la AFAC los
defectos graves o las condiciones no aptas recurrentes descubiertas por nuestro taller aeronautico de
acuerdo a la NOM-060-SCT3-2011.Ver seccién 8.5.6 para obtener mas informacién acerca del llenado

de la forma AFAC-80.

El responsable de taller o la persona que encuentre un defecto o falla es responsable de completar y
suministrar este reporte. El reporte debera ser acompafiado por otros elementos como referencias
técnicas, fotografias, dibujos, partes, etc.

UTILIZAR BOLIGRAFO CON TINTA NEGRA.
COMPLETAR TODAS LAS SECCIONES DONDE LA INFORMACION APLIQUE AL TIPO DE FALLA OCURRIDA.
EN LAS SECCIONES CON OPCIONES MULTIPLES, INDICAR EL CONCEPTO APROPIADO.

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DIRECCION DE AVIACION
SUBDIRECCION DE INGENIERIA

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA AERONAUTICA

REPORTE DE DEFECTOS Y FALLAS

No. REPORTE

No escribir en el drea somiveada

1) MARCA, MODELO Y No. DE SERIE DE LA AERONAVE.

2) MATRICULA

3) OPERADOR

4) FECHA Y AEROPUERTO DE OCURRENCIA:

INFORMACION DE MANTENIMIENTO

REPORTE

21) PARTICIPANTES EN LA INVESTIGACION

23) NOMBRE DE QUIEN HACE EL REPORTE

5) MARCA Y MODELO DE LOS MOTORES INVOLUCRADOS EN | 6 (A) MARCA Y MODELO DE HELICES 7) FASE EN TIERRA: 7) A) TALLER AERONAUTICO RESPONSASLE DEL

LAFALLA ESTACIONADO O | MANTENIMIENTO:
MANTENIMEENTO O

Nofs). DE SERIE Nofs). DE SERIE: REMOLQUE m]

POS. 1 POS. 2 POS. 1 POS. 2 RODANDO O | 7). B)No. DE PERMISO DE TALLER:

POS. 3 POS. 4 POS. 3! POS. 4: DESATENDIDA [m]

8) ESPECIFICAR LA PARTE/ 9) UBICACION 10) MANUAL DE REFERENCIA 11) TALLER REPARADOR DEL COMPONENTE

COMPONENTE QUE CAUSO LA (INDICAR EL CODIGO ATA)

FALLA:

12) FABRICANTE: 13) NUMERO DE PARTE 14) NUMERO DE SERIE: 15) FORMA DE CONTROL: | 16) 17) FALLA 18) COMUNICACION

REPETITIVA | ALAENTIDAD

HORAS SO RESPONSABLE DEL
cicLOS TSN DISERO TIPO
OTRO SINO SUNO

19) REGISTROS EN EL LIBRO DE 20) PROCESO 22) NOTIFICACION VOLUNTARIA 24) PERSONAL DE

BITACORA COMANDANCIA DE AEROPUERTO

SN0 NA/ABIERTO/CERRADO SUNO RECEPTORA DE LA COPIA DEL

25) FIRMA

26) FECHA DEL REPORTE

DGAC-80-Rev. A
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

27) DESCRIPCION DE LA FALLA

20) ORMIEN PROBARLE

20) ACCION CORRECTIVA

NOTAS ACLARATOMAS

CABILLA CONCEFTO SINIFICADO
() 50 TIEMPO DESDE MEACONIICIONAMIENTO MATOR
TEN TIEMPO DESDE NUEVO

NOTA!  El raporte 0o W falla (roporolonado (v ol conoesionins, Pemisionsio U opetador aireo 0o 16 aaronave, Geberd sof elaborado y Beneco con espeolo o W falls, por permsonal al servico de &ste, 0on
conacimmnto de ks falls ocurrkia

L DGAC agradecs d su colaboackin pOAIRNGe &l ke CONRIGNM NeceRaa.
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MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

FORM RED-037 “PUBLICACIONES TECNICAS”

La forma RED-037 “PUBLICACIONES TECNICAS” es utilizado para realizar el registro,control y
actualizacién de los manuales en forma mensual. Si el bloque no es aplicable, llénelo con N/A.

INTRUCCIONES DE LLENADO FORMA RED-037 “PUBLICACIONES TECNICAS”

TITULO DEL APARTADO DEBERA SER LLENADO CON COMPLETADO POR

INGENIERO DE CONTROL

UPDATE FECHA DE REVION DE CALIDAD

INGENIERO DE CONTROL
MODEL MODELO DEL AERONAVE DE CALIDAD

INGENIERO DE CONTROL
MANUFACTURER FABRICANTE DEL AERONAVE DE CALIDAD

PAYMENT PERFORMED AT

FECHA EN LA CUAL SE REALIZO
EL PAGO

INGENIERO DE CONTROL
DE CALIDAD

SERVICE EXPIRATION

DIAS QUE DURA EL PERIODO DEL
SERVICIO DE LA LIBRERIA

INGENIERO DE CONTROL
DE CALIDAD

SERVICE EXPIRATION DATE

DIA EL CUAL VENCE EL SERVICO

INGENIERO DE CONTROL
DE CALIDAD

REMAINNING

DIAS DE REMANENTE PARA QUE
VENZA

INGENIERO DE CONTROL
DE CALIDAD

REMARKS

COMENTARIOS

INGENIERO DE CONTROL
DE CALIDAD
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15. FORMATOS

_ ﬁu“E —

SERVICE
MANUFACTURE |  PAYMENT SERVICE
MODEL ATION REMARKS
[ PERFORMED AT |  EXPIRATION
DATE
- BEECHCRAFT e e
1 | eeecrieran | BEEDH 16-Dec-15 3850 15-Dec-20 595
BEECHCRAFT
- i1 b
2 | kamsarso " M- 15 3850 B-Miow-20 ms
e BEECHCRAFT . .
3 | ans mir 20 errre F-Hov-19 3850 B-Miow-20 ms
i BEECHCRAFT P e
& oz s B0 25-Piar-13 3850 -ow-20 ms
i BEECHCRAFT
8 |nawkemsone) ST TECH PUB FENDING TO BUY
. BEECHCRAFT R e
& | ranc mR 30 " M- 15 3850 B-Miow-20 ms
BEECHCRAFT
7 | mewner mon | ST TECH PUB FENDING TO BUY
) PRATT AND ) . I
B |pwmsossa) TN 10-Sep-20 3850 10-5ep-21 1ms
PRATT AND . )
5 | owerres 7-Feb-20 3850 E-Febr21 1125
WHITHEY -
PW FTEA- PRATT AND .
1 E-May-20 3850 B-May-21 2005
42141738 WHITHEY ¥ -
) PRATT AND o )
1 | Pwrress0 i 10-Feb-20 3850 9-Febr-21 1155
PW PTEA- N
12 |nanaanasn)  ToOT AND 10-Mw-1% 3850 S-piow-20 235
oy WHITMEY
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15. FORMATOS

Tazsan

SERVICE
mopm | MAMUFACTURE | RAYMENT beoiid EXPIRATION | REMAINING REMARKS
R PERFORMED AT |  EXPIRATION
DATE
PRATT AND -
s | Fwsns ey 5-Mar-20 5.0 S-Har-21 1800
- PRATT AND _
1| Fwrmeasz ey TPFer20 5.0 6-Fobe2l 1325
I PRATT AND
8 | Pwomiso ey TECH PUB PENDING TO BUY
TFEFIL-S -
18 “ HOKEYWELL TECH PUB PENDING TO BUY
SERIES
1# | sromssow | sosevweLL TECH PUB PENDING TO BUY
LEGACY 600 _ o CHLINE, THIS MANUAL 15 PROVIDED BY
w | Dl EVERAER H-Augr20 5.0 30-Ausg-21 3185 REDWINGS.
i | ems1esn EVERAER - ONLINE, THIS MANUAL 15 FROVIDED BY TAR.
AE30OTALE
w | ioomet | mowssovce . R VLA .35 s
AEIOTAL -
3 | TsaT-anck PT;‘:‘___H"‘E"_E' - DNLINE, THIS MANUAL 1S FROVIDED BY TARL
WD
22 | cesske s TEXTROK TECH PUB PENDING TO BUY
38 | cesswa ssom TEXTROK TECH PUB PENDING TO BUY
3 | TezTancks | sumpsTRAND TECH PUB PENDING TO BUY
; PRATT AND .
m | Faasoe T &Mar20 5.0 &-Har-21 140.5
BEECHCRAFT
" 4
2 | memon ser e 4Mar20 5.0 Har-21 138.5
) WILLIAME
N T TECH PUB PENDING TO BUY
P— - —

smnEm
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AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

FORMA RED-038 “REGADERAS Y LAVA 0JOS”

La forma RED-038 “REGADERAS Y LAVA OJOS” es utilizada para realizar el registro de verificacion del
estado de estos, con el fin de mantener un control y en buen estado de las regaderas y lava ojos del taller
de mantenimiento. Si el bloque no es aplicable colocar N/A.

INSTRUCCIONES DE LLENADO FORMA RED-038 “REGADERAS Y LAVA OJOS”

TITULO DEL APARTADO DEBERA SER LLENADO CON | COMPLETADO POR

PERSONAL DE CONTROL

REVISION NUMERO DE REVISION DE CALIDAD

MADE BY NOMBRE DE QUIEN REALIZA LA | PERSONAL DE CONTROL

INSPECCION DE CALIDAD
. PERSONAL DE CONTROL

CONDITION CONDICION DEL EQUIPO DE CALIDAD
2 PERSONAL DE CONTROL

DATE FECHA DE LA INSPECCION DE CALIDAD
SIGNATURE FIRMA DEL PERSONAL QUIEN PERSONAL DE CONTROL

REALIZA DE CALIDAD
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15. FORMATOS

A——
EMERGENCY EYE WASH STATIONS B
REVISION MADE BY CONDITIONS DATE | SIGNATURE RE;S?N
FORM RED-038
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

FORMA RED-039“BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS”

La forma RED-039 “BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS” es utilizada para realizar el registro de
verificacion del estado de estos, con el fin de mantener un control y el buen estado de los botiquines de
primeros auxilios dentro del taller de mantenimiento. Si el bloque no es aplicable colocar N/A.

INSTRUCIONES DE LLENADO FORMA RED-039“BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS”

TITULO DEL
APARTADO DEBERA SER LLENADO CON | COMPLETADO POR
. - PERSONAL DE CONTROL
REVISION NUMERO DE REVISION DE CALIDAD
MADE BY NOMBRE DE QUIEN REALIZA LA | PERSONAL DE CONTROL
INSPECCION DE CALIDAD
- PERSONAL DE CONTROL
CONDITIONS CONDICION DEL EQUIPO DE CALIDAD
2 PERSONAL DE CONTROL
DATE FECHA DE LA INSPECCION DE CALIDAD
SIGNATURE FIRMA DEL PERSONAL QUIEN PERSONAL DE CONTROL

REALIZA

DE CALIDAD

REVISION NEXT

FECHA DE LA SIGUIENTE
REVISION

PERSONAL DE CONTROL
DE CALIDAD
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FIRST AID KIT A
B
REVISION MADE BY CONDITIONS DATE | SIGNATURE | T o1

NEXT

FORM RED-039
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15. FORMATOS

FORMA RED-040 “REGISTRO DE PARTES RECHAZADAS”

La forma RED-040 “REGISTRO DE PARTES RECHAZADAS’ es utilizada para realizar la identificacion
de partes rechazadas. Si el apartado es no aplicable colocar N/A.

INSTRUCCIONES DE LLENADO FORMA RED-040 “REGISTRO DE PARTES RECHAZADAS”

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO
CON

COMPLETADO POR

INGENIERO DE

AIRCRAFT'S REGISTRATION: | MATRICULA DE AERONAVE CALIDAD
_ NUMERO DE ORDEN DE INGENIERO DE

W.O. MAINT: TRABAJO CALIDAD
_ FECHA DE ADMISION DE LA INGENIERO DE

ADMISSION DATE. AERONAVE CALIDAD
DESCRIPCION DE LA PARTE INGENIERO DE

DESCRIPTION RECHAZADA CALIDAD
. INGENIERO DE

PN NUMERO DE PARTE L Do
. INGENIERO DE

SIN NUMERO DE SERIE L Do
INGENIERO DE

QTY CANTIDAD L D
INGENIERO DE

METHOD METODO L D
NAME NOMBRE DE NUMERO DE INGENIERO DE

PARTE CALIDAD
INGENIERO DE

DATE FECHA L D
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15. FORMATOS

FORM RED-042 “MCJETS ONLINE TECH PUBS ACCESS”

La forma RED-042 “MCJETS ONLINE TECH PUBS ACCESS?” es utilizada para que todo
el personal dentro del taller de mantenimiento tenga acceso a todos los manuales del manufacturero via
internet. Si el apartado no es aplicable, coloque N/A.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-042 “MCJETS ONLINE TECH PUBS ACCESS”

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

NOMBRE O CORREO DEL

INGENIERO DE CONTROL

USER USARIO CON EL CUAL
ACCESARAS DE CALIDAD
PASS CONTRASERA PERSONAL DE CONTROL

DE CALIDAD

SEGURITY QUESTIONS

S| ES APLICABLE, COLOCAR
RESPUESTAS ESTABLECIDAS
EN LA FORMA

PERSONAL DE CONTROL
DE CALIDAD

ELABORATED BY

NOMBRE DE QUIEN REALIZO LA
ACTUALIZACION

PERSONAL DE CONTROL
DE CALIDAD

DATED

FECHA DE LA ULTIMA
ACTUALIZAQION DE
CONTRASENAS

PERSONAL DE CONTROL
DE CALIDAD
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~ “4

USUARIOS PRODUCCION REDWINGS

TEXTRON

USER: produccion@redwings.aeso

PASS: vil02020

PRATT AND WHITNEY IN PROCESS (PENDING TDA)
USER: IN95515

PASS: Spring130!

What was your childhood nickname? BICHO

what's is the middle name of your youngest child? VERONICA

what’s street did you live on in third grade? PORVENIR

PRATT AND WHITNEY PROVISIONAL ACCESS Switch Sold To Accessnt USE ACCOUNT 43548 FOR PW

USER: IN35797 e PT6A 114/114A/135/135A,
PASS: Spring149! RERES PT6A21, PT6AGOS, PW530A
What was your childhood nickname? BICHO — o PTBA-52, IT15D-5

WNACs 1S N MIagie Name of YOUr YOUNQest Cnilg? VERUNILA - =

what's street did you live on in third grade? PORVENIR

FLYEMBRAER COMMERCIAL
USER: umanteni
PASS: Manttosep20

PRATT AND WHITNEY PROVISIONAL ACCESS

User: llopez@tarmexico.com

Password:

La respuesta para las 3 preguntas de segquridad es: qwerty

USE ACCOUNT FOR P&W, APU; T-62T-40C14.

TECHCARE EMBRAER EXECUTIVE PROVISIONAL ACCESS
USER: davisanc

PASS:

Spring130!10

HONEYWELL PENDING
USER: produccion@redwings.aero

PASS: Ing-avi03

M.I.U-Qg“m

720281 Rev. 19,
720231 Rev. 18, SAR
- 72-02-95 Rev, 13, -SBR PC

ROLLS ROYCE

USER: preduccionl

PASS: Spring12411

What was your first car? BEETLE

Who was your childhood hero? BATMAN

What was the first music album you bought? OFFSPRING
ATP

USER: jbaeza@avizor.aero USE JBAEZA ACCOUNT FOR CONTINENTAL ENGINES
PASS: MClets404 USE DSANCHEZ ACCOUNT FOR Williams Intl F}44-1A

USER: dsanchez@redwings.aero
PASS: ing-avi0

BELL

USER dsanchez@redwings.aero
PASS: Spring124!

ELABORATED BY DAVID A SANCHEZ RAMOS
DATED 10/16/20
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15. FORMATOS

FORMA RED-043 “LIBERACION DE MANTENIMIENTO”

El Responsable De Taller o el que el asigne es la autoridad final para aprobar la liberaciéon de
mantenimiento o alteracion realizada bajo el certificado del

especificaciones de operacion.

taller de mantenimiento y las

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA RED-37 “LIBERACION DE MANTENIMIENTO”

TITULO DEL APARTADO g(E)BNERA SER LLENADO COMPLETADO POR
REGISTRATION # MATRICULA DEL INGENIEROS DE
AERONAVE PRODUCCION
MANUFACTURER ABRICANTE DEL INGENIEROS DE
AERONAVE PRODUCCION
MODEL AIRCRAFT’S MODEL INGENIEROS DE
PRODUCCION
TOTAL, AC TIME TIEMPO TOTAL DEL INGENIEROS DE
AERONAVE PRODUCCION
TOTAL, AC CYCES CILOS TOTALES DEL INGENIEROS DE
AERONAVE PRODUCCION
AIRCRAFT SERIAL NUMBER NUMERO DE SERIE DEL INGENIEROS DE
AERONAVE PRODUCCION
E1 MANUFACTURER FABRICANTE DEL MOTOR 1 | INGENIEROS DE
PRODUCCION
E1 MODEL MODELO DEL MOTOR 1 INGENIEROS DE
PRODUCCION
E1 SERIAL NUMBER NUMERO DE SERIE DEL INGENIEROS DE
MOTOR 1 PRODUCCION
E2 MANUFACTURER FABRICANTE DEL MOTOR 2 | INGENIEROS DE
PRODUCCION
E2 MODEL MODELO DEL MOTOR 2 INGENIEROS DE
PRODUCCION
E2 SERIAL NUMBER NUMERO DE SERIE DEL INGENIEROS DE
MOTOR 2 PRODUCCION
WORK ORDER NO: NUMERO DE ORDE DE INGENIEROS DE
TRABAJO PRODUCCION
DATE FECHA INGENIEROS DE
PRODUCCION
PAGE PAGINA INGENIEROS DE
PRODUCCION
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MC Jets, S.A. de C.V.
15. FORMATOS

FORMA RED-044 “BOLETIN TECNICO”

En caso de ser requerido efectuar un cambio de procedimiento y/o instruccion emergente, el Boletin
Técnico Formato RED-044 Boletin Técnico sera generado de forma inmediata y su efecto sera efectivo al
momento de su inserciéon al MPT, debera ser impresa en color rojo y solo podra ser emitido por el
responsable de taller, debiendo ser eliminado en cuando se haya atendido el problema por el cual fue

generado. (Este documento no requerira ser enviado a AFAC para su aplicacion).

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO
CON

COMPLETADO POR

FECHA DE EFECTIVIDAD

FECHA DE CUANDO SE
EMITE EL BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER

TECNICO

MANUFACTURER ABRICANTE DEL RESPONSABLE DE TALLER
AERONAVE

MODEL AIRCRAFT'S MODEL RESPONSABLE DE TALLER

DOCUMENTO BASE

DOCUMENTOS QUE SE
OCUPARON PARA LA
EMISION DEL BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER

RAZON DEL BOLETIN

DESCRIPCION DETALLADA
DEL PROBLEMA CAUSA
RAIZ.

RESPONSABLE DE TALLER

DESCRPCION DEL BOLETIN

RESUMEN DETALLADO DEL
BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER

DIRIGIDO A

AREAS DEL TALLER A LAS
CUALES SE DIRIGE EL
BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER

PERSONA INVOLUCADO

DETALLE EN ESPECIFICO
DE LA PERSONA
INVOLUCRADA

RESPONSABLE DE TALLER

ACCION A SEGUIR

PROCEDIMIENTO O
SOLUCION AL PROBLEMA
CAUSA RAIZ

RESPONSABLE DE TALLER

RECOMENDACIONES DEL
RESPONSABLE DE TALLER

RECOMENDACIONES DEL
RESPONSABLE DE TALLER

RESPONSABLE DE TALLER

ELABORADO POR

NOMBRE DE LA PERSONA
QUE ELABORO EL BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER

APROBADO POR

NOMBRE DE LA PERSONA
QUE APROBO EL BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER

FECHA DE APROBACION

FECHA EN QUE SE
APROBO EL BOLETIN

RESPONSABLE DE TALLER
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MC Jets S.A. de C.V. Z Airframe Log Book Entry
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE QUERETARO 22500, October 15, 2020
HANGAR 24 CARRETERA ESTATAL 200, QUERETARO-
TEQUISQUIAPAN |
QUERETARO, QUERETARO MUNICIPIO DE COLON 76270
MEXICO
Phone Number: 4423142075 Fax: 4423142075
Registration ¥:  XA-PFL Total AC Time: <6360 Total AC Cycles: 37.754
Manufacturer: EMBRAER
Model: ERJ-145LR Aircraft Serial Number: 145138
E1 Manufacturer: ROLLS-ROYCE CORPORATION El Total Teme: 39410 El Total Cycles: 34,135
El Model: AE3COTA|P El Serial Number: CAE3 11165
E2 Manufacturer: ROLLS-ROYCE CORPORATION E2 Total Time: 38363 E2 Totsl Cycles: 12467
E2 Model: AE3007A1P £2 Serfal Number: CAE311445
Work Order No:  MAINT-1684 Date: [5/10:2020 PAGEIOF |
REPORTES FROGRAMADOS

[ EFECTUAR GUIA DE MANTENIMIENTO TAR-FH-002 SERVICIO PROGRAMADO SERVICIO A; SE EFECTUO GUIA DE MANTENIMIENTO
TAR-FH-002 SERVICIO PROGRAMADO A_ CON INTERVALO DE 300 K, DERIVADO DE LA EVALUACION DE DANO (VER DISCREPANCIA
1.1) EN TERTIARY LOCK LATCH SUPERIOR DE REVERSA IZQUIERDA SE ENCUENTRA FUERA DE LIMITES (VER DISCREPANCIA 1.2)
EMITIENDO TNR 354K PARA ATENCION DE DISCREPANCIA. SE LIBERA AERONAVE BAJO MEL CAP, 78-304%) CATEGORIA C CONTROL DE
DIFERIDO D783

DIRECTIVAS DE AERONAVEGABILIDAD

2 :n&:nmu LAS TAREAS 25-50-01-220001.A00 “INSPECTION OF THE LAVATORY WASTE DISPOSAL DOOR" CONTENIDA EN LA
GUIA TAR-FI-902 PARA DAR CUMPLIMIENTO CON EL PARRAFO (KX1) Y (K)(2) DE LA DIRECTIVA DE AERONAVEGABILIDAD DE
FAA AD 73-08-07 REV.03 ENMIENDA 59-16951 CON FECHA DE EFECTIVIDAD DEL 28 DE MARZO DEL 2012; SE EFECTUO LA TAREA 25-
A001-220001-A) “INSPECTION OF THE LAVATORY WASTE DISPOSAL DOOR® CONTENIDA EN LA GUIA TAR-FH-002 DANDO
CUMPLIMIENTO CON EL PARRAFO (K1) Y (KK2) DE LA DIRECTIVA DE AERONAVEGABILIDAD DE FAA AD 74409 REV 07 ENMIENDA
19-16951 CON FECHA DE EFECTIVIDAD DEL 3% DE MARZO DEL 2012. QUEDANDO BIEN PARA SERVICIO 2659

2 EFECTUAR LAS TAREAS 27.12-01-212-002-A08 “INSPECT (VISUAL INSPECTION) AILERON PCA ROD ENDS/FITTING LUGS FOR
INTEGRITY AND GENERAL CONDITION" CONTENIDA EN LA GUIA TAR-FH-002 PARA DAR CUMPLIMIENTO CON £L FPARRAFO (H)
DE LA DIRECTIVA DE AERONAVEGABILIDAD DE FAA AD 2006-20-0% REV. 00 ENMIENDA 39-14777 CON FECHA DE EFECTIVIDAD
DEL % DE NOVIEMBRE DEL 2006 Y CON EL PARRAFO (C) DE LA DIRECTIVA DE AERONAVEGABILIDAD DE ANAC 1999-02.01 REV.06
ENMIENDA $9-1037 CON FECHA DE EFECTIVIDAD DEL 21 DE JUNIO DEL 2004.; SE EFECTUO LA TAREA 27-12-01-212402-A05 “INSPECT
(VISUAL INSPECTION) AILERON PCA ROD ENDSFITTING LUGS FOR INTEGRITY AND GENERAL CONDITION" CONTENIDA EN LA GUIA
TAR-FH002 DANDO CUMPLIMIENTO CON EL PARRAFO (H) DE LA DIRECTIVA DE AERONAVEGABILIDAD DE FAA AD 2006-20-08% REV. 00
ENMIENDA 3914777 CON FECHA DE EFECTIVIDAD DEL % DE NOVIEMBRE DEL 2006 Y CON EL PARRAFO (C) DE LA DIRECTIVA DE
AERONAVEGABILIDAD DE ANAC 1799-02-01 REV 04 ENMIENDA 39-1027 CON FECHA DE EFECTIVIDAD DEL 21 DE JUNIO DEL 2004
QUEDANDO BIEN PARA SERVICIO

DISCREPANCIAS $
31 DERIVADO DEL SERVICIO 1A TASK 78.3-00-211.001-A00 SE DETECTA TERTIARY LOCK LATCH SUPERIOR DE REVERSA IZQUIERDA
CON DESGASTE SE REQUIERE EVALUACION DE DARO: SE EFECTUO EVALUACION DE DANO DE ACUERDO AL CMM 7983000
ENCONTRANDO TERTIARY LOCK LATCH SUPERIOR DE REVERSA IZQUIERDA FUERA DE LIMITES (VER DISCREPANCIA 3.2 PARA SU

REEMPLAZO).

3.2 DERIVADO DE LA EVALUACION DE DASO SE DETECTA TERTIARY LOCK LATCH SUPERIOR DE REVERSA IZQUIERDA FUERA DE
LIMITES SE REQUIERE REEMPLAZO; SE EMITE TNR 1548 PARA ATENCION DE DISCREPANCIA. SE LIBERA AERONAVE BAJD MEL CAP.
T8-30-00 CATEGORIA C CONTROL DE DIFERIDO DI 784,

33 DERIVADO DEL SERVICIO | A TASK 27-36-00-710-003-A00 SE DETECTA LUCES INDICADORAS DE CUTOUT 1 Y CLUOT 2 DE STALL
PROTECTION NO FUNCIONALES SE REQUIERE ANALISIS DE FALLA: SE EFECTUO ANALISIS Y REEMPLAZO DE STALL PROTECTION
PANEL CON NP 145-34172-403, DE ACUERDO AL AMM 11 273605000501 A REPITIENDOSE PRUEBA QUEDANDO BIEN PARA SERVICIO

ENTO

ACUERDO U NTEN! ABRICANTE HAN SIDO CUMI OS LOS PRES E
DETALLES SOBRE LA REALIZACION DE ESTE TRAB SE ENCUENTRAN BAJO LA ORDEN DE TRABAJO MAINT-1684,

ING DAVID ALEJANDRO SANCHEZ RAMOS
RESPONSABLE DE TALLER
RESPONSIVA NO. 404-DASR- $55/2020
TALLER AFAC 404
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|~

TECHNICAL BULLETIN NO. IB-01-2019

ENGINEERING DEPARTMENT

BOLETIN INFORMATIVO NO. IB-01-2019

AREA DE INGENIERIA

EFFECTIVE DATE
FECHA DE EFECTIVIDAD

Noviembre 11,2019

Noviembre,11,2019

A/C MANUFACTURER
FABRICANTE A/C

EMBRAER

A/C MODEL
MODELO A/C

EMBRAER 145 SERIES

BACKGROUND DOCUMENT
DOCUMENTO BASE

STRUCTURAL REPAIR MANUAL,

BULLETIN REASON
RAZON DEL BOLETIN

DURING THE LAST MONTHS THE STRUCTURAL REPAIRS HAVE INCREASED CONSIDERABLY IN OUR SHOP, THESE TASKS HAVE
INCLUDED MANY KIND OF REPAIRS DENOTED IN THE SRM BUT ALSO THE FABRICATION OF BASIC STRUCTURAL ELEMENTS AS SHIMS,
DOUBLERS, REINFORCEMENTS, ETC. .

THE BULLETIN MAIN TARGET IS TO INFORM TO THE PERSONAL INVOLVED IN THE FABRICATION OF BASIC STRUCTURAL ELEMENTS
THE STEPS TO FOLLOW WHEN A BASIC ELEMENT FABRICATION IS REQUESTED BY THE CUSTOMER AND THE STEPS IN ORDER TO
PERFORM A STRUCTURAL REPAIR.

DURANTE LOS ULTIMO MESES LAS REPARACIONES ESTRUCTURALES SE HAN INCREMENTADO CONSIDERABLEMENTE DENTRO DE LOS TRABAJOS
EFECTUADOS EN NUESTRO TALLER, ESTAS REPARACIONES HAN INCLUIDO .ENTRE OTROS LA FABRICACION DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES BASICOS
COMO SHIMS, DOUBLERS, REFUERZOS, ETC.

EL OBJETIVO PRINCIPAL DE ESTE BOLETIN ES INFORMAR AL PERSONAL ENVUELTO EN LA FABRICACION DE ELEMENTOS BASICOS ESTRUCTURALES
LOS PASOS A SEGUIR CUANDO LA FABRICACION DE UN ELEMENTO BASICO ES REQUERIDO POR EL CLIENTE O LA INHERENTE OPERACION DEL TALLER
ASI COMO LOS PRINCIPALES PASOS PARA EFECTUAR UNA REPARACION ESTRUCTURAL.

BULLETIN DESCRIPTION
DESCRIPCION DEL BOLETIN

BASED IN THE PRESCRIBED, IT IS REQUIRED THAT MCJETS (REDWINGS MRO) ISSUES A NEW PROCESS (STRUCTURAL REPAIRS) IN
ORDER TO BE INCLUDED IN OUR PROCEDURES (QCM, RSM AND PTA).

BASADO EN LO ANTERIOR, ES REQUERIDO QUE MCJETS (TAXI AEREO) IMPLEMENTE UN NUEVO PROCESOS DE REPARACIONES ESTRUCTURALES CON
EL OBJETIVO DE SER INCLUIDO EN NUESTROS PROCESOS YA IMPLEMENTADOS)

DIRECTED TO
DIRIGIDO A

QUALITY CONTROL DEPARTMENT, PRODUCTION ENGINEERS, ENGINEERING MANAGER, SUPERVISORS, WORK ORDERS
DEPARTMENT, MAINTENANCE MANAGER, ACCOUNTABLE MANAGER., INSPECTORS AND SHEET METAL TECHNICIAN.

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE CALIDAD, INGENIEROS DE PRODUCCION, GERENTE DE INGENIERIA, SUPERVISORES, DEPARTAMENTO DE ORDENES
DE TRABAJO, GERENTE DE MANTENIMIENTO, DIRECTOR GENERAL, INSPECTORES Y TECNICOS LAMINISTEROS. .

PERSONAL INVOLVED
PERSONAL INVOLUCRADO

SHEET METAL TECHNICIAN.
INSPECTORS

QUALITY CONTROL DEPARTMENT
SUPERVISORS

e o o o

TECNICOS LAMINISTEROS

INSPECTORES.

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE CALIDAD
SUPERVISORES
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FOLLOWING ACTION
ACCION A SEGUIR

INTRODUCCION DEL PROCESO.

=

Todos los dafios y reparaciones en la estructura deberan tener un Registro Técnico, en el cual se describe el dafio y en su caso la reparacion efectuada.

2. Para el procedimiento detallado del llenado de la forma de Control de Reparaciones Estructurales (MCJETS-REPSTRUC), ver . Seccion de Instrucciones de
Llenado “incluido en este boletin.

3. En caso de requerir la fabricacion de piezas para efectuar la reparacion estructural, esta misma estara delimitada por la autorizacion del fabricante.

4.  Para asegurar un nivel 6ptimo de calidad en la fabricacién de piezas durante el mantenimiento o alteraciones se ocupara la AC 43-18 de FAA en su Ultima

revision.

GENERALIDADES

1. Cualquier dafio estructural que sea encontrado por el personal de vuelo, de inspeccién o técnico en las aeronaves debera ser reportado con un Reporte de
Mantenimiento no Rutinario, el cual dara origen a la evaluacién del mismo y en su caso a una reparacion.

2. Para efectuar la evaluacion del dafio, el inspector debera elaborar una Forma de Control de Reparaciones Estructurales, en la cual se describira el dafio y el
dictamen de evaluaciéon tomando como referencia el correspondiente Manual de Reparaciones Estructurales del Fabricante (SRM).

3. La evaluacién del dafio solo podréa ser efectuada por un inspector y debera registrarla en la Forma de Control de Reparaciones Estructurales anotando el nombre
y estampando el sello del inspector encargado de evaluar el dafio.

4. Cuando sea necesario efectuar una reparacion, esta se describird en la misma Forma de Control de Reparaciones Estructurales que fue utilizada para registrar
la evaluacion del dafio.

5. La Forma de Control de Reparaciones Estructurales llevara la firma, nombre y nimero de licencia del Técnico responsable de efectuar la reparacion, asi como el
sello y nombre del inspector encargado de liberar el trabajo.

6. Todas las reparaciones que se efectlen en las aeronaves, deberan ser efectuadas de acuerdo con lo especificado en el correspondiente Manual de
Reparaciones Estructurales del Fabricante (SRM), excepto para los casos especiales.

7. En los casos especiales en los que no existan reparaciones en el correspondiente Manual de Reparaciones Estructurales del Fabricante (SRM), el departamento
de Ingenieria del taller Aeronautico o del operador de la aeronave se encargara del disefio de propuestas de reparacion, asi mismo, se encargara de tramitar las
aprobaciones pertinentes ante los Fabricantes.

8. El Gerente de control de calidad llevara un registro actualizado de todos los dafios y reparaciones estructurales de las aeronaves registradas por el area de
Control de Calidad (Inspectores).

9. El &rea de Control de Calidad es responsable de la evaluacion de los dafios, del correcto llenado de la forma Control de Reparaciones Estructurales, asi como de
proporcionar la informacién correspondiente del dafio en caso de ser necesario.

FOLLOWING ACTION
ACCION A SEGUIR

RECOMMENDATION
RECOMENDACION DE RESPONSABLE DE TALLER

NINGUNA
NONE

ELABORATED AND APPROVED BY: APPROVED DATE

ELABORADO Y APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
ING. DAVID A. SANCHEZ RAMOS
RESPONSIBLE DE TALLER 26-SEP-18
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FORMA RED-045 “ORDEN DE INGENIERIA”

A continuacion se ejemplifica un formato de Orden de Ingeniera, con las secciones requeridas por Norma.
Donde también se deberan adjuntar al documento cada una de las Referencias Técnicas y enmiendas a

los manuales correspondientes por los trabajos a efectuar. Ver Capitulo referente a Formas.

Las secciones bésicas son las siguientes:

CoNoA~®ONE

el el el
agrwONEO

TITULO

DATOS DEL SOLICITANTE

RAZON DE ELEBORACION

DATOS DEL TALLER

DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
EFECTIVIDAD O APLICABILIDAD
ESTUDIOS TECNICOS
DESCRIPCION DE LA MODIFICACION
MODIFICACION A EFECTUAR
REFERENCIAS TECNICAS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DEL TRABAJO
VUELO DE PRUEBA

ALTERACION AL CERTIFICADO TIPO
ENIMIENDAS A LOS MANUALES
PERSONAL INVOLUCRADO
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15. FORMATOS

ORDEN DE INGENIERIA: RDW 01-2012
TALLER AUTORIZADO D.G.A.C. ND 404

PAGINA 1 DE 7

FECHA: 24 DE ENERO DEL 2012
APLICABILIDAD: INMEDIATA
REVISION: DRIGIMAL

1.- TITULD.
INSTALACION DE TRAMSMISOR DE LOCALIZACION DE EMERGEMCIA ELT 406MHz MODELO ARTEX
C406-2.
2.- DATOS DEL SOLICITANTE.
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOLUCA
OPERADOR CALLE 3 HANGAR 22-29 ASERTEC, COL. SAN
AERED REDWINGS =.A. DE C.V. DOMICILIO | -rr TOTOLTEPEC Tt )LUCA, ESTADO DE
MEXICO, 50200
TELEFOMNOD 722-2731535 FAX 722-2731535
3.-DATOS DEL TALLER.
TALLER PERMISD
uTo e W (& (8}
A RIZADO REDWINGS 5.A. DE C.W DE TALLER AUTORIZACION DGAC 404
. PLANEADORES Y MOTORES CLASE 3,
LIMITACION SERVICIO AL PUBLICO Y PRIVADO CLASE 3 CAPACIDAD
SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y OTROS,
: 20010199/ AEROMNAVES ALA FI1A, SIS.
o A (4
INJ[E)EITEE':DD TEC. MARCO ANTOMNIO PINA SALAS ;iﬁi’;‘i;ﬁ; ELECTRICOS DE AEROMAVES Y SISTEMAS
ELECTRONICOS DE AEROMNAVES.
INSPECTOR - LICENCIA Y 200111492 TECNICO EN MANTENIMIENTO
- JON i} CAZA
INVOLUCRADD TEC. JOSE JURGE RES TELLES CAPACIDAD CLASE 1 MOTORES ¥ PLANEADORES
4.- APLICABILIDAD.
MARCA HAWKER KING AIR TIEMPO DE f
A: -
PLANEADDR | BEECHCRAFT MODELD B200 OWVERHAUL N/A MATRICULA KA-RD]
- TIEMPOS 2082:30
Mo./SERIE BB1%07 TOTALES HRS. . ATERRIZAJES 1530 FECHA DIC-2012
5.- CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS.
TIPO DE . HORAS HRS. AVION
PRIDRIDAD MNORMAL TRABAJO MODIFICACTION HOMBRE 44 HRS, EN TIERRA 124 HRS.

6.- DESCRIPCION DE LA MODIFICACION O LOS DANDS.

ARTEX C406-2 EMERGENCY LOCATOR TRANSMITTER POR SUS SIGLAS ELT ES UN EQUIPO DE ULTIMA TECNOLOGIA,
TRANSMITIENDO EN FRECUENCIAS DE 121.5, 243.0 Y 406.025 MHz. ESTA DISENADC PARA CUMPLIR 0 EN SU CASO EXCEDER LOS
REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL REGLAMENTO DE LA LEY DE AVIACION CIVIL. NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-012-
SCT3-2001 (RESPECTO AL FUNCIONAMIENT DEL TRANSMISOR DE LOCALIZACION DE EMERGENCIA ELT EN LAS FRECUENCIAS DE
406 y 121.5 MHz SIMULTANEAMENTE), TS0 C31A, TS0 C126 Y FAR PARTE 51 DE FAA.
ESTE ELT CUENTA COM LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
»  NUEVO TRANSMISCOR CON SALIDAS DE PODER MAS ALTAS ¥ UN MEJOR DISERNC INTEGRADO.
» LA SECCION DE FRECUENCIAS 121.5/243.0 MHz DEL TRANSMISOR ESTA CONTENIDA EN UN MODULO CON EL
TRANSMISOR DE 406.025 MHz.
» EL TABLERO DE CIRCUITOS CONTIENE EL MICROPROCESADOR QUE CONTROLA EL MODULD ¥ TODAS LAS FUNCIONES
DEL EQUIPG.
» SALIDA DUAL.
» CUENTA CON UMA CARCASA RESISTENTE A ALTOS IMPACTOS E INCENDIOS, MANUFACTURADA EN POLICARBOMATO,

RESISTENTE A CLIMAS EXTREMOS ¥ FUE SOMETIDA A DISTINTOS TIPOS DE TEST DESTRUCTIVOS
MANTENIENDOSE CONTINUAMENTE OPERATIVA.

SIENDO

Rev:
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ORDEN DE INGENIERIA: RDW 01-2012 FECHA: 24 DE ENERO DEL 2012
TALLER AUTDRIZADO D.G.A.C. ND 404 APLICABILIDAD: INMEDIATA
PAGINA 2 DE7 REVISION: DRIGIMNAL

EL ELT SE ACTIVA AUTOMATICAMENTE DURANTE UN SINIESTRO DE CHt WJUE ¥ TRANSMITE UN TONO DE BARRIDO ESTANDAR
EN LAS FRECUEMNCIAS DE 121.5 ¥ 243.0 MHz, LA FRECUENCIA DE 406,025 MHz TRANSMITE EN UN INTERVALO DE 50 SEGUNDOS
POR 520 MILISEGUNDOS. DURANTE ESTE TIEMPO UN MENSAJE DIGITAL CODIFICADO ES ENVIADO A UN SATELITE, EL CUAL
INCLUYE ENTRE OTRAS EL NUMERO DE SERIE DEL ELT O EL ID DE LA AERONAVE Y EL CODIGO DE LA REGIH M AL CUAL SE
REGISTRO EL ELT. UNA VEZ QUE EL ELT ES ACTIVADO Y QUE LA SENAL DE 406.025 MHz ES DETECTADA VIA SATELITE , LA
FRECUENCIA DE 121.5/243.0 MHz SE ENCARGARA DE UBICAR CON MAS EXACTITUD LA ZONA DEL SINIESTRO

EL TRAMSMISOR DE 406.025 MHz OPERARA POR 24 HORAS Y DESPUES SE APAGARA A DIFEREMCIA DEL TRANSMISOR DE
121.5/243.0 MHz EL CUAL SE MANTENDRA OPERANDO HASTA QUE LA BATERIA DEL EQUIPD SE CONSUMA, NORMALMENTE ESTO
SUCEDE A LAS 72 HRS,

CABE HACER MENCION QUE LA AERONAVE YA CUENTA COMN LAS PREVISIONES DE TNSTALACION GENERADAS POR EL FAERICANTE
DEL AEROMAVE HAWKER BEECHCRAFT., LOS DATOS TECNICDS REFERENTES A ESTE EQUIPO ELT SE ENCUENTRAN
ESTABLECIDOS DENTRO DEL AMEXO 1,

7.- MODIFICACION O DANDS A REPARAR.

LA MODIFICACION DE LA UNIDAD ELT A INSTALAR CONTIENE ENTRE OTROS: (VER ANEXO 1 TABLA 1 PARA NUMEROS DE
PARTE)

»  G-SWITCH
TRANSMISOR
MICROPROCESADOR
COMPONENTES MISCELANEQS
INDICACIONES DE ENCENDIDO
MODULO TRANSMISOR
ADEMAS UM PAQUETE DE BATERIAS, ANTEMA, CABLES COAXIALES, BANDEIA MONTANTE, CUBIERTA PROTECTORA, SWITCH
PARA CABINA DE PILOTOS, CHICHARRA ¥ KIT DE INSTALACION,
LA MODIFICACION/INSTALACION A EFECTUAR Y SUS INSTRUCCIONES SE ENCUENTRAN DESCRITAS EN EL DOCUMENTO 570
5000 REV.C DENOMINADO “ABBREVIATED COMPOMENT MAINTENAMCE MAMUAL C-406-2 SERIES ELT” ¥ EL MANUAL DE
MANTEMIMIENTO DE LA AEROMAVE (AMM) NUMERC DE PARTE 101-550010-19 CAPITULO 25 SECCION 25-60-00-001. ESTE
ULTIMO MANUAL YA CONTEMPLA EL EQUIPO ELT ARTEX C406-2.
LA IMSTALACION DEL ELT ARTEX C406-2 ESTIPULA MODIFICACION AL ESTANTE YA INSTALADO EM L& AEROMAVE, LO
ANTERIOR ARADIENDO UM BRACKET PARA MONTAR LA BOCINA DEL ELT, COMO SE MUESTRA EN EL DOCUMENTO 570-5000
SECCION TASK 25-62-11-450-804 5 BUZZER.

8.- ESTUDIO TECNICO

LA M:JDIFIC.#.CI:'JNIINEI’ALACI! ‘M DEL EQUIPO TRANSMISOR DE LOCALIZACION DE EMERGENCIA ELT 406MHz MODELO ARTEX
C406-2 ESTA BASADO EM EL DOCUMENTO 570-5000 REV.C DENOMINADO ";ﬁBBREVIA'I'EU COMPOMENT MAINTENAMCE MAMUAL
C-406-2 SERIES ELT". DICHO DOCUMENTO DEMOTA LOS DIAGRAMAS ELECTRICOS, ESTRUCTURALES E INSTALACIOMES, SE
AMEXA COPLA DE ESTE DOCUMENTO,

SE CITA TEXTUALMENTE PARA CONOCIMIENTO EL PARRAFO DEL AMM SECCION 25-60-00-001, DONDE ESTABLECE LA PRESENCIA
DE ESTE EQUIPO " The Artex G406 2 Emargency Locator Transmitter (ELT) Systam, iF installed, i= designed to meet the requiraments of TS
(913 and C126. The systam consists af the EL T transmitter and an alert horm locatad in the 2/t fusalage araa, an antanna mountad on the aft
fusalage and a remote switch with a yallow transmit lght located an the It codkpit sidewall naxt to the CAT gage. The pwpose of the alert horm 5
o notify personnel that the FLT has been activated, The ramote switch is lver-lockad in the ARM and the ON positions, Neither this switch nor the
switch on the ELT transmitter can be positioned to prevent the awtomatic activation of the ELT transmitter, The system is independent from other
airplane systams except for the transmit light. which is hot-wired to the airplane battary and the edge it panel which is controllad by a rheastat
switch on the overhead panal placarded SIDE PANEL - OFF — BRT.."

DEBICD A QUE EL NUEVOD ELT A INSTALAR SERA PUESTO EN LA MISMA POSICION DEL ELT A REMJ WER, ES DECIR EM LA PARTE
POSTERIOR DEL FUSELAJE, ESTE NO CAMBIARA SU ESTACION ¥ LA DIFERENCIA DE PES(YS ENTRE EL INSTALADO Y EL
REMOVIDD ES DESPRECIAELE, POR LO TANTO NO ES NECESARIO EFECTUAR UN NUEVO PESO Y BALANCE.

SEGUM LAS INSTRUCCIONES DEL MANUAL DE INSTALACION DEL ELT C406-2, EL EQUIPO SERA ENERGIZADOC DIRECTAMENTE
DESDE LA BATERIA DE LA AEROMAVE A TRAVES DE UN CIRCUIT BRECKER DE 1 AMPER, COMO PROTECCION DEL SISTEMA.

EL COMNSUMO MAXIMO DEL EQUIPO ES DE 100 MICROAMPERS, QUE RESULTA DESPRECIABLE PARA LA CAPACIDAD TANTO DE LA
BATERIA. COMO DE LOS ALTERNADORES CON QUE CUENTA LA AERONAVE.

9.- RESPONSABILIDAD DEL TALLER
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DORDEN DE INGENIERIA: RDW 01-2012 FECHA: 24 DE ENERO DEL 2012
TALLER AUTORIZADO D.G.A.C. ND 404 APLICABILIDAD: INMEDIATA
PAGINA 3 DE7 REVISION: DRIGINAL
INGENIERD RESPONSABLE DE TALLER ING. SAUL MARAVILLA VARGAS
No. DE REGISTRO ANTE D. G. A. C. 404-5MV-55/2011

10.- PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DEL TRABAJD.

PROCEDIMIENTO DE
PROGRAMACION DEL
CODIGO HEXADECIMAL
DEL ELT

1. 5SE PROPORCIONA AL PROVEEDOR DEL EQUIPO ELT LOS DATOS DE LA
AEROMNAVE DONDE SERA INSTALADO DICHO EQUIPO, COMO SON:
MARCA, MODELO, NUMERO DE SERIE, MATRICULA ¥ ESTADC DONDE
COPERARA,

2. COM ESTOS DATOS EL PROVEEDOR CONMFIGURA EL  CODIGO
HEXADECIMAL DE RECONOCIMIENTO AL EQUIPO ELT ARTEX 406.

3. EL PROVEEDOR ENVIA ELT CODIFICADD ¥ PERSOMALIZADO A ESTE
TALLER.

NOTA: DEBID» A QUE ESTE TALLER NO CUENTA CON EL EQUIPO

(COMPILADOR DE DATOS) PARA GENERAR LA CONFIGURACION DE LOS

EQUIPOS ELT LE SOLICITA A LOS DIFERENTES PROVEEDORES (QJUE EL

EQUIPO SEA PREVIAMENTE CONFIGURADO,

INSP.

PROCEDIMIENTOS DE
REMOCIDN E
INSTALACION.

A. GENERALES TEC.

+ ASEGURESE DE QUE LA AERONAVE NO CUENTE CON ALTMENTACION
ELECTRICA (NI BATERIAS DE LA AERCONAVE NI PLANTA EXTERMA).

s REMUEVA LOS ASIENTOS DE LA TRIPULACION Y LOS PAMELES DE
ACCESO MECESARIOS,

« OBTENGA ACCESOS AL LUGAR DOMDE SE ENCUENTRA INSTALADO EL
ELT ANTERICOR, EN EL AREA DEL COMNO DE COLA DE LA AERONAVE,

+ REVISE LA INSTALACION DEL ELT ANTERIOR, PARA UBICAR,
IDENTIFICAR ¥ REMOVER EL EQUIPO JUNTO CON TODOS SUS
ACCESORIOS COMO PUEDEN SER ANTEMA, INTERRUPTOR REMOTO EN
LA CABINA DE PILOTOS, CIRCUITO BREAKER, CABLEADO, ETC,

* WERIFIQUE QQUE DISPONE DE TODOS LOS ARTICULOS DESCRITOS EN
LA TABLA NO. 1 ANEXO 1 DE ESTA ORDEN, ADEMAS, SUMINISTROS ¥
HERRAMIENTAS DE USO COMUM EN INSTALACIONES DE EQUIPO DE
AVIONICA.

CUALCQUIER OTRA DISCREPANCIA, PROBLEMA, CONTRATIEMPO, FALTA DE
PARTES, ETC. (QUE PUDIERA PRESENTARSE NO INCLUID EN LOS PUNTOS
ANTERIORES FAVOR DE REPORTALA AL DEPARTAMENTO DE INSPECCION,

B. INSTALACIOMES DE COMPONENTES DEL SISTEMA,

+  ASEGURARSE DE CONTAR CON EL DOCUMENTO 570-5000
' COMSULTE LA TABLA MO, 1 ANEXOD 1 DE LA PRESENTE ORDEN, PARA
CORROBORAR LOS NUMEROS DE PARTE DE COMPONENTES A
INSTALAR. AL FINAL DE ESTE DOCUMENTO MUESTRAMN NOTAS
IMPORTANTES ANTES DE EMPEZAR LA INSTALACION DEL SISTEMA.
1. LOCALICE EL SOPORTE DOMDE SE INSTALARA EL MUEVO EQUIPO Y
COMPRUEBE QUE ES COMPATIBLE CON LA BANDEJA DE MONTAJE DEL
ELT
2. IMNSTALE LA NUEVA ANTEMNA EN LA BASE DE LA VIEJA ANTEMA, EN BASE
A LAS INSTRUCCIONES DESCRITAS EN EL DOCUMENTO 570-5000 REV C
SECCION SUBTASK 25-62-11-450-002 C. INSTALLATION PAGINA &0 DE
90.

INSP.
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ORDEN DE INGENIERIA: RDW 01-2012 FECHA: 24 DE ENERD DEL 2012
TALLER AUTORIZADO D.G.A.C. ND 404 APLICABILIDAD: INMEDIATA
PAGINA 5 DE 7 REVISION: ORIGINAL

MANTENIMIENTO D "DRACTICAS ESTANDAR" DE ACUERDO COM EL MANUAL DE MANTENIMIENTO
EQUIVALENTES DE HAWKER BEECHCRAFT CORPORATION KING AIR 200 SERIES CON NUMERO
DE PARTE 101-550010-19 CAPITULD 20.

FAA ADVISORY CIRCULAR NUMERO AC-43.13-23 "ACEPTABLE METHODS,
TECHNIQUES AMD PRACTICES — AIRCRAFT ALTERATIONS™ ESPECIFICAMENTE
LOS CAPITULOS 1, 2 PARRAFO 28, 3 PARRAFOS 36 AL 38, 11 Y 13,

DOCUMENTO 570-5000 REV.C "ABBREVIATED COMPONENT MAINTENANCE
MAMNUAL C-406-2 SERIES ELT”

MANUAL DE MANTENIMIENTO DE LA AERONAVE (AMM) DEL MODELD KING AIR
200 SERIES NUMERO DE PARTE 101-5%0010-1%

TEC. INSP.
LAS HERRAMIENTA SUGERIDA PARA LA INSTALACION DEL EQUIPO DE LOS
CUALES EL TALLER CUENTA CON DISPONIBILIDAD INMEDIATA. SE ANEXA
LISTA DE HERRAMIENTA:
HERRAMIENTA NECESARIA D EQUIVALENTE
LISTADO DE EQUIPD Y CANTIDAD | DESCRIPCION
HERRAMIENTA CONTACT/TERMINAL N/P M525036-102
ESPECIAL CRIMPING TOOL N/P M22520/10-101
INSERTION TooL NP 11-02-0001
EXTRACTION TOOL N/P 11-03-0002
RAMPA PARA VORJILS ¥ COMUNICACION
RAMPA PARA ELT (ELT TEST) N/P 453-1000

1
1
1
1
1
1

11.- VUELD DE PRUEBA.

NO SE REQUIERE VUELD DE PRUEBA YA QUE LOS EQUIPOS SE PRUEBAN EN TIERRA PARA SU OPERACION.
(MO REQUERIDO EN LAS INSTRUCCIONES DEL DOCUMENTO)

12.- ALTERACION AL CERTIFICADO TIPO.

MO EXISTE ALTERACION AL CERTIFICADO TIPO DE LA AERCONAVE POR LA INSTALACION DEL ECUIPO,

13.- ENMIENDAS A LOS MANUALES.

ING. INSP.
NO EXISTE ENMIENDA AL MANUAL DE VUELD GEMERADA POR EL FABRICANTE DE LA AERONAVE DEBIDO A
LA INSTALACION DE ESTE EQUIPO POR LO CUAL SE DEBERA ANEXAR UNA COPIA ABORDI DEL DOCUMENTO
DOCUMENTO 570-5000 REV.C "ABBREVIATED COMPONENT MAINTENANCE MANUAL C-406-2 SERIES ELT”

CON LO QUE RESPECTA AL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE LA AERONAVE (AMM]) DEL MODELD KING AIR
200 SERIES NUMERO DE PARTE 101-550010-19, ESTE YA ESTABLECE LOS PERIODOS DE MANTENIMIENTO
REQUERIDMS POR EL FABRICANTE DEL EQQUIPO ELT, POR LO CUAL NO HAY ALTERACIONES O REVISIOMES A
EFECTUAR

14.- PERSONAL DEL TALLER INVOLUCRADO.

| DEscripcION | NOMERE POSICION FIRMA
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ELABORADOD POR:

REVISADOD POR:

APROBADD POR:

TECNICO
ENCARGADO DE
APLICACION DE

0.1

INSPECTOR

ENCARGADO DE

APLICACION DE
0.1
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ACUSE DE RECEPCION DE SELLO DE INSPECTOR

En caso de que un inspector ya no permanezca como miembro del equipo de inspeccién del taller de
mantenimiento, se realizara la entrega de sus sellos con el nimero designado, mediante un “ACUSE DE
RECEPCION DE SELLO DE INSPECTOR”. El sello sera destruido para no ser utilizado nuevamente y
no se volvera a emitir por ningn motivo.
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PROCEDIMIENTOS DE TALLER

AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

Colon QRO, A_24 de Agosto 2020
Asunto: Acuse de Recepcion de Sello Inspector.

TEC. Evaristo Garcia |
Inspector

Por medio de |z presente me permito recibir un par de sellos asignados con la siguiente leyenda:

DGAC 404
1z
INSPECCION

Lo anterior con la finalidad de ser destruidos basado en nuestro QCM & MPTA, del cual se anexa la referenda
correspondiente.

Z QUALITY CONTROL MANUAL
MC Jeots, SA deC.V.
Secton 1 mpecnon and Qualty Contioi System

A stamp Ssued 1O an inspector will Bé destroyed when That INSPection NO JoNger Acts 45 a
member of the mspecton team. That stamp number will not be resssued for any reascn

The Repar Stabhon Manager s responsbie for keeping n a safe place n his office the
unassigned stamps

ATENTAMENTE HAGO ENTREGA DE UN PAR DE SELLOS

ING. DAVID SANCHEZ RAMOS
GERENTE DE CONTROL DE CALIDAD

Aeropuerto Internacional de-Querdtaro 22500, Hangares 24 al 27 Ceptro, Querétaro Méxicg@&200 +52
{(442) 3142075 - +52 (442) 3152088
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Z’ PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

ACUSE DE EXTRAVIO DE SELLO DE INSPECTOR

En caso de que un inspector haga extravié de su sello debera ser avisado inmediatamente al Gerente
de control de calidad mediante un acuse de formato libre.

El acuse debera incluir la siguiente informacion:

1.A quien va dirigido (Personal responsable de control de calidad, Gerente de Control de calidad y/o Ing.

de Calidad).
2. Referencia de los hechos (como sucedié, fecha del extravid, mencionar el nimero de sello asignado y

fecha del alza del reporte).
3. Nombre, nimero de licencia AFAC y firma de quién extravio el sello.

Esto con motivo de dar de baja inmediata dentro del control de sellos de inspeccion por el area de
control de calidad.
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MC Jets, S.A. de C.V.

PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO

15. FORMATOS

CONTROL DE SELLOS DE INSPECCION

El Gerente de Control de Calidad es el responsable de llevar a cabo la emisién y control de sellos de

inspeccion mediante la forma “CONTROL DE SELLOS DE INSPECCION”. Consulte la seccién 9.11

para obtener mas informacién.

INSTRUCCIONES DE LLENADO DE LA FORMA “CONTROL DE SELLO DE INSPECCION”

TITULO DEL APARTADO

DEBERA SER LLENADO CON

COMPLETADO POR

NAME OF STAMP

NOMBRE DEL POSEEDOR DEL

GERENTE DE CONTROL DE

DATED/FECHA DE ENTRADA
EN VIGOR DE SELLO

DE SELLO

HOLDER/NOMBRE SELLO CALIDAD Y/O DESIGANADO
POSEEDOR DEL SELLO
STAMP ISSUE FECHA DE ENTRADA EN VIGOR | GERENTE DE CONTROL DE

CALIDAD Y/O DESIGANADO

SIGNATURE/FIRMA

FIRMA DEL POSEEDOR

FIRMA DEL PERSONAL
CORRESPONDIENTE.

REMARKS/NOTAS

COMENTARIOS (CONDICION DE
SELLOS, MOTIVOS DE
DEVOLUCION, ETC)

GERENTE DE CONTROL DE
CALIDAD Y/O DESIGANADO

STAMP NUMBER
ISSUED/NUMERO DE SELLO
ASIGANDO

COLOCAR SELLOS ASIGNADOS

SELLOS DEL PERSONAL
CORRESPONDINETE
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Z PROCEDIMIENTOS DE TALLER
AERONAUTICO
MC Jets, S.A. de C.V.

15. FORMATOS

CONTROL STAMPS

Z’ _ CONTROL DE SELLOS INSPECCION.
EFFECTIVE DATE: September/25/2020 PAGE 1 OF 2

MC Jots, SA de CV FECHA DE EFECTIVIDAD: September/25/2020 Pagina 1 de 2

NAME OZ:;AM" rSTnA.“ d.lssma DATED SIGNATURE REMARKS STAMP NUMBER
Mmm:io o ec! “m.d'o vigor Firma Notas ISSUED

fio following |
Sanchez Ramos May-2017 to MAY Py
David Alsjandro M ety o AFAG 1 @
. sign-offs, NOT for FAA, USPECCH)N
This  omployon  quit | S
working on  the shop
Sanchez Baeza Juan February 2013 N/, Nov-2014, the stamp

y was  desiroyed  and
cannot be reissued

Tnis  employee  gqut

Sanchez  Deheza waddng .on_ ' Shop
nl-2015 N/A May-2020, the stamp
Candido Gabriel Ap P ol end

camotbemissuad_mm I
This  employee  qut \
P ’ working an the shop
Rodriguez - Bucio Apri-2015 N/A Sep-2016, the stamp

Erick Adalberto g s R
= — i s -

This  employee  quit

working on the shop
gaduﬁo Maldonado March-2016 N/A May-2017, the stamp
dgar was  destroyed  and

camnot be reissued

This  employee  qut \
: working on the shop Jan-
i;l:rzoar Garcia Jorge July-2016 N/A 2020, the stamp was \

destroyed and cannot be
ressued

This  employee  quit

Hugo Castaneda working on e shop -
Vazquez February-2017 N/A 2020, 1"t’r‘;aa oo v

rissued

This emgployes quit
working on the shop

Com | Aea0te N/A s Gosboved e corit

— -bersiesued

The stamp was lost. This \
Jesus Hugo Romeso N/A "

: February-2019 changes the
Garcia L stamp to number 12,

Ths employos  quit
Alejandro Maya worldng .
Mejia May-2019 N/A May-2020, the stamp \

This  empioyes qwt\
Alejandro Maya working 0o the  shop

Montero June-2018 N/A :t;rzozo. the um.:g \
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