
CHECKLIST DE ACTIVIDADES EN EMERGENCIA PARA EL 
REPRESENTANTE DE ESTACIÓN. 

PLAN INTERNO DE RESPUESTA EN EMERGENCIA PARA ESTACIONES 

 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR 

  Aislar el celular designado para establecer contacto exclusivo con el Centro de 
Control Operacional (CCO) y posteriormente con el Comité Permanente de 
Emergencia (CPE). Este será el único canal para cualquier comunicación referente 
a la emergencia.  
 

  Trasladarse al Centro de Operaciones de Emergencia (COE) que se integre en el 
aeropuerto, y desde ahí será el canal primario de información hacia el Comité 
Permanente de Emergencia (CPE) de TAR Aerolíneas. 
 

  Avisar al Coordinador Local de Emergencia de la estación para preparar al personal 
para la atención de la emergencia.  

  Obtener y diseminar la información de su estación, y proporcionarla cuando sea 
necesario al Comité Permanente de Emergencia y al Grupo Móvil de Respuesta. 
 

  Coordinar las necesidades de TAR Aerolíneas del CPE y/o GMR con las diferentes 
Autoridades y entidades a nivel local desde el Comité de Operaciones en 
Emergencia (COE) el aeropuerto. 

  Recolectar toda la papelería de operaciones correspondientes al vuelo afectado 
(Plan de vuelo, remisión de combustible, Notams, peso y balance, etc). 
 

  Llevar una bitácora para registrar todos los eventos relacionados con la 
emergencia, debiendo recabar toda la documentación relacionada al vuelo, tal 
como cupones, boletos, pases de abordar, listas de pasajeros; así como fotocopias 
del manifiesto de carga y balance, bitácoras de vuelo y mantenimiento, etc. Los 
originales de dichos documentos deberán estar disponibles para entregarlos, 
previo recibo, a las autoridades aeronáuticas. 
 

  En caso necesario y para contar con más personal en el aeropuerto, se puede 
considerar la necesidad de cerrar las oficinas de ventas (Si aplica) para que todo el 
personal disponible se concentre en el aeropuerto y se ponga a disposición del 
representante de la estación para la atención de la emergencia en tanto llega el 
Grupo Móvil de Respuesta (GMR). 
 


